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العنوان والمُخرجات. 1

الأعمالجهوز�ة:العنوان(B-READY)-وع ي الدو�ي البنكلمجموعةوالجد�د الرائد الم�ش
�ف

.الأعمالبيئةمجال

سه�لطفقل�س(الخاصالقطاعتنم�ةأجلمنالأعماللبيئةال��ي التقي�م:المُخرجات�
كاتالتجار�ةالأعمالممارسة )الفرد�ةلل�ش

ةولمجموعةسنويبتكرار ي الاقتصاداتمنكب�ي
العالمأنحاءجميع�ف

ي المُساهمة
ي والمتمثلةالمزدوجةالدو�ي البنكمجموعةأهداف�ف

تع��ز +فقرالع�القضاء�ف
كالرخاء المُش�ت
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ي . 2
الغرض الإنمائئ

ةالاقتصاد�الإصلاحاتتع��ز :للإصلاحالدعوة
بخصوصالحوار /المعرفةلتبادلالبابوفتح

ي والمجتمعللحكوماتالس�اسات
منها ضومن(المدئف

ومؤسساتالدو�ي البنكومجموعة)الخاصالقطاع
.الأخرىالتنم�ة

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر
(B-READY)

الدعوة 
للإصلاح

المشورة
المرتبطة 
بالس�اسات

البحث التنموي
ورةالمشتقد�م:بالس�اساتالمرتبطةالمشورة

ي بالس�اسات،الخاصة عةواسمجموعة�شملواليت
كاتالصلةذاتالمجالات من والأسواقبال�ش

أحسنعنالاقتصاداتتخلفومدىك�ف�ةوتوضيح
.الممارسات

الاجتماع�ةالبحوثدعم:التنمويالبحث
اعالقطتنم�ةتبعاتو دوافعحولوالاقتصاد�ة

الخاص
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الس�ي لتحقيق التوازن الصحيح-النهج . 3

 ي تقي�م بيئة الأ
 �ف

�
ف ممارسة الأعمال من خلال توف�ي نهج� أ��� توازنا عمالتحسني

الجودة التنظ�م�ة والخدمات الثقل التنظ��ي 
العامة

فوائد أوسع للقطاع الخاصسهولة إدارة الأعمال

تمث�ل الب�اناتمقارنة الب�انات

بحكم القانون
ف واالتعل�مات القوانني

بحكم الواقع
التنف�ذ العم�ي 

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر
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ي إطار كل موض�ع من مواضيع جهوز�ة-النطاق . 4
الأعمالثلاثة رکائز �ض

الإطار التنظ��ي 

ي �جب ع+ القواعد 
� التعل�مات اليت

كات اتباعها عند فتحها و�ش غ�لها ال�ش
و�غلاقها

:أمثلة

ن التحقق الإلزا�ي م:  الدخول للأعمال
كة والحد الأدئف لرأس المال اسم ال�ش

المدف�ع

القواعد الإجرائ�ة : �س��ة المنازعات
ي أمام المحا�م و�حال

ة لإجراءت التقا�ف
تس��ة القضا�ا إ� آل�ات السبل بد�لة ل

المنازعات

الخدمات العامة

ي تقدمها الحكوم
ة التسه�لات اليت

ت المؤسسا+ للامتثال للتعل�مات 
ض  الأعمالالعامة والبن�ة التحت�ة لتمكني

:أمثلة

ي :الدخول للأعمال
وئف الدفع الإل��ت

لرسوم التأس�س ووصول العامة من 
كات الناس إ� معلومات ال�ش

الخدمات : �س��ة المنازعات
ي �س��ة المنازعات

ون�ة �ف التجار�ة الإل��ت
مةو��ش تقار�ر الأداء عن أ�شطة المحك

ال�فاءة

ي يتم من خلالها  الجم
ض ال�فاءة اليت ع بني

ي + الإطار التنظ��ي 
الخدمات العامة �ض

الممارسة العمل�ة

:أمثلة

المدة الزمن�ة : الدخول للأعمال
كة  وتكلفة  للتحقق من اسم ال�ش

كة �سج�ل ال�ش

نف�ذ لتالمدة الزمن�ة : �س��ة المنازعات
قرارات المحا�م وتكلفة المحا�مة

ف��ق جهوز�ة  الأعمال: المصدر

كات والأسواق تقي�س جهوز�ة الأعمال الإطار التنظ��ي والخدمات العامة وكفاءة ال�ش



ي السوق
كة ومشاركتها �ف يتم تنظ�م المواضيع حسب دورة ح�اة ال�ش

 د .والتكاملالمضافةوالق�مةالأهم�ةبمبادئالع�ش الموضوعاتاخت�ار �ست�ش

ةمهماعتباراتثلاثةحولب�اناتالأعمال،–جهوز�ةستتضمنموض�ع،كلضمن
ض الجنسمشاركةوالبيئ�ةلاستدامةواالرقمنةإعتماد :و�ي الحديثةللاقتصادات .ني

7

المواضيع. 5

خدمات المرافق 
العامة  الخدماتالعمل

المال�ة
التجارة
ائبالدول�ة �س��ةال�ف

المنازعات
منافسة السوق

كة �شغ�ل وتوسيع �ش كة إغلاق �ش

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر

كة كةفتح �ش إغلاق �شغ�ل وتوسيع �ش
كة �ش

الدخول 
للأعمال

موقع 
كة ال�ش

إعسار 
الأعمال



8

ض قابل�ة ال–جمع الب�انات . 6 ك لتحسني مقارنة وهو عبارة عن نهج مُش�ت
والتمث�ل

ي تقي�م بيئة الأعما
ف ممارسة الأعمال من خلال توف�ي نهج أ��� توازنا �ف لتحسني

اء إستشارات الخ�ب

اءمنالب�انات• معتظامبانيتعاملونالذينالخ�ب
تيبات اتوالخدمالعلاقةذاتالقانون�ةال�ت

ي والمؤسساتالعامة اتالخدمتلكتقدماليت

مو�حکالقانونبحکمالمعلوماتتحص�ل•
.الواقع

اءمنالب�اناتع�أسا�ي �شكلالاعتماد • الخ�ب
ي 
الخاصالقطاع�ف

مسوحات البنك الدو�ي الخاصة بالمؤسسات
(WBES)

منالب�اناتالأعمال،–جهوز�ةتجمعسوف•
كاتتمثلعينات غ�ةبُ والرسم�ة،الفعل�ةال�ش

ف  وعق�مةو�غناءالأعمالممارسةتحسني .الم�ش

ف ع� المعلومات الواقع�ة• ك�ي ال�ت

ي •
ف جمع الب�انات كنموذج �ف :تم تضمني

•World Bank Enterprise Surveys (WBES)

https://www.enterprisesurveys.org/
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إستشارة الخب�ي –جمع الب�انات . 6

اء :إستشارات الخ�ب

اءلفرز وسد�د،جد�د نهج ف الخ�ب تصاصهمإخومجالات مهنهمع�بناءً وذلكالمُحتملني
اتهمومعرفتهم .وخ�ب

اءمن5–3إخت�ار ممعظمناقتصاد ول�لالواحد للإستب�انالخاصالقطاعمنالخ�ب
ي للاقتصادات5-2(الاقتصادات جودة�متقييتم.)�سمةمليونعنسكانها تعداد �قلاليت

اء .الب�اناتجمعأثناءمستمر �شكلالخ�ب

اء3منلأ��� مكافأةدفع لمقابلالخاصالقطاعمنخ�ب
�
لإستب�انك

�
إقتصادوك

ي واسعةمعلماتُ�ستخدم
اءاستب�انات�ف ع�(والتمث�لاناتالب�مقارنةقابل�ةلضمانالخُ�ب

)المعاملاتوحجمون�عوالموقعالقطاعالمثال،سب�ل
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اتمسوحات البنك الدو�ي الموسعة والخاصة بالمؤسس–جمع الب�انات . 6

كة  لعينة المسح ع� مستوى ال�ش
ي الاقتصتمث�ل�ة

ادللقطاع الخاص �ف

استخدام الأسال�ب المُختلطة 
لجمع الب�انات، بالإعتماد ع� 

خصائص الدولة

ات  ي مجموعة المؤ�ش
متواجدة �ف

اتالعالم�ة ، وحدة تحل�ل المؤسس

شمول مجموعة واسعة من 
كة وموضوعات بيئة  خصائص ال�ش

الوصول إ� التم��ل (الأعمال 
)والبن�ة التحت�ة والمنافسة

ة مسح للبنك الدو�ي والخاص304
دولة  153بالمؤسسات ع� صع�د 

ف  خلال العقدين الماضيني

مسوحات البنك الدو�ي 
الخاصة بالمؤسسات

(WBES)

ة مسح شامل للمؤسسات مع إضاف
نموذج جهوز�ة الأعمال

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر
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استخدام معط�ات الحكومات-التحقق من الب�انات . 7

اءاستب�اناتبتوز�ــــعالف��ق�قوم رؤاهالتجميعالحكوماتع�الخ�ب

ي كمرجعاستخدامها يتموسوفاخت�ار�ة،الحكوم�ةالاستب�اناتإن
منتحققالعمل�ة�ف

ةكمُعط�اتول�س(الب�اناتصحة )مبا�ش

 ي
ف الاختلافحالة�ف ف إجاباتبني بوالخاص،العامالقطاعني

�
القطاعاءخ�ب منالف��قس�طل

اءُ�قرر قد .اللازمةالمُعط�اتوتقد�مإجاباتهممراجعةالخاص مراجعةصالخاالقطاعخ�ب
.�ي كما بها الاحتفاظأو إجاباتهم

ةكمُساهمةالنهائ�ةالخاصالقطاعإجاباتاستخداميتمسوف ي مبا�ش
الق�مةحساب�ف

والنقاطالوس�طة
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اله�كل ل�ل موض�ع–التقی�م الأو�ي . 8

موض�عل�لرقم�ةدرجة
الممستوىع�المُخصصةالنقاطمنالثلاثالرکائز منل�لالنقاطتجميعيتمسوف، مراعاةمعؤ�ش

كةمرونة(الأعمالرواد نظر وجهات )ةالاجتماع�المنافع(نطاقاالأوسعالعامةوالمصالح)ال�ش
كةمرونةع�النقاطتخص�ص�عتمد سوف الأ�اد�م�ةالمؤلفاتع�الاجتماع�ةالمنافعأو /وال�ش

.الراسخةالممارساتوأفضل
وضعها قبلقن�ةتاستشار�ةمجموعةقبلمنبعنا�ةومراجعتها النقاطتخص�صمنهج�ةتوثيقسيتم

ي 
.النهائ�ةص�غتها �ف

نقاط دخول 
الأعمال

نقاط موقع 
العمل

نقاط خدمات 
المرافق العامة

نقاط 
العمل

نقاط الخدمات
المال�ة

نقاط التجارة
الدول�ة

نقاط
ائب ال�ف

نقاط �س��ة
المنازعات

نقاط  المنافسة 
ي 
�ف

السوق

نقاط 
كة حل ال�ش

مجم�ع نقاط الاقتصاد

نقاط الإطار 
التنظ��ي للعمل

نقاط خدمات 
المرافق العامة

نقاط
ال�فاءة

نقاط الإطار 
نقاط خدمات ملالتنظ��ي للع

المرافق العامة
نقاط

ال�فاءة

 .الأعمال-ف��ق ، جهوز�ة : المصدر
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ةكلتقس�ميتم ف كةالسماتخلالمنمحددة-فئاتإ�رک�ي ي المُش�ت ي ن�فالتصتحدد واليت
فئة�ف

فرع�ةفئاتإ�فئةكلوتنقسم-معينة
ات،عدةمنفرع�ةفئةكلتتكون اتتلكمنكلتتكونأنو�مكنمؤ�ش وناتمكعدةمنالمؤ�ش
فئة�للالنقاطعدد ع�للحصوللاحقا جمعها و�تممؤ�ش ل�لالصلةذاتالنقاطتخص�صيتم

ةوفئةفرع�ة ف ورک�ي

الأعمال-ف��ق جهوز�ة : المصدر . 

نقاط خدمات 
المرافق العامة

نقاط الإطار 
التنظ��ي للعمل

نقاط خدمات 
المرافق العامة

نقاط
ال�فاءة

3الفئة 

2الفئة 

1الفئة 

الفئة الفرع�ة 
3

الفئة الفرع�ة
2

الفئة الفرع�ة 
1

3المؤ�ش 

2المؤ�ش 

1المؤ�ش 

المكون
3

المكون 
2

المكون
1

اله�كل ل�ل موض�ع–التقی�م الأو�ي . 8
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ة الأو�: مثال خدمات المرافق العامة -التقی�م الأو�ي . 8 ض الرک�ي

التعل�مات الخاصة بالتوز�ــــع الفعّال لتوص�لات المرافق العامة وجودة الإمدادات ١-١

المراقبة التنظ�م�ة ١-١-١

البن�ة التحت�ة للمرافق والاتصال الرق�ي الفعّالتقاسم ٢-١-١

آل�ات ضمان جودة الخدمة ٣-١-١

التعل�مات الخاصة �سلامة توص�لات المرافق العامة ٢-١

الشهادات المهن�ة ١-٢-١

التفت�شأنظمة  ٢-٢-١

المسؤول�ةأنظمة  ٣-٢-١

ي یالأمن الس
ائف �ب ٤-٢-١

�شكل مستدامها التعل�مات البيئ�ة لتوف�ي خدمات المرافق العامة واستخدام ٣-١

توف�ي ال�ه��اء واستخدامها �شكل مستدام ١-٣-١

�شكل مستداما توف�ي الم�اە واستخدامه ٢-٣-١

ممارسات ال�ف الص�ي المستدامة ٣-٣-١

نت واستخدامه �شكل مستدام توف�ي الإن�ت ٤-٣-١

 �ة الأو ف نت–الرک�ي جودة تعل�مات ال�ه��اء والم�اە  و الإن�ت

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر
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ة ف جودة الإدارة وشفاف�ة خدمات المرافق العامة–الثان�ة الرک�ي
مراقبة موثوق�ة واستدامة إمدادات الخدمة وسلامة التوص�لات ١-٢

ات الأداء الرئ�س�ة لمراقبة جودة وموثوق�ة واستدامة إمدادات الخدمة مؤ�ش ١-١-٢

ات الأداء الرئ�س�ة شفاف�ة مؤ�ش ٢-١-٢

ي الممارسة العمل�ة
مراقبة سلامة توص�لات المرافق العامة �ف ٣-١-٢

شفاف�ة خدمات المرافق العامة ٢-٢

شفاف�ة التع��فات وضبطها ١-٢-٢

��ش متطلبات التوص�ل ٢-٢-٢

��ش و�علان الانقطاعات المخطط لها ٣-٢-٢

آل�ات تقد�م الشكاوى وشفاف�ة عمل�ات تقد�م الشكاوى ٤-٢-٢

المصنفة حسب الجنس��ائنالاستب�انات   ٥-٢-٢

ي لخدمات المرافق العامة
قابل�ة التشغ�ل البييض ٣-٢

ي ع� مستوى المرافق العامة قابل�ة التشغ�ل البييف ٢-٣-٢

ون�ة التطب�قات الإل��ت ٣-٣-٢

ون�ة المدفوعات الإل��ت ٤-٣-٢

Source: B-READY team. 

ة الثان�: مثال خدمات المرافق العامة -التقی�م الأو�ي . 8 ض ةالرک�ي
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ة ف ي العامةالمرافقخدماتتقد�مكفاءة-الثالثةالرک�ي
العمل�ةالممارسة�ف

ال�ه��اء ١-٣

حصول ع� توص�لللالمدة الزمن�ة  ١-١-٣

تكلفة التوص�ل والخدمة ٢-١-٣

موثوق�ة الإمدادات ٣-١-٣

الم�اە ٢-٣

لحصول ع� توص�للالمدة الزمن�ة  ١-٢-٣

تكلفة التوص�ل والخدمة ٢-٢-٣

موثوق�ة الإمدادات ٣-٢-٣

نت  الان�ت ٣-٣

حصول ع� توص�لللالمدة الزمن�ة  ١-٣-٣

تكلفة التوص�ل والخدمة ٢-٣-٣

موثوق�ة الإمدادات ٣-٣-٣

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر

ة الثالث: مثال خدمات المرافق العامة -التقی�م الأو�ي . 8 ض ةالرک�ي
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تان الأو� والثان�ة–التقی�م الأو�ي . 8 ض الرک�ي

ة الأو�  ض ة الثان�ة ) الإطار التنظ��ي (الرک�ي ض ):خدمات المرافق العامة(والرک�ي

منح
ُ
مرونة(الأعمالرواد نظر وجهاتمُراعاةمع،)2-0(المؤ�ش مستوىع�النقاطت

كة )1-0الاجتماع�ة،المنافع(نطاقاالأوسعالعامةوالمصالح)1-0،ال�ش

ةل�لالنقاط ف ةلفئاتالمخصصةالنقاطمجم�ع=رک�ي ف الرک�ي

الفرع�ةفئاتها ل�لالنقاطمجم�ع=فئةل�لالمُخصصةالنقاط

اتهاجميعنقاطمجم�ع=فرع�ةفئةل�لالمخصصةالنقاط مؤ�ش

ةنقاطق�اسإعادةتتم ف 100-0منالنطاقإ�الرک�ي
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:مثال خدمات المرافق العامة–التقی�م الأو�ي . 8
ة الأو� ض نت: الرک�ي جودة تعل�مات ال�ه��اء والم�اە  و الإن�ت

ي الاعتبار وجهات نظر رواد الأعمال : ملاحظة
كة(س�أخذ التقي�م �ف الأوسع نطاقا والمصالح العامة) نقاط مرونة ال�ش

.ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر). نقاط المنافع الاجتماع�ة(

التقی�م الأو�ي 
عدد 

ات المؤ�ش
نقاط 
مرونة 
كة *ال�ش
FFP

نقاط الفوائد 
*الاجتماع�ة

SBP

إجما�ي 
النقاط

النقاط 
المعاد 
اق�اسه

١-١
جودة التعل�مات الخاصة بالتوز�ــــع الفعّال لتوص�لات المرافق العامة و 

1212122444.4الإمدادات

6661222.2المراقبة التنظ�م�ة١-١-١
333611.1تقاسم البن�ة التحت�ة للمرافق والاتصال الرق�ي الفعّال٢-١-١
333611.1آل�ات ضمان جودة الخدمة٣-١-١
9991833.3التعل�مات الخاصة �سلامة توص�لات المرافق العامة٢-١
22247.4الشهادات المهن�ة١-٢-١
22247.4التفت�شأنظمة ٢-٢-١
333611.1المسؤول�ةأنظمة ٣-٢-١
ي یالأمن الس٤-٢-١

ائف 22247.4�ب
102101222.2كل مستدام�شها التعل�مات البيئ�ة لتوف�ي خدمات المرافق العامة واستخدام٣-١
31347.4توف�ي ال�ه��اء واستخدامها �شكل مستدام١-٣-١
31347.4�شكل مستداما توف�ي الم�اە واستخدامه٢-٣-١
223.7لا تنطبق2ممارسات ال�ف الص�ي المستدامة٣-٣-١
نت واستخدامه �شكل مستدام٤-٣-١ 223.7لا تنطبق2توف�ي الإن�ت

31233154100المجم�ع
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ة الثالثة–التقی�م الأو�ي . 8 ض الرک�ي

ة الثالثة  ض )ال�فاءة(الرک�ي

منح
ُ
و�عادة،الأق�الحد منالقربنهجتطبيقخلالمنالمؤ�ش مستوىع�النقاطت

100إ�0منالنطاقإ�الق�اس

ة ف ة، ضمن كل رک�ي ف يتم تخص�ص أوزان متساو�ة لفئات الرک�ي

ضمن كل فئة، يتم تخص�ص أوزان متساو�ة لجميع فئاتها الفرع�ة

اتها ضمن كل فئة فرع�ة، يتم تخص�ص أوزان متساو�ة لجميع مؤ�ش
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:مثال خدمات المرافق العامة–التقی�م الأو�ي . 8
ة الثالثة ض ي الممارسة العمل�ةالعامة كفاءة تقد�م خدمات المرافق : الرک�ي

�ض

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر

المُعادالنقاط 

ق�اسها

اعدد  تالمٶ�ش التقی�م الأو�ي 
33.3 5 ال�ه��اء ١-٣

11.1 1 حصول ع� توص�لللالمدة الزمن�ة  ١-١-٣

11.1 2 تكلفة التوص�ل والخدمة ۳-۱-۲

11.1 2 موثوق�ة الإمدادات ٣-١-٣

33.3 5 الم�اە ۳-۲
11.1 1 لحصول ع� توص�للالمدة الزمن�ة  ۳-۲-۱
11.1 2 تكلفة التوص�ل والخدمة ۳-۲-۲
11.1 2 موثوق�ة الإمدادات ٣-٢-٣

33.3 5 نت  الان�ت ٣-٣

11.1 1 حصول ع� توص�لللالمدة الزمن�ة  ١-٣-٣

11.1 2 تكلفة التوص�ل والخدمة ٢-٣-٣

11.1 2 موثوق�ة الإمدادات ٣-٣-٣
100 15 المجم�ع 
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اهة والشفاف�ة. 9 ض ال�ض

يتم التحكم بجمع 
الب�انات والإعلام عنها 

ع�ب أع� المعاي�ي 
الممكنة

شفاف�ة الب�انات
قة حيت الأ��� د(جميع الب�انات 

للعامةستكون متاحة ) منها

وتوكولات الآمنة  دل�ل ال�ب
كت�ب و�رشاد المنهج�ة

ي 
الامتثال الأخلا�ت

إن وظ�فة التق�د بقواعد السلوك
والامتثال جزء لا يتجزأ من الف��ق

لمعالجة تضارب المصالح 
روالضغط غ�ي  الم�ب

إدارة الب�انات الموثوقة
أنظمة تكنولوج�ا المعلومات 

الموثوقة والآمنة لجمع الب�انات 
و�دارتها وتخ��نها

ف��ق جهوز�ة الأعمال: المصدر



1جهوز�ة الأعمال 
)2024ر�يع (

ة اقتصادا ذي ب�انات جد�د60قرابة 
اء من مشاورات الخ�ب

إقتصادا ذي ب�انات جد�دة 60قرابة 
من مسوحات البنك الدو�ي الخاصة 

بالمؤسسات

2جهوز�ة الأعمال 
)2025ر�يع (

اقتصادا ذي ب�انات 120قرابة 
اء جد�دة من مشاورات الخ�ب

إقتصادا ذي ب�انات جد�دة 60قرابة 
من مسوحات البنك الدو�ي الخاصة 

بالمؤسسات

إقتصادا ذي ب�انات من 60قرابة 
مسوحات البنك الدو�ي الخاصة 

1من جهوز�ة الاعمال بالمؤسسات

3جهوز�ة الأعمال 
)2026ر�يع (

اقتصادا ذي ب�انات 180قرابة 
اء جد�دة من مشاورات الخ�ب

إقتصادا ذي ب�انات جد�دة 60قرابة 
من مسوحات البنك الدو�ي الخاصة 

بالمؤسسات

إقتصادا ذي ب�انات من 60قرابة 
مسوحات البنك الدو�ي الخاصة 
2بالمؤسسات  من جهوز�ة الاعمال 

إقتصادا ذي ب�انات من 60قرابة 
مسوحات البنك الدو�ي الخاصة 
1بالمؤسسات  من جهوز�ة الاعمال 

ي التج��ب�ةالمرحلةالب�اناتلجمعالثلاثةوالتقار�ر الممارساتهذەستكون
جهوز�ة�ض

الأعمال
الأعماللجهوز�ةال�املةالب�اناتلمجموعةالأساسخطإنتاجإ�تقود سوف

ض المنه-الن�ش . 10 ج�ةتوسيع التغط�ة وتحسني
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ل مراحل الإنجاز الرئ�س�ة خلال جهوز�ة الأعما. 11
1

المراحل ي 
االخط الزميض

كاتالخاصةالدو�ي البنكمسوحاتخلالمنالب�اناتبجمعالبدء بال�ش 2023آذار–شباط

اءاستشاراتأجلمنالمعلوماتلتكنولوج�ا تج��بها تمواستب�اناتأدوات ي الخ�ب
ستة�ف

)وسنغافورةورومان�ا ونيبالوالمكس�كوالأردنغانا (و�ي اقتصادات
2023آذار

��ش كت�ب الدل�ل والإرشاد والمنهج�ة 2023ن�سان 

ف لمدةإقل�م�ةعملورشستعقد  ف يو لمدةعملوورشةالأعمالجهوز�ةمنهج�ةحوليومني مني
ي 
العاصمةواشنطن�ف

2023آ�ار12–2

نت، حول الأسئلة المنهج�ة الخاصة بال موض�ععقدت جلسات الأسئلة والأج��ة من خلال الإن�ت ح��ران 9–آ�ار 15
2023

اء و مسوحات البنك الد و�ي الخاصة الهدف، هو الانتهاء من جمع الب�انات ل�ل من استب�انات الخ�ب
بالمؤسسات 

2023آ�ار 

المراجعة  الأو�، ع� مستوى البنك لمجموعة الب�انات وتق��ر جهوز�ة الأعمال شباط –كانون الأول 
2024

1إطلاق الطبعة الأو� من تق��ر و��انات جهوز�ة الأعمال  2024ر�يع 



 ل�م
�
شكرا

أسئلة وأج��ة

المُلخص

2023آ�ار 
ات العالم�ة لاقتصاد�ات التنم�ة مجموعة المؤ�ش

24
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مُحفزات للمراجعة-التحقق من صحة الب�انات . الملحق

ي الحالات التال
اء القطاع الخاص مراجعة إجاباتهم �ف :�ةس�طلب الف��ق، و�شكلٍ خاص من خ�ب

o اء القطاع الخاص والحكومات ف الق�مة الوس�طة لإجابة خ�ب .التباين بني

oاء القطاع الخاص ومُعط�ات وحدة إدارة البلد ا ف الق�مة الوس�طة لإجابة خ�ب لتابعة التباين بني
.لمجموعة البنك الدو�ي 

oة اء القطاع الخاص ع� الأسئلة المُستندة ع� الخ�ب ف إجابات خ�ب .التباين بني

o اء القطاع الخاص والأدلة المتوفرة ف الق�مة الوس�طة لإجابة خ�ب ل المثال، الأساس ع� سب�(التباين بني
ي ذات العلاقة، والخدمات المتاحة للعامة

).القانوئف

o ي الدورة الماض�ة
ي فصاعدا� (الإختلاف عن الاجابة المنشورة �ف

).التق��ر الثائف
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