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ZAMBIE : « Se débarrasser de la rouille » : réformer la formation
initiale des enseignants en mettant l'accent sur l'alphabétisation de
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Banque mondiale, de son conseil d'administration ou des gouvernements qu'ils
représentent.

EnZambie, les décideurs politiques, les bailleurs de fonds et les responsables de la mise en ceuvre
des projets éducatifs se sont principalement concentrés sur les enfants du primaire et les
enseignants en activité, dans le but d'avoir un impact immédiat sur l'apprentissage des éleves.
Cependant, négliger la formation initiale des enseignants (FIE) dans le cadre des efforts visant a
améliorer le systeme éducatif entraine des inefficacités. Selon le directeur d'une école normale
zambienne, les nouveaux enseignants obtiennent leur dipldbme et occupent leur premier poste
avec des connaissances « rouillées » et des méthodes dépassées. Le ministére de I'Education
(MOE) et les acteurs du secteur de l'éducation en Zambie s'efforcent d'améliorer la qualité de la
FEP et de renforcer les liens entre les écoles normales et les écoles primaires.

Le contexte

La Zambie a atteint une scolarisation quasi universelle dans le primaire. Cependant, la qualité
globale de l'enseignement reste médiocre, 99 % des enfants en fin d'age scolaire primaire ne
maiftrisant pas la lecture (Banque mondiale 2022). Le taux net de scolarisation dans le secondaire
n'est que de 38 % (République de Zambie, MOE 2022). Moins d'un tiers des enfants zambiens
terminent la 12e année. Les données de l'évaluation de la lecture dans les premiéres années
(EGRA) de 2021 montrent que seuls 4 % des enfants de 2e année atteignent le niveau minimum
fixé par le ministére de 'Education en matiére de maitrise de la lecture (USAID 2022).

Au cours de la derniere décennie, le secteur de l'éducation zambien a regu des financements
importants sous forme de subventions et de préts de la part de partenaires de développement,
tels que l'Agence des Etats-Unis pour le développement international (USAID), la Banque
mondiale et l'Union européenne. Une grande partie de cette aide a été consacrée a l'amélioration
de l'apprentissage fondamental. Par exemple, le projet « Let's Read » (2019-2024) de l'USAID visait
a toucher 1,4 million d'éleves zambiens de la maternelle a la troisieme année, a fournir plus de 5
millions de livres et de matériel pédagogique et a former 20 000 enseignants du primaire en
activité. Cependant, ces investissements n'ont souvent pas réussi a impliquer de maniére
substantielle la formation initiale des enseignants, limitant ainsi le potentiel de coordination et de
durabilité.

L'intérét pour la profession enseignante en Zambie a été freiné par un gel des embauches dans le
secteur public, mis en place pour des raisons budgétaires en 2013 et qui a duré plusieurs années.
Les écoles normales formaient des enseignants qui ne pouvaient pas étre recrutés dans le
systeme éducatif public, ce qui a entrainé un retard dans le recrutement d'enseignants qualifiés,
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alors méme que la taille des classes augmentait en raison des politiques d'éducation gratuite. En
2022, le gel a pris fin et le gouvernement zambien a annoncé son intention d'embaucher 30 000
enseignants d'ici 2026, une initiative qui est déja bien engagée. Cette augmentation des
embauches a conduit un plus grand nombre de dipldomés du secondaire a demander leur
admission dans les écoles normales. A ce jour, les inscriptions dans les écoles normales
publiques de Zambie sont nettement plus élevées qu'avant 2022.

La Zambie compte neuf établissements publics d'enseignement supérieur et deux universités qui
délivrent respectivement le dipldme d'enseignant du primaire et la licence en enseignement
primaire. Les établissements publics d'enseignement supérieur, qui dépendent du ministéere de
'Education, ne regoivent pas suffisamment de fonds publics et sont financés en partie par les frais
de scolarité des étudiants. Le manque de financement se traduit par des infrastructures de base
médiocres, telles que des bibliothéques mal approvisionnées, ce qui entraine une insuffisance de
matériel de référence, de manuels scolaires, de laboratoires informatiques et d'autres ressources
nécessaires. Les formateurs d'enseignants dans ces établissements manquent souvent
d'expérience pratique dans l'enseignement primaire et de dipldbmes pertinents. De plus, les
établissements ne proposent plus de programmes d'intégration formels pour aider les formateurs
d'enseignants a assumer leurs nouvelles fonctions, ce qui nuit a la qualité de la formation des
enseignants et, en fin de compte, a un impact négatif sur l'efficacité du systeme éducatif. Ces
problemes, dans le contexte plus large des défis liés a la qualité de l'éducation en Zambie, ont
conduit a la mise en place du programme « Transforming Teacher Education Activity » (TTE) de
['USAID, qui travaille en étroite collaboration avec le ministére de 'Education pour soutenir la mise
en ceuvre des réformes du systéme de formation initiale des enseignants.

Le programme « Transforming Teacher Education » (TTE), financé par 'USAID pour une durée de
cing ans, a débuté en 2020. L'équipe chargée de sa mise en ceuvre comprenait des membres du
personnel des directions de la formation des enseignants et des services spécialisés (TESS) du
ministére de U'Education, du Centre de développement des programmes scolaires (CDC) et
d'autres parties prenantes, ainsi que de l'université d'Etat de Floride (FSU), de School-to-School
International (STS) et de l'université de Zambie (UNZA). En collaboration avec le ministére de
l'Education, cette initiative a été congue pour compléter et renforcer d'autres projets
d'apprentissage fondamentaux mis en ceuvre dans le pays, et pour soutenir les initiatives du
ministére visant a améliorer la qualité de l'enseignement. Les objectifs du programme TTE étaient
les suivants :

1. Doter les établissements d'enseignement supérieur et les professeurs d'université ciblés
des compétences et de l'expérience nécessaires pour dispenser un enseignement
efficace aux enseignants en formation.

2. Normaliser, harmoniser et relier la formation pratique et fondée sur des données
probantes des enseignants en formation initiale et le contenu du programme
d'alphabétisation de l'école primaire.

3. Doter les enseignants en formation dans les écoles normales et les universités des
compétences professionnelles nécessaires pour dispenser un enseignement de qualité
en matiére d'alphabétisation dans les écoles primaires.
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Tous les établissements publics d'enseignement supérieur (9 au total) et les universités (2 au total)
proposant le dipléme d'enseignant du primaire ont participé a cette activité.

Développer les capacités des formateurs d'enseignants

Afin d'améliorer les compétences des formateurs d'enseignants, plutét que de s'appuyer sur un
modele traditionnel de développement professionnel en cascade, un modele innovant a été congu
pour inclure un large éventail de formateurs d'enseignants et permettre un investissement
important dans les futurs leaders prometteurs.

Cette approche inclusive du développement professionnel a débuté par un cours de base sur
l'alphabétisation de niveau universitaire, qui s'est déroulé sur quatre semaines réparties sur quatre
mois. Ce cours a permis aux formateurs d'enseignants d'acquérir une solide compréhension de la
science de la lecture, du programme gouvernemental d'alphabétisation primaire et des méthodes
pédagogiques de base utilisées dans les classes primaires et au niveau universitaire. Les sessions
de formation suivantes (aprés l'achévement du cours de base de niveau universitaire) s'appuyaient
sur ces bases communes. Ensemble, cet ensemble de formations TTE a permis aux formateurs
d'enseignants d'acquérir une compréhension approfondie du contenu révisé du module de cours.

Les sessions de formation étaient axées sur des approches centrées sur l'éleve

Des sessions de formation axées sur la pédagogie ont également été organisées, offrant aux
enseignants (formateurs d'enseignants) la possibilit¢ de mettre en pratique les approches
pédagogiques utilisées dans les modules. Ces approches étaient davantage centrées sur l'éleve
que l'enseignement traditionnel de type magistral couramment pratiqué dans les établissements
d'enseignement supérieur. Par exemple, les modules comprenaient divers types d'activités
indépendantes, en bindme et en groupe, qui offraient des possibilités d'apprentissage actif et
d'évaluation des éleves. Tous les formateurs d'enseignants chargés d'enseigner la langue et la
littératie dans les cours du dipldme d'enseignant du primaire ont été invités a ces sessions de
formation, ainsi que les administrateurs de leurs écoles. Le taux de participation a été proche de
100 % a toutes les sessions de formation. Les formateurs d'enseignants ont souvent exprimé leur
satisfaction a l'égard de cette approche, car ils ont pu participer avec l'ensemble de leur
département ou section plutdt que d'avoir une seule personne sélectionnée pour la formation, ce
qui avait par le passé conduit a des conflits entre collegues. Au total, les formateurs d'enseignants
ont participé a au moins neuf sessions de formation TTE au cours des quatre premiéres années de
l'activité TTE.

La qualité du contenu de la formation et l'expertise des animateurs ont été reconnues par
l'université de Zambie, qui a approuvé en 2023 la série de formations TTE comme équivalente aux
cours d'un master en alphabétisation, langue et linguistique appliquée. Vingt-et-un enseignants
ayant suivi la série de formations TTE ont pu s'inscrire en deuxieme année, rédiger une thése et
obtenir leur master en 2024. Etant donné que bon nombre des formateurs d'enseignants ne
détenaient pas auparavant de master ou détenaient un master dans d'autres domaines sans
rapport avec la langue et l'alphabétisation, cela a considérablement contribué a améliorer les
qualifications des facultés d'éducation et du corps enseignant universitaire.
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Des investissements ont été réalisés dans les futurs leaders de l'apprentissage
fondamental

Outre l'approche globale consistant a établir de multiples points de contact avec tous les
formateurs d'enseignants dans le cadre du cours de base sur l'alphabétisation de niveau
universitaire, une série d'autres opportunités ont été proposées afin d'investir dans le leadership
futur en matiere d'apprentissage fondamental en Zambie. Au total, 14 formateurs d'enseignants
ont effectué ou effectueront d'ici mi-2025 un séjour d'un semestre a l'université d'Etat de Floride
(FSU). Pendant leur séjour sur le campus, ils suivront des cours sur l'alphabétisation, les
méthodes de recherche, l'éducation spécialisée et d'autres domaines pertinents ; ils participeront
a un projet de recherche avec le corps enseignant de la FSU ; ils observeront l'enseignement dans
les écoles primaires ; et ils assisteront a une conférence nationale sur l'éducation. Cette
expérience de développement professionnel a long terme donne aux boursiers 'occasion de
comprendre a quoi ressemble un enseignement de haute qualité, centré sur l'éléve, tant au niveau
primaire qu'au niveau universitaire. Dans le cadre du programme de résidence, deux formateurs
d'enseignants ont recu des bourses pour suivre un master en ligne a la FSU, dans le domaine des
programmes et de l'enseignement élémentaire. Ces personnes ont bénéficié d'un soutien
important de la part de l'équipe de mise en ceuvre tout au long de leur programme de deux ans.
Les boursiers de retour et les dipldmés du master ont acquis les connaissances et l'expérience
nécessaires pour devenir des leaders dans leur domaine pour la prochaine génération de
formateurs d'enseignants en Zambie.

Des opportunités de recherche ont été incluses

Les formateurs d'enseignants ont également été formés a la recherche appliquée et sont devenus
des chercheurs-praticiens dans le cadre des efforts du gouvernement visant a enrichir la base de
données locale limitée sur l'apprentissage fondamental afin d'éclairer les politiques et les
pratiques. Cela comprenait la participation a un symposium national de recherche mettant en
avant les recherches bibliographiques menées par les formateurs d'enseignants dans le cadre du
cours de niveau universitaire sur l'alphabétisation fondamentale. Deux projets de recherche-
action participative ont été menés a bien, donnant lieu a des articles publiés dans des revues
internationales évaluées par des pairs (Mandyata et al. 2023 ; Mandyata et al. 2024). Dans le cadre
de ces projets, des équipes de professeurs d'université ont pris l'initiative d'élaborer des questions
de recherche, de concevoir des outils, de collecter des données et de réaliser des analyses, avec
le soutien des membres de l'équipe de mise en ceuvre de la FSU et de I'UNZA. Ce type
d'opportunités de recherche encadrées est rare pour les formateurs d'enseignants et a donné lieu
a des publications en libre accés qui sont utiles a leurs pairs, ainsi qu'aux enseignants et aux
enseignants stagiaires.

Afin de déterminer dans quelle mesure ces activités ont amélioré la capacité des formateurs
d'enseignants a dispenser une formation en lecture dans les premieres années du primaire, une
évaluation des connaissances, des compétences et des attitudes a été réalisée a trois moments
différents, de la premiére a la quatrieme année. A la quatrieme année, 79 % des formateurs
d'enseignants participants ont obtenu des scores totaux plus élevés a l'évaluation qu'a
'évaluation de référence. Cela indique que l'approche, qui combine une large couverture de tous
les formateurs d'enseignants et un investissement important dans un groupe plus restreint, a été
efficace pour atteindre ses objectifs.
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Améliorer la qualité du contenu des programmes de formation initiale des
enseignants

En Zambie, le programme d'études menant au dipldbme d'enseignant du primaire dans les
établissements d'enseignement supérieur était traditionnellement élaboré par ces derniers sur la
base d'un programme fourni par le ministére de 'Education. Cela conduisait & des contenus et des
supports pédagogiques incohérents, souvent obsoletes et peu en rapport avec l'enseignement et
les programmes scolaires dans les écoles primaires. Disposant de peu de ressources dans les
établissements d'enseignement supérieur, les formateurs d'enseignants s'appuyaient sur des
supports trouvés en ligne, dont la qualité était tres variable, pour préparer leurs cours.

De nouveaux modules ont été élaborés

Afin d'améliorer le contenu du programme de formation, l'équipe chargée de la mise en ceuvre a
dirigé l'élaboration d'une nouvelle série de modules pour les cours d'alphabétisation et de langue,
qui constituent un élément central du programme de formation des enseignants du primaire. Au
total, six modules et les guides pédagogiques correspondants ont été élaborés, trois pour
l'alphabétisation et trois pour la langue (axés sur la linguistique, les méthodes d'enseignement des
langues et la grammaire), qui sont enseignés séparément. Des ateliers d'écriture ont réuni des
équipes d'enseignants expérimentés issus des colléges, des experts techniques de 'UNZA, de la
FSU et de la STS, ainsi que des spécialistes des programmes d'études du ministére de 'Education
afin de développer ces modules. Cette approche locale a permis d'obtenir un contenu pertinent
et accessible, tout en offrant aux rédacteurs une précieuse opportunité de développement
professionnel. Des modules supplémentaires sur les méthodes de recherche et l'éthique des
enseignants ont également été réalisés par les équipes. Une fois terminés, les modules ont été
approuvés par le ministére de 'Education pour étre utilisés dans tous les colléges.

Ces modules fournissent des explications claires et accessibles sur les concepts fondamentaux
de la science de la lecture, garantissant ainsi que les nouveaux enseignants entrent en classe avec
des connaissances actualisées sur le développement de la lecture. Ils fournissent également le
cadre dont les formateurs d'enseignants ont besoin pour dispenser un enseighement attrayant et
centré sur l'éleve. Les enseignants stagiaires s'entrainent avec du matériel pédagogique réel et
participent a des stages d'enseignement entre pairs. Les activités d'apprentissage et les résultats
sont clairement liés aux thémes du programme national. La figure 1 montre un exemple d'activité
du module.
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Figure 1. Exemple d'activité du module 2 sur l'alphabétisation

Activity 13 -:-_-_-"- Learning outcomes: 4, 7, & 8 f

Teacher ediicator’s note: Increase student feachers’ comprehension through analysis and synthesis of leamt
inforrmation

1. Group student teachers together into groups of three or four and ask student teachers to analyse the
lesson plan for features of the reading comprehension. You may choose to assign each student in the
group to look for different features. For example, matenials; strategies (what type and when were they
used); before and during the lesson; after the lesson; assessment; and feedback.

2. After student teachers have analysed the lesson, ask them to respond to the following questions in
Think-Pair-5hare {pairs) or Round Robin {circulating around the group):

o What do you think worked well in this lesson?
o What do you think could have been better?

o What accommeodations could have been made in this lesson to accommodate differenthy
abled learners?

o What, if any, accommmodations could be made for learners whose L1 is not the LOI?

Source : Ministére de U'Education, Direction de la formation des enseignants et des services spécialisés,
République de Zambie. Module 2 du dipléme d'enseignant du primaire consacré a l'alphabétisation.

Aprés approbation par le ministére de U'Education, tous les formateurs d'enseignants des
départements ou sections dispensant des cours de langue et d'alphabétisation dans le cadre du
programme de dipldme des enseignants du primaire ont été formés directement au contenu et a
l'utilisation des modules. Chaque module a fait l'objet d'une formation distincte, les sessions de
formation étant échelonnées sur la deuxieme et la troisieme année du programme, a mesure que
les modules étaient achevés et approuvés. Les modules sont disponibles au format PDF et
peuvent étre utilisés gratuitement, ce qui signifie que leur utilisation au format électronique
n'entraine aucun codt pour les établissements d'enseignement supérieur ou les enseignants
stagiaires.

Parmi les activités supplémentaires visant a soutenir le programme d'études dans les colleges
d'enseignement et les universités participantes figuraient la fourniture de matériel pédagogique et
didactique utilisé dans les écoles primaires, tel que du matériel dans les langues locales
d'enseignement et du matériel de référence sur l'alphabétisation et l'enseignement de la lecture
dans les premiéres années (figure 2). Des exemplaires imprimés du programme national
d'alphabétisation primaire ont été inclus dans la fourniture de matériel. Un ensemble complet de
ressources électroniques a également été fourni aux formateurs d'enseignants via Google
Classroom.
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Figure 2. Remise de matériel pédagogique et didactique

Source : ©Florida State University. Une autorisation supplémentaire est requise pour toute réutilisation.

Renforcer les expériences de stage sur le terrain des enseignants stagiaires
pour les préparer a l'enseignement en classe

Le stage des enseignants stagiaires (appelé « expérience scolaire » en Zambie) est une période de
transition cruciale pour acquérir l'indépendance en classe et développer leur identité en tant
qgu'enseignants. Cependant, l'évaluation de la situation de référence du TTE a identifié que
l'expérience scolaire présentait de multiples défis logistiques, ce qui se traduisait par des
expériences médiocres pour les enseignants stagiaires. Les enseignants stagiaires recevaient peu
de soutien en classe et n'étaient généralement observés qu'une seule fois pendant quelques
minutes par un formateur enseignant superviseur. Par conséquent, l'équipe de mise en ceuvre a
travaillé pendant les trois premiéres années du TTE pour développer et tester une nouvelle
approche de l'expérience scolaire, en collaboration avec le ministére de 'Education et les colléges
et universités partenaires.

La nouvelle approche en matiere d'expérience scolaire comporte cing éléments clés (figure 3) :
1. Les enseignants stagiaires sont placés dans une école primaire proche du collége ou de
l'université. Cela permet aux formateurs d'enseignants de leur rendre visite a plusieurs

reprises @ moindre co(t.

2. Avant leur expérience scolaire, les enseignants stagiaires sont affectés a des écoles
primaires par groupes de quatre a cinq par école, créant ainsi une cohorte de soutien.
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3. Les formateurs d'enseignants sont affectés a une cohorte d'au moins cing enseignants
stagiaires qu'ils supervisent pendant toute la durée de l'expérience scolaire. Les
formateurs d'enseignants superviseurs soutiennent les enseignants stagiaires en les
contactant chaque semaine par téléphone, par WhatsApp ou par tout autre moyen de
communication.

4. En plus des réunions hebdomadaires, tous les enseignants stagiaires sont observés par
les formateurs d'enseignants superviseurs au moins deux fois par trimestre pendant qu'ils
dispensent des cours d'alphabétisation, suivis d'une session de coaching. Pendant la
session de coaching, l'enseignant mentor doit étre disponible pour fournir des
commentaires. Pendant les observations, les formateurs d'enseignants superviseurs
doivent utiliser le nouvel outil d'observation des cours d'alphabétisation approuvé par le
ministére de 'Education.

5. Les enseignants mentors sont tenus d'observer et de coacher les enseignants stagiaires

chaque semaine et de leur fournir régulierement des commentaires aprés l'observation
des cours.

Figure 3. Approche révisée de l'expérience scolaire

School Experience Approach for Primary Teacher Diploma Programmes

3. Supervising teacher educators assigned
to a cohort and support student teachers
with weekly check-ins

| 2. Four to five student teachers placed at each school (cohort) | E

This approach requires all
stakeholders to be trained and
committed to supporting the
student teachers’ success!

|. Student teachers teach at a primary
school close to the COFE/university

A

4. All student teachers observed by their
supervising teacher educator at least twice
per term followed by a coaching session
(with the cooperating teacher)

[ )
- ) — (If this is during the first school
— 5. Cooperating teachers observe and coach ) = experience, supervising teacher
[ 3 3K ) the student teachers weekly v — educators use a specific literacy
[ T T | ) = lesson observation form)

Source : Mwansa et al. 2024.

Cette nouvelle approche de l'expérience scolaire a été testée en 2023 dans trois colleges. Les
commentaires des enseignants stagiaires ont été trés positifs. Par exemple, lors d'un groupe de
discussion, l'un d'eux a déclaré : « La proximité du collége nous a également permis d'étre
facilement encadrés sur la maniere de rédiger les plans de cours et d'enseigner une legon
d'alphabétisation, ce que nous n'avions jamais fait dans le cadre de notre expérience scolaire
précédente. » Un autre a ajouté : « Les cohortes ont été bénéfiques pour nous, car nous avons pu
planifier ensemble et partager nos idées. » Les enseignants et les administrateurs des
établissements d'enseignement supérieur ont également trouvé des avantages a cette nouvelle
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approche. Un directeur adjoint d'un établissement d'enseignement supérieur a fait remarquer : «
L'approche consistant a faire enseigner les étudiants enseignants dans des écoles proches de
'établissement est moins co(iteuse et nous permet de superviser plus facilement les enseignants,
car nous pouvons suivre facilement les étudiants enseignants. » La nouvelle approche de
l'expérience scolaire a été institutionnalisée par le ministére de 'Education en février 2024 et est
désormais obligatoire dans tous les établissements publics de formation des enseignants. Il s'agit
la d'une des principales réussites des efforts de réforme.

Au-dela de l'expérience scolaire, les enseignants stagiaires ont eu la possibilité de travailler avec
des enfants et de mener des micro-enseignements tout au long du programme de dipléme. Si les
colleges avaient historiquement des relations avec des écoles de démonstration, ces relations
s'étaientrompues au fil du temps, faute de financement et d'attention. Une série de réunions a été
organisée afin de rassembler les directeurs d'écoles primaires voisines, les administrateurs des
colleges et les formateurs d'enseignants afin de discuter de la maniere dont les écoles et les
colleges pourraient collaborer pour améliorer l'enseignement dans les écoles primaires et mieux
préparer les enseignants stagiaires a la classe. Du matériel de lecture dans les langues locales
d'enseignement a été fourni a deux écoles de démonstration pour chaque collége public délivrant
le dipldme d'enseignant du primaire. Ce matériel a permis aux enseignants stagiaires de travailler
plus facilement en téte-a-téte avec les éleves du primaire au-dela de '« expérience scolaire », en
soutenant le développement de l'alphabétisation des enfants et en réduisant la charge qui pése
sur les enseignants pour accorder une attention individuelle a tous les enfants dans leurs classes
nombreuses.

Facteurs favorables

Les efforts de réforme de la formation initiale des enseignants en Zambie ont été couronnés de
succes grace a plusieurs facteurs. Depuis 2020, le président de la République de Zambie et le
ministére de 'Education ont fait preuve d'un leadership et d'un engagement forts en faveur de la
réforme. En 2024, le président a été nommé « Champion de l'apprentissage fondamental en
Afrique » par l'Association pour le développement de 'éducation en Afrique (ADEA). La Direction
de la formation des enseignants et des services spécialisés du ministére de I'Education a été
fortementimpliquée tout au long du processus. Les responsables gouvernementaux ont participé
a la réforme a tous les niveaux du ministére de I'Education, du secrétaire permanent au personnel
de district, dans toutes les activités de réforme, du suivi a 'élaboration du matériel.

L'approche collaborative et inclusive de la réforme a été un autre facteur qui a contribué a son
succes. Cette approche partenariale visait a éviter toute prise de décision descendante ou
unilatérale. Les supports ont été élaborés par des équipes locales. L'équipe chargée de la mise en
ceuvre a souvent fait appel a d'autres projets éducatifs dans le pays afin de garantir la
complémentarité des efforts et d'éviter les doublons. Cela a abouti a 'élaboration de supports et
d'approches locaux qui contribueront a la durabilité a long terme.

Le fait de partir d'un cours de base en alphabétisation de niveau universitaire comme référence
commune a permis de ne laisser personne de c6té : l'ensemble des départements et sections des
écoles normales et des facultés d'éducation des universités ont travaillé ensemble pour
développer leurs compétences individuellement et collectivement. Ce niveau de coordination sur
plusieurs années a permis d'établir des relations solides et de confiance entre les formateurs
d'enseignants, les administrateurs des établissements d'enseignement supérieur, les
administrateurs des écoles pilotes, l'équipe chargée de la mise en ceuvre et les partenaires. C'est
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l'un des points les plus souvent soulevés par les formateurs d'enseignants lorsqu'on leur demande
de réfléchir a leur expérience pendant cette période de réforme.

Enfin, les activités de réforme ont été congues pour étre durables en s'adaptant aux réalités
budgétaires. Par exemple, l'approche axée sur l'expérience scolaire a été congue pour offrir
davantage de soutien et de commentaires aux enseignants stagiaires sans augmenter le co(t de
la supervision, qui est limité par les budgets des colleges. Sachant que les colleges n'avaient pas
les fonds nécessaires pour acheter des manuels scolaires pour les éleves et les enseignants, des
modules ont été développés qui sont disponibles gratuitement et peuvent étre consultés par les
éleves sur leur smartphone sans frais. Il s'agissait d'une décision délibérée, fondée sur les
enseignements tirés d'autres projets éducatifs qui ont nécessité des interventions colteuses qui
n'ont pas pu étre maintenues apres la fin du soutien des bailleurs de fonds externes.

Défis actuels

Malgré ces succes, l'ITE en Zambie reste confrontée a un certain nombre de défis. Le premier, et
le plus critique, est la structure du financement des établissements d'enseignement supérieur.
Les budgets des établissements d'enseignement supérieur sont faibles etil n'y a pas d'allocations
spécifiques pour les manuels scolaires, l'internet et l'amélioration des installations, entre autres
besoins. Les administrateurs des établissements doivent prendre des décisions difficiles quant a
l'utilisation de leurs allocations, et les besoins essentiels sont constamment sous-financés." Les
établissements forment les enseignants qui travailleront dans les écoles du pays et devraient
bénéficier d'un financement adéquat pour atteindre les objectifs qui leur sont assignés.

La Zambie est un pays multilingue, et sa diversité linguistique pose certains défis en matiere de
formation initiale des enseignants. Si les établissements d'enseignement supérieur fonctionnent
officiellement en anglais, comme les autres établissements d'enseignement supérieur, ils
préparent les nouveaux enseignants a enseigner dans une (ou plusieurs) des sept langues
officielles du programme scolaire. Par exemple, un étudiant enseignant peut étre un locuteur du
bemba qui fréquente un établissement d'enseignement supérieur dans une région ou le tonga est
la principale langue d'enseignement a l'école primaire, puis aller enseigner dans une école ou le
nyanja est la principale langue d'enseignement a l'école primaire. En décembre 2023, le ministére
de l'Education a annoncé que l'anglais redeviendrait la principale langue d'enseignement dans les
écoles primaires, les langues locales étant enseignées en parallele. Bien que cette nouvelle
approche curriculaire soit en cours d'élaboration et n'ait pas encore été mise en ceuvre, les
changements dans les politiques relatives a la langue d'enseignement ont inévitablement des
conséquences sur la formation initiale des enseignants. Les nouveaux modules sont en grande
partie rédigés en anglais, mais des adaptations pourraient étre nécessaires pour soutenir
l'apprentissage de la lecture et de 'écriture chez les enfants qui ne maitrisent pas encore l'anglais.
Par exemple, il sera probablement nécessaire de mettre davantage l'accent sur les langues orales
au début de l'école primaire, ainsi que d'adopter des approches plus immersives pour
l'enseignement bilingue afin de garantir que les apprenants acquierent avec succes des
compétences dans plusieurs langues.

T Au cours de l'analyse de la situation menée par le TTE, de graves problémes ont été constatés au
niveau des installations, notamment des trous dans le toit d'un collége et des inondations
persistantes dans la bibliotheque d'un autre.
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Un autre défi majeur qui reste a relever est le processus de sélection et de nomination des
formateurs d'enseignants a des postes spécifiques. Il est essentiel que les formateurs
d'enseignants du programme de dipldme d'enseignant du primaire aient une expérience de
'enseignement dans le primaire. Etant donné qu'auparavant, aucun dipldme n'était requis pour
les enseignants du primaire, contrairement a ceux du secondaire, peu d'enseignants du primaire
expérimentés sont éligibles pour étre nommeés formateurs d'enseignants. Cela a conduit des
formateurs d'enseignants ayant une expérience, par exemple, dans l'enseignement des sciences
au niveau secondaire, a enseigner des cours d'alphabétisation de base, malgré leur manque de
connaissances, d'expertise et d'expérience dans ce domaine. Si les réformes actuelles ont eu un
impact sur les connaissances et les compétences de base des formateurs d'enseignants en
matiere d'alphabétisation, il serait souhaitable a l'avenir d'exiger une expertise et une expérience
appropriées pour les postes dans les écoles normales. Il est également essentiel pour la durabilité
que les formateurs d'enseignants qui ont bénéficié d'un renforcement intensif de leurs capacités
dans le cadre du programme TTE, y compris les boursiers et les titulaires d'une maftrise,
continuent a occuper des postes au service des étudiants dans leurs établissements, ou ils
peuvent avoir un impact direct.

Enfin, le secteur privé de l'enseignement supérieur connait une croissance rapide en Zambie, avec
peu de réglementation sur la qualité des programmes. Comme l'a déclaré un responsable du
ministére de 'Education : « De nombreux étudiants obtiennent leur dipldme, mais nous ne savons
pas ce qu'ils ont appris et s'ils seront bien préparés pour nos écoles primaires. » Ces
établissements devraient étre régulierementinspectés et soumis a des normes de base en matiere
de formation des enseignants, a l'instar des établissements publics.

Points clés a retenir

L'expérience de la réforme de la formation initiale des enseignants en Zambie, axée sur
l'alphabétisation de base, met en évidence les points suivants :

1. Les formateurs d'enseignants sont un élément clé des systémes éducatifs et ne
doivent pas étre négligés ou exclus des réformes a l'échelle du systéme. Les
formateurs d'enseignants ont besoin d'investissements, au méme titre que le reste du
systéme éducatif. Les formateurs d'enseignants ne peuvent pas enseigner des matieres et
des méthodes pédagogiques qu'ils n'ont jamais vues ou pratiquées et pour lesquelles ils
ne disposent pas de ressources adéquates et pertinentes.

2. Dans la mesure du possible, les interventions visant a améliorer la formation initiale
des enseignants devraient impliquer directement tous les formateurs d'enseignants,
afin d'accroitre l'adhésion et la qualité du développement des capacités tout en
réduisant les conflits créés lorsque seuls certains individus sont choisis pour le
développement professionnel. Les approches en cascade sont populaires car elles sont
moins co(teuses, mais elles n'entrainent pas nécessairement de changements
significatifs dans les connaissances et la pédagogie en raison de la dilution du contenu.

3. Les autorités éducatives devraient jouer un réle plus actif pour garantir la qualité des
programmes de formation initiale des enseignants. Lorsque les formateurs
d'enseignants s'appuient sur des recherches sur Internet pour fournir le contenu de leurs
cours, les enseignants stagiaires n'obtiennent pas ce dont ils ont besoin.
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4. Laformation initiale des enseignants doit étre étroitement liée a ce qui se passe dans
les écoles, sinon les programmes et les pratiques deviennent rapidement obsolétes
et les nouveaux enseignants arrivent dans les écoles « rouillés » Cela implique
d'associer les formateurs d'enseignants aux initiatives financées par le gouvernement et
les bailleurs de fonds, d'assurer des relations étroites entre les établissements
d'enseignement supérieur et les écoles primaires locales, et de mettre en place des
systémes d'expérience scolaire qui apportent aux enseignants stagiaires le soutien dont
ils ont besoin pour étre préts a enseigner et réussir.
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