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PRÓLOGO

La reutilización del agua ya no es una consideración secundaria: es una necesidad 
estratégica. En todo el mundo, las ciudades y las industrias se ven sometidas a 
una presión cada vez mayor derivada de la escasez de agua, la contaminación y el 
estrés climático. El tratamiento y la reutilización del agua ofrecen una respuesta 
contundente y práctica: una fuente confiable que mejora la seguridad hídrica, apoya 
el desarrollo económico y fortalece la resiliencia climática. 

Las ciudades y las industrias generan casi 1000 millones de metros cúbicos de 
agua usada cada día, gran parte de la cual no se trata y se descarga al medio 
ambiente. La captación y purificación de esta agua para satisfacer las necesidades 
de los municipios y las industrias puede reducir la presión sobre las fuentes de 
agua, disminuir la contaminación y generar nuevas oportunidades de inversión. 
Con las políticas y estructuras de financiamiento adecuadas, el agua usada puede 
convertirse en un pilar de una economía hídrica más resiliente y circular. 

Este informe, titulado Incrementar la reutilización del agua: Un punto de inflexión 
en el uso municipal e industrial, es el resultado de un esfuerzo conjunto del 
Banco Mundial, la Corporación Financiera Internacional (IFC) y el Organismo 
Multilateral de Garantía de Inversiones (MIGA). El documento refleja la estrecha 
colaboración con diversas instituciones y se basa en amplias consultas con 
Gobiernos, empresas de suministro, usuarios de agua del sector privado y 
entidades de financiamiento. Juntos, estos asociados están configurando una 
visión común para integrar la reutilización en las estrategias hídricas nacionales 
y locales, sobre la base de un fuerte liderazgo del sector público y con el respaldo 
de los conocimientos especializados y el capital del sector privado. 

Los argumentos en favor de incrementar la reutilización son convincentes. 
Con frecuencia, la reutilización del agua es más eficaz en función de los costos 
que la desalinización o las transferencias de larga distancia, especialmente 
cuando existe infraestructura de recolección y tratamiento, y cuando el agua 
usada está disponible cerca del punto de reutilización, como en el caso de los 
centros urbanos y los parques industriales. Por consiguiente, la reutilización 
debe considerarse como parte de una cartera más amplia de soluciones para el 
agua, junto con otras iniciativas de gestión de los recursos hídricos del lado de 
la oferta y del lado de la demanda. Cuando el agua se valora adecuadamente y 
se consideran los costos de todo el ciclo de vida de las diversas alternativas de 
suministro, la reutilización sobresale como una solución económicamente sólida 
y ambientalmente sostenible. Además, la reutilización puede promoverse en los 
sectores público y privado, así como a nivel nacional, municipal y local.

Sin embargo, la adopción sigue siendo limitada. En 2024, la reutilización mundial 
en todas las aplicaciones representaba solo el 12 % de la extracción de agua 
de los municipios y solo el 3 % si se considera únicamente la reutilización para 
uso potable e industrial. Para pasar de proyectos aislados a programas de gran 
escala y duraderos se requerirá un cambio significativo en la forma de financiar, 
implementar y gestionar la reutilización del agua. 

En este informe se identifican cinco transiciones clave para facilitar ese 
cambio: 1) valorar adecuadamente el agua limpia; 2) dar prioridad a las aplicaciones 
de alto valor; 3) normalizar la generación y el uso del agua “nueva”; 4) promover 
enfoques programáticos basados en plataformas, y 5) movilizar la innovación y 
el financiamiento del sector privado. En conjunto, con estas medidas se podrían 
desbloquear hasta USD 340 000 millones en inversiones y multiplicar por ocho 
la capacidad de reutilización de aquí a 2040. 

Hacer realidad esta aspiración requerirá un esfuerzo coordinado. Los Gobiernos 
deben aportar claridad en materia regulatoria, establecer incentivos económicos 
e invertir en la infraestructura necesaria. El sector privado desempeña una 
función crucial como usuario, entidad de financiamiento y proveedor de 
soluciones. A través de su labor en materia de políticas, asistencia técnica y 
sus instrumentos financieros, el Grupo Banco Mundial se ha comprometido a 
ayudar a unir estos esfuerzos y crear las condiciones para generar mercados de 
reutilización viables y ampliables. 

Este informe se publica en un momento crítico. La reutilización del agua no es 
una solución del futuro: es una solución para el presente. Con las asociaciones y 
los marcos adecuados, puede llegar a ser una característica distintiva de cómo 
se garantiza el suministro de agua limpia y fiable para las generaciones futuras.
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PREFACIO

1	 Esta agua “usada” se denomina generalmente “agua residual”, lo que sugiere que no tiene 
valor. En este informe se ha adoptado una terminología nueva para poner énfasis en el valor 
intrínseco de esta fuente de agua.

2	 La expresión agua “nueva” se refiere al agua usada purificada.

En este informe se presentan argumentos en favor del aumento de las 
inversiones en el tratamiento del agua usada1 para adaptarla al uso 
municipal e industrial y convertir el agua “residual” en agua “nueva” valiosa. 
En la publicación se expone la justificación económica de estas inversiones 
y se describen las hojas de ruta que pueden ayudar a los Gobiernos y el sector 
privado a lograr esta transición hacia el uso sostenible del agua. 

Las inversiones en agua “nueva”2 son fundamentales para respaldar los 
servicios de abastecimiento de agua a todos los sectores de la población 
y permitir la creación de empleo y el desarrollo económico en entornos 
municipales e industriales. El presente documento tiene por objeto impulsar 
dichas inversiones mediante los esfuerzos de los sectores público y privado 
y, cuando sea apropiado, los del Grupo Banco Mundial. 

Se concentra en la creación y configuración de mercados por parte del 
sector público con el fin de desbloquear inversiones y aportes del sector 
privado para proyectos de agua “nueva”, y abarca las funciones del sector 
privado como usuario de agua, proveedor de soluciones y entidad de 
financiamiento. Para ello es necesario que el sector público contribuya a 
establecer y hacer cumplir las normas sobre extracción, descarga y calidad 
del agua; crear incentivos financieros y económicos mediante el diseño de 
mercados y la fijación de precios, e invertir en infraestructura pública para 
impulsar el lado de la oferta del mercado. 

El eje central del informe es la generación de agua “nueva” para los sistemas 
de abastecimiento municipales y los usuarios industriales. Esto se debe 
a que la justificación económica de la reutilización es más sólida cuando el 
agua usada está disponible cerca del punto de uso, que suele ser el caso de los 
centros urbanos y los parques industriales. La reutilización en la agricultura 
puede ser pertinente en contextos específicos en que las tarifas de riego 
reflejan los costos y dicho uso está previsto cerca de lugares donde hay 
disponibilidad de agua usada. Sin embargo, este no es el tema central del 
presente documento.

Pawinee/Adobe Stock
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MENSAJES PRINCIPALES 

1.	 Las ciudades y las industrias ya están en riesgo debido a la inseguridad en el suministro de agua, que afecta los medios de subsistencia, los empleos 
y el crecimiento económico.

2.	 La reutilización puede servir como una estrategia de protección contra la inseguridad hídrica. 

3.	 Por consiguiente, la reutilización debe considerarse parte de una cartera de opciones de seguridad hídrica, junto con otras estrategias de gestión de 
la demanda y la oferta de agua. 

4.	 Sin embargo, los niveles actuales de reutilización para uso potable e industrial (53 millones de metros cúbicos por día) representan solo el 3 % de la 
extracción de agua del sector municipal.

5.	 La reutilización se encuentra en un punto de inflexión: la aceleración de las inversiones en reutilización puede ayudar a desarrollar el mercado, reducir 
los costos e impulsar la innovación y el financiamiento comercial.

6.	 El impacto a gran escala puede desbloquear inversiones por hasta USD 340 000 millones en un período de 15 años, y la capacidad de reutilización para 
uso potable e industrial puede crecer anualmente a un ritmo del 14 %. 

7.	 El Grupo Banco Mundial puede apoyar la estandarización de enfoques para aumentar la escala, de manera similar a lo que ocurre con la iniciativa Más 
Energía Solar, a través del paquete de apoyo del programa Incrementar la Reutilización del Agua.

Galería de fotos/Adobe Stock
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GRÁFICO 1: Categorías de reutilización del agua 

GRÁFICO 2: Desglose de la capacidad instalada de reutilización en diferentes categorías en 2024 (millones de metros cúbicos por día)1 

ALCANCE DEL DOCUMENTO Y DEFINICIONES 

Las referencias a la “reutilización total” en este informe incluyen la reutilización industrial y potable, el riego agrícola, el riego de jardines, la reutilización 
urbana no potable y la reutilización para fines recreativos o misceláneos.
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ALCANCE DEL DOCUMENTO Y DEFINICIONES

Reutilización potable indirecta (IPR) 
Reutilización indirecta del agua regenerada altamente purificada 
como fuente de agua potable con un amortiguador ambiental 
(tal como un embalse o acuífero) entre la descarga del agua purificada 
y el ingreso al sistema de agua potable. La IPR es una respuesta eficaz 
al incremento en la frecuencia y la gravedad de las sequías extremas.

Reutilización potable directa (DPR) 
Uso directo del agua regenerada altamente purificada como fuente 
de agua potable sin descarga a un amortiguador ambiental. La DPR 
está muy regulada y, por lo general, requiere la aplicación de múltiples 
tecnologías de purificación avanzadas para garantizar la eliminación 
completa de los patógenos. Normalmente, se ve impulsada por 
problemas continuos y graves de disponibilidad de agua.

Reutilización industrial 
Recolección y tratamiento del agua usada descargada por una o 
más industrias (generalmente ubicadas en una zona industrial) y el 
suministro de esta agua a la misma industria o a otras. La reutilización 
industrial puede verse impulsada por los límites de extracción, la falta 
de fiabilidad del suministro, las normas referidas a la descarga (entre 
las que puede figurar el requisito de descarga cero), los factores de 
costo, o una combinación de estos elementos.
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*Exclusión: En este informe no se aborda 1) la reutilización no potable dirigida a fines agrícolas y de riego de jardines; 2) la reutilización de facto; 3) la reutilización de agua marina y agua salobre, y 4) la 
reutilización descentralizada. Véanse las definiciones adicionales en el anexo 1. **Generalmente, se denomina “tratamiento de aguas residuales”. En este informe no se considera el agua usada como 
agua “residual”.

Regulada 

Potable 
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GRÁFICO 3: Fuentes de agua usada, y aplicación y definiciones de agua usada purificada (agua “nueva”)*

Reutilización industrial no potable 
Tratamiento y reutilización del agua usada municipal conforme a 
las normas reglamentarias correspondientes a la aplicación de que 
se trate. Requiere la recolección del agua usada, su tratamiento y 
la transmisión del agua purificada producida hasta donde pueda 
utilizarse, sin perder el control en medio del proceso.
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FUNCIONES DE LOS SECTORES PÚBLICO Y PRIVADO 

Los sectores público y privado desempeñan funciones complementarias a la hora de incrementar 
las inversiones en agua nueva. 
Aunque las inversiones en agua nueva pueden llevarse a cabo, y de hecho se producen, en ausencia de políticas y regulaciones gubernamentales propicias, esto 
no niega el hecho de que las medidas o la falta de acción de los Gobiernos nacionales y estatales tienen un fuerte peso en el nivel de las inversiones en agua nueva 
y la creación de mercados en este sector. Por otro lado, los municipios pueden instalar la capacidad de reutilización, vender el agua usada e influir en la demanda 
mediante la fijación de precios y las regulaciones locales. Además, el sector privado puede apoyar la creación de mercados en su papel de usuario de agua, proveedor 
de soluciones o fuente de financiamiento.

Gobiernos nacionales y estatales Municipios y empresas de suministro

Proporcionar financiamiento básico
Planificar el uso de la tierra teniendo en 

cuenta la reutilización

Otorgar fondos públicos o realizar inversiones públicas 
directas en obras de infraestructura que configuren el lado 
de la oferta del mercado, incluidas las alternativas, y, por lo 
tanto, modifiquen los costos relativos entre las alternativas.

Permitir la instalación de zonas y parques industriales en 
las proximidades de las plantas de tratamiento de agua 
usada, con un nivel de tratamiento adecuado para el tipo de 
aplicación de la reutilización.

Sector privado

Establecer regulaciones Instalar la capacidad de reutilización USUARIOS DE AGUA: Comprar agua nueva

Establecer regulaciones relacionadas con la extracción, 
descarga y calidad del agua, así como marcos para la 
comercialización de los recursos recuperados.

Incorporar la reutilización en las estrategias de 
seguridad hídrica de las ciudades e instalar la capacidad 
de reutilización para cumplir con dichos objetivos.

Apoyar la reutilización en operaciones directas o 
indirectas a través de las cadenas de suministro.

Respaldar las aplicaciones de agua “nueva”Crear incentivos y mercados

Crear incentivos financieros y económicos mediante el 
diseño del mercado y la fijación de precios, en particular 
con el fin de prestar servicios de abastecimiento de agua, 
y apoyar la creación de empleo y el desarrollo económico.

Evaluar las oportunidades de venta de agua usada y 
recursos recuperados para obtener ingresos por el 
tratamiento del agua usada.

PROVEEDORES DE SOLUCIONES: 
Proporcionar conocimientos especializados 

e innovación

Cuando corresponda, respaldar el diseño, la construcción 
y la operación de instalaciones avanzadas de tratamiento y 
reutilización del agua usada mediante asociaciones 
público-privadas (APP) en diversas formas de contratos 
de diseño, construcción, financiamiento, operación 
y transferencia (DBFOT) o ingeniería, adquisición y 
construcción (EPC).

Acelerar las innovaciones en tecnologías de tratamiento y 
en la infraestructura de reutilización para reducir los costos 
con el tiempo y promover el aumento de la reutilización.

Apoyar los enfoques programáticos que 
incluyan la participación del sector privado

Facilitar la aceptación y educación de las 
partes interesadas

Utilizar los recursos públicos de manera eficiente 
para elaborar enfoques programáticos, con proyectos 
viables desde el punto de vista financiero que puedan 
atraer financiamiento comercial y los conocimientos 
especializados del sector privado para llevarlos a cabo.

Involucrar a las partes interesadas (como los ciudadanos 
y el sector industrial) en actividades de educación y 
consultas para normalizar el uso del agua nueva.

ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO:  
Financiar inversiones en reutilización

Apoyar el financiamiento para la reutilización a través de 
instrumentos financieros adecuados y alianzas con el sector 
público.
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El agua usada tiene un valor no 
realizado enorme...
Las ciudades y las industrias producen un gran 
volumen de agua usada todos los días. Si se 
convirtiera esta agua usada en nueva, se podría 
crear un futuro con mayor seguridad hídrica para 
más de 1000 millones de personas que viven en 
las ciudades y hacen frente a crecientes niveles 
de estrés hídrico. Además, muchas instalaciones 
industriales de todo el mundo enfrentan 
inseguridad en el suministro de agua, que puede 
mitigarse mediante el uso de agua nueva.

La reutilización tiene una sólida 
justificación económica... 
La reutilización es una buena decisión en 
términos económicos cuando se dispone de 
infraestructura de recolección y las instalaciones 
de tratamiento se encuentran próximas al 
punto de reutilización. Además, cuando el costo 
de las alternativas refleja los costos totales, 
en lugar de un precio subsidiado del agua, las 
inversiones en reutilización resultan atractivas.

… pero el grado de reutilización es 
bajo... 
La capacidad mundial instalada de reutilización a 
fines de 2024 era de solo 183 millones de metros 
cúbicos por día.

… y equivale al 12 % de la extracción 
de agua de los municipios. 
Además, la reutilización industrial y potable de 
53 millones de metros cúbicos por día en 2024 
representó solo el 3 % de la extracción de agua 
del sector municipal.

… y un triple beneficio por cada 
metro cúbico de agua reutilizada.
Convertir el agua usada en agua nueva ofrece 
tres beneficios en uno: 

1.	 recuperación de agua valiosa, 
2.	 recuperación de energía y otros recursos 

escasos, 
3.	 recuperación del medio ambiente gracias a 

la reducción de la extracción de agua y de la 
contaminación. 

… ofrece protección contra la 
inseguridad hídrica...
Dado que es una fuente independiente de las 
precipitaciones, la reutilización proporciona 
protección contra el creciente estrés climático 
e hídrico, y debe considerarse en la cartera de 
soluciones de seguridad hídrica.

Soluciones del  
lado de la demanda

Soluciones del lado de 
la oferta

Eficiencia en 
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del agua no 
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6,7 % anual
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GRÁFICO 4: Cartera de opciones para la 
seguridad hídrica  

GRÁFICO 5: Costo por metro cúbico de agua (USD)1

GRÁFICO 6: Capacidad mundial instalada de 
reutilización (millones de metros cúbicos por día)2

GRÁFICO 7: Reutilización como porcentaje de la 
extracción de agua del sector municipal (millones de 
metros cúbicos por día)3

Agua su-
perficial

1	 Costos nivelados del agua extraídos de datos de proyectos del Banco Mundial e IFC sobre plantas de tratamiento y datos de proyectos de GWI; se excluyen los costos de infraestructura de recolección 
y distribución. Los costos nivelados del agua incluyen el costo del capital y la depreciación, así como los costos operativos.

2	 Global Water Intelligence (2024), IDRA Desalination and Reuse Handbook 2024–25, Oxford, GWI. Se excluye la reutilización del agua etiquetada como mejora ambiental en el conjunto de datos.
3	 Información sobre extracción de agua de los municipios obtenida de la base de datos Aquastat (los datos de 2021 se proyectan hasta 2024 con un crecimiento anual del 2 %), y datos sobre la 

capacidad instalada de reutilización obtenidos de GWI.
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… y las inversiones aceleradas pueden 
reducir los costos a través de las 
economías de escala, desbloqueando 
hasta USD   340  000   millones en 
inversiones. 

La inversión necesaria para lograr impactos a 
gran escala oscila entre USD 170 000 millones y 
USD 340 000 millones en un período de 15 años, 
lo que representa un crecimiento anual de la 
capacidad de reutilización del 14 % hasta 2040 para 
la reutilización potable e industrial. Esta inversión 
podría multiplicar por ocho la capacidad de 
tratamiento para generar agua altamente purificada 
y dar lugar a una reutilización industrial y potable a 
una escala del 25 % de la extracción de agua de los 
municipios, frente al nivel actual del 3 %.

No obstante, la reutilización se encuentra en un punto de 
inflexión... 
Se están implementando programas de reutilización en 22 países, con un cambio hacia aplicaciones de 
mayor valor, en particular la reutilización potable e industrial. El ritmo de las inversiones en reutilización 
ha aumentado de aproximadamente un 4 % anual (2005-14) a alrededor de un 7 % (2015-24).

Esta aspiración es alcanzable, como muestra la experiencia 
del sector de la energía renovable. 
La capacidad instalada de energía renovable se multiplicó por 18 en los últimos 
15 años. La inversión anual en energía eólica y solar —en solo un año (2022)— se 
aproximó a los USD 500 000 millones. Esto se consiguió gracias a ambiciosos objetivos 
normativos y programas, y una drástica reducción de los costos por unidad, posibilitada 
por la ampliación de la escala y el aprovechamiento de la innovación y el financiamiento del 
sector privado. En la reutilización de agua, reducir los costos también requerirá la adopción 
de estándares y tratamientos adecuados para los fines previstos, la combinación de la 
reutilización con la recuperación de recursos y la optimización de la distancia entre el lugar 
de disposición del agua usada y de uso del agua tratada para asegurar la factibilidad.
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GRÁFICO 8: Potencial de reutilización para 2040 (en millones de metros cúbicos por día 
y como porcentaje de la extracción de agua de los municipios)1, 2

GRÁFICO 9: Costos nivelados de la energía solar  
(USD por kilovatios-hora) y capacidad instalada para  
el período 2000–23 (gigavatios)3

Notas: Capacidad instalada según datos de GWI; se asume que la extracción de agua de los municipios crece a un ritmo del 1 % anual.
1	 Estimaciones de los autores. 
2	 Además de la reutilización industrial y potable, la reutilización total incluye el riego agrícola (88 millones de metros cúbicos por día en 2024), el riego de jardines (21 millones de metros cúbicos por 

día en 2024), la reutilización urbana no potable (17 millones de metros cúbicos por día en 2024) y la reutilización para fines recreativos o misceláneos (4 millones de metros cúbicos por día en 2024).
3	 Agencia Internacional de Energías Renovables (IRENA) (2024), Renewable Power Generation Costs in 2023 (Costos de la generación de energía renovable en 2023), Abu Dhabi, IRENA.
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Es posible que sean necesarios recursos públicos ancla para respaldar el tratamiento y la 
reutilización... 

Los recursos públicos y en condiciones concesionarias deben destinarse prioritariamente a la reutilización, y se debe garantizar al mismo tiempo su 
uso eficiente para atraer capital privado. Además, es posible que para acelerar las inversiones en reutilización se requiera introducir reformas en el sector 
de modo de crear las condiciones para la participación privada.

Valorar el agua limpia 
de manera adecuada, 
reconociendo el papel 
fundamental que 
desempeña como 
base de un planeta 
habitable. El agua nueva 
no puede competir 
con el agua dulce 
gratuita o fuertemente 
subvencionada.

Cambiar a aplicaciones 
de alto valor para el 
agua nueva purificada, 
adecuando la 
disposición a pagar 
con el costo de generar 
agua limpia y reduciendo 
la dependencia de los 
subsidios.

Normalizar la práctica de 
generar agua nueva a partir 
del agua usada, logrando 
una amplia aceptación 
del agua nueva. El uso 
generalizado del agua nueva 
requiere, como primer 
paso, inversiones básicas 
en el tratamiento del agua 
usada en numerosas zonas 
geográficas.

Pasar de proyectos 
puntuales a programas a 
gran escala para generar 
agua nueva a bajo costo y 
con bajo riesgo.

Aprovechar la innovación 
y el financiamiento del 
sector privado para lograr 
reducciones significativas 
de los costos mediante 
la ampliación de la escala 
y reproduciendo los 
logros en otros sectores. 
Es posible que se 
necesite financiamiento 
público básico para la 
infraestructura de agua 
usada, la cual, si se emplea 
de manera eficiente, puede 
atraer capital privado.

Apreciar en su totalidad 
el valor del agua limpia

Pasar a aplicaciones de 
mayor valor

Normalizar el uso del 
agua nueva

Apoyar enfoques 
programáticos y basados 

en plataformas

Movilizar la innovación 
y el financiamiento del 

sector privado

Cinco transiciones apoyarán la generación de agua nueva a gran escala.

Fijación de precios que reflejen los costos 
y regulaciones claras

Enfoques programáticos 
basados en plataformas 

de financiamiento e 
instrumentos de mercado

Viabilidad financiera de los 
proyectos gracias al uso de 

modelos de prestación e 
instrumentos de financiamiento 
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… que pueden desbloquear el capital privado mediante los instrumentos de financiamiento y 
enfoques programáticos pertinentes. 
El capital privado puede movilizarse a través de varias opciones, que incluyen el financiamiento tradicional en forma de deuda para obras de 
infraestructura; las empresas mixtas; los instrumentos de financiamiento combinado que utilizan el financiamiento climático; diversos bonos verdes, 
azules, vinculados a la sostenibilidad y por resultados, y el reciclaje de activos. 

Los enfoques programáticos para la reutilización pueden reducir el tiempo y los costos, y atraer el interés de los inversionistas. Las economías de escala 
que resultan de estos enfoques también pueden reducir el costo del financiamiento. Las autoridades otorgantes con capacidad crediticia posiblemente 
puedan sacar provecho del financiamiento comercial en el marco de dichos enfoques, mientras que las entidades sin solvencia crediticia quizá deban 
recurrir al financiamiento en condiciones concesionarias o las garantías de pago para atraer el interés del sector privado. 

GRÁFICO 10: Enfoques programáticos para apoyar la movilización del financiamiento privado dirigido a la generación de agua nueva
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comercial para 

instrumentos con 
fines especiales 

(SPV)

Enfoque programático a través de un intermediario solvente Enfoque programático con una autoridad sin solvencia crediticia

Autoridad otorgante/
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Además, se pueden aplicar diversos modelos de prestación para la reutilización. 
La elección del modelo de prestación depende de varios factores: 1) las capacidades respectivas de los sectores público y privado, 2) las consideraciones de 
asequibilidad, 3) el grado en que las partes interesadas desean movilizar financiamiento privado o financiamiento fuera del balance, 4) la disponibilidad 
de financiamiento público y 5) la distribución del riesgo entre las partes. 

Por ejemplo, las estructuras de APP, como los modelos de diseño, construcción, financiamiento, operación y transferencia (DBFOT) y de construcción, 
operación y transferencia (BOT), pueden respaldar la divulgación del precio del costo nivelado total del agua tratada o vendida. En el contexto de 
proyectos licitados de manera transparente, esto puede crear presión competitiva en torno a los precios, impulsando la innovación y la eficiencia. Las 
empresas conjuntas entre los sectores público y privado pueden respaldar la inversión conjunta de capital y los esfuerzos de colaboración para conseguir 
financiamiento. Cuando el sector público tiene la capacidad técnica y financiera adecuada, pueden ser preferibles los modelos de prestación del sector 
público. A nivel municipal, pueden producirse negociaciones directas entre la empresa de suministro y los compradores industriales a través de acuerdos 
de compra de agua a largo plazo, que también respaldan la viabilidad financiera.

Empresa mixta
Modelos de 

prestación para 
la reutilización

p. ej., eThekwini, Ganga, Windhoek

p. ej., Chennai, Arequipa, 
San Luis Potosí

p. ej., Aquapolo (Brasil)

p. ej., condado de Orange

GRÁFICO 11: Modelos de prestación para la reutilización 
1 

2 

3 

4 
Negociaciones directas 

entre la empresa de 
suministro y la industria

APP

Modelo 
público de 
prestación 
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Ampliar la reutilización requiere la colaboración sinérgica entre diversos niveles del Gobierno y 
el sector privado... 

Aunque los Gobiernos nacionales y estatales, así como los municipios y las empresas de suministro, deben establecer objetivos de reutilización claros 
como punto de partida, los distintos instrumentos y mecanismos de que disponen para facilitar la reutilización varían.

Gobiernos nacionales y estatales 

Los organismos federales y estatales pueden influir en la fijación 
de precios y las regulaciones, con lo que se puede abordar dos de 
las principales restricciones a la reutilización en la mayoría de los 
contextos. La disponibilidad de agua subsidiada y no regulada ha sido 
el mayor obstáculo para ampliar la reutilización a nivel mundial. Además, 
los Gobiernos nacionales pueden apoyar enfoques programáticos, que 
pueden permitir generar economías de escala y reducir los costos con el 
tiempo. Los recursos públicos también pueden facilitar la movilización 
de capital privado.

GRÁFICO 12: Hoja de ruta para los Gobiernos nacionales y estatales 

Municipios y empresas de suministro 

Los Gobiernos locales y las empresas de suministro de agua pueden 
respaldar la planificación del uso de la tierra teniendo en cuenta la 
reutilización y situando los parques industriales en las proximidades de 
la infraestructura municipal de tratamiento de agua usada. A través de 
las tarifas y los mecanismos tributarios locales se pueden promover 
las inversiones en recolección, tratamiento y reutilización del agua usada. 
La aceptación de las partes interesadas y la comunicación con ellas 
es una función fundamental que los municipios pueden respaldar y que 
puede permitir el desarrollo de un mercado para la reutilización. 

GRÁFICO 13: Hoja de ruta para los municipios y las empresas de suministro 
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… y los usuarios de agua del sector privado que determinan el lado de la demanda del mercado de 
reutilización. 

El sector privado, en su calidad de usuario de agua, puede influir en la reutilización a través de 1) las estrategias hídricas generales de las empresas y 
2) la compra a nivel local de agua nueva en lugares geográficos específicos. 

El establecimiento de tarifas de agua internas basadas en la huella hídrica de las unidades de las empresas puede respaldar la creación de mercados 
de reutilización. Adicionalmente, la divulgación de información sobre las prácticas e inversiones de la empresa en el área de la reutilización puede 
fomentar la confianza y facilitar el acceso al financiamiento, además de brindar beneficios para la reputación. 

Asimismo, los esfuerzos de las empresas para establecer o equiparar puntos de referencia para la reutilización pueden promover la adopción de 
mejores prácticas y una mayor investigación e innovación en el sector. 

GRÁFICO 14: Hoja de ruta para el sector privado como usuario de agua 
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