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Contextul global: Cum schimbarile
tehnologice ar putea influenta
munca



Prezentare generala

Crearea
locurilor de

munca digitale-
mai multe, mai
bune, incluzive

Tehnologiile Politici si Abilitarea
evolueaza si programe ce lucratorilor

sunt adoptate urmeazs a fi
Sporirea
accesului la

elaborate
instrumentele
digitale

creeaza
riscuri

Asistenta

lucratorilor care
eventual nu vor
face fata tranzitiei

Sursa: Banca Mondiald



De ce? Pregatiti-va acum pentru anii 2030-2070

2019 ~ 2040 ~ 2060 ~ 2080

!a 5 ani la 20 de ani la 40 de ani la 60 de ani
Inceputul studiilor Primul loc de munca Temelia societatii Pensionare
scolare

la 20 de ani la 40 de ani la 60 de ani

Primul loc de munca Temelia societatii Pensionare

la 40 de ani la 60 de ani

Temelia societatii Pensionare



Sursa: Ban

Impactul tehnologiei asupra locurilor de

munca: dimensiuni multig

efecte pozitive

le

Efecte negative

Cantitatea |Accesul la piete si resurse, datorita conectivitatii | Susceptibilitatea locurilor de munca de astazi datorita
locurilor de [imbunatatite, contribuie la dezvoltarea automatizarii - utilajele pot prelua mai multe sarcini, sau
munca companiilor si crearea locurilor de munca, sau datorita inovarii - remodelarea industriei si companiilor.
atragerea fortei de munca pe piete noi, mai Natura schimbarii locurilor de munca, pe masura
competitive. remodelarii tehnologiilor si modificarii relatiilor intre
Produse inovatoare, create si distribuite folosind | muncitori, munca si angajatori.
diverse tehnologii, creeaza noi industrii, companii
si locuri de munca.
Calitatea Cresterea productivitatii datorita sporirii Lucratorii suporta mai multe riscuri, deoarece
locurilor de |[capacitatilor lucratorilor prin automatizare; duce la [ conectivitatea se reorganizeaza la locul de munca, in
munca cresteri salariale, iImbunatatirea conditiilor de dependenta de aceea unde munca este efectuata si de
munca. catre cine, difuzand relatia traditionala formala angajator-
lucrator.
Salariile stagneaza sau scad, Pe masura ce tehnologiile
permit angajatorilor sa automatizeze sau sa schimbe mai
multe sarcini; acest lucru ar putea duce la polarizarea
salariilor si inegalitati - in functie de continutul sarcinii la
locul de munca.
Distributia |Includerea lucratorilor exclusi anterior, Excluderea sau participarea intarziata inseamna ca
locurilor de |Conectivitatea si automatizarea reduc cheltuielile |lucratorii, angajatorii si economiile vor simti lipsa
munca de cautare si ajuta lucratorii sa depaseasca oportunitatilor pierdute si vor suferi din cauza

a Mondiald

barierele fizice si sociale; companiile pot depasi
constrangerile privind competentele pentru a se
dezvolta, creand locuri de munca.

competitivitatii degradante




Riscuri: Schimbarea aranjamentelor,
deconectare

Lucratorii sunt nevoiti sa-si asume mai multe riscuri

numdrul mediu de ore lucrate pe sGptdménad,
la locuri de muncd independente, on-line

0-10,

28% 40+,

19%

31-40,
14%

11-20,
22%

21-30,
17%

Data from Elance.com, 2012

Cei exclusi sunt adesea vulnerabili

The offline population is disproportionately rural,
poor, illiterate, elderly, and female
% of non-Internet users

Non-Internet users in top 20
countries by size of offline
population, 2013

Urban L
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Image source: McKinsey & Company, Offline and falling behind, 2014



Cunoasterea consecintelor pentru forta
de munca din Republica Moldova



Riscul procesului de automatizare pentru forta de munca
din R Moldova

e Evaluarea pericolului automatizarii, folosind abordari
bazate pe |OCUI de munCé ref. Arntz, M., Gregory, T., & Zierahn, U. (2017).

Revisiting the risk of automation, Economics Letters (159); This builds on Frey & Osborne (2017)
e |In primul rand, axat pe muncitorii din zonele urbane
din Moldova

 Analiza este speculativa dupa natura sa




Riscul pierderiii locului de munca si a
modificarilor

Proportia locurilor de munca in dependenta de riscul automatizarii —
inalt, mediu, redus (2014)

Proportion of Jobs at High, Medium and Low risk of Automation (2014)

0.59
B Hich (>70%) Medium (between 30% and 70%) [ Low (<309%)
Tnalt (>70%) Mediu (30 — 70%) Redus (<30%)
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e AN

Posibile schimbari in industrii

Proportia locurilor de munca in dependenta de riscul automatizarii —
inalt, mediu, redus (2014)

Proportion of Job at High, Medium and Low risk of Automation (2014)

0.81
0.68
0.63
0.55
Agri., Forest. & Min. Manu. & Constr. Commerce Other Services
B High(>70%) Medium(between 30% and 70%) |G Low(<30%)
Inalt (>70%) Mediu (30 — 70%) Redus (<30%)
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Distributia lucratorilor pe sectoare

Distributia lucratorilor per sectoarele importante

Distribution of workers across major sectors

- Agri., Forest. & Mining- Manufacturing - Commerce -Other Services

Agric, ind. forestiera, minerit manufactura comert alte servicii

12



Schimbarea va fi diferita in functie de profesie

Proportia locurilor de munca in dependenta de riscul automatizarii —

inalt, mediu, redus (2014)
Proportion of Jobs at High, Medium and Low risk of Automation (2014)

0.88

0.8 058

027 0.6 0.27
0.01 0.00 0.02

-+ _| 0.38

B High (>70%) Medium (between 30% and 70%) || Low (<30%)

Tnalt (>70%) Mediu (30 — 70%) Redus (<30%)



Distributia lucratorilor pe profesii

Muncitori
necalificati

3.6% 9.4%

B Vanagers B Professionals

B Techn. and Assoc. Profs. " Clerical Support workers
I Service and Sales workers [ Craft and Related Trade workers
. Plant and Mach. Operators Elementary occupations
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Utilizarea deprinderilor vs profesii
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Deprinderi/sarcini

Utilizare dispozitive comunicare 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Coordonare cu angajati 2 3 2 2 2 5 2 5 2
Cu caracter repetitiv 3 9 6 4 5 3 4 2 3
Interactiune cu clientii 4 4 4 3 6 2 6 6 6
Deprinderi de baza Quant 5 2 7 6 9 4 5 3 5
Scriere avansata 6 7 5 5 12 7 10 8 8
Citire avansata 7 5 3 8 3 10 11 12 =]
Cognitiv 8 14 8 9 13 9 7 7 7
Fizic 9 15 16 15 15 6 3 4 4
Scriere de baza 10 11 13 11 11 8 12 9 13
Deprinderi de baza citire 11 8 10 7 10 12 14 11 10
Calcul de baza 12 10 9 10 4 11 15 16 15
Utilizare Internet 13 12 11 14 8 14 16 17 16
Deprinderi Procesare date 14 13 12 13 7 15 17 18 17
Abilitati supraveghere 15 6 14 12 14 13 9 13 12
Deprinderi prezentari 16 16 15 16 17 16 18 14 14
Deprinderi avansate Quant 17 17 18 17 18 17 13 15 18
Deprinderi avansate calcul 18 18 17 19 16 19 19 19 19
Operare utilaje grele 19 19 19 18 19 18 8 10 11

Tabelul 7: In acest tabel sunt clasificate deprinderile/sarcinile folosite de majoritatea profesii.
Deprinderile/sarcinile folosite de cel mai mare numar de lucratori sunt pe primele pozitii



Concluziile recente ale OECD sunt similare

Risc de modificari semnificative Risc Tnalt de automatizare

M Risk of significant change (50-70%) OHigh risk of automation (>70%)
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LjLjubica Nedelkoska and Glenda Quintini, Automation, skills use and training,
March 2018, OECD: https://www.oecd-ilibrary.org/fr/employment/automation-
skills-use-and-training_2e2f4eea-en




Lipsa competentelor la nivel global

Please indicate whether your business looking for quite different skills in new recruits than three years ago.
“AGREE/STRONGLY AGREE" RESPONSES.

USA 2 @/////// R B4

Tanzania

R ) o
Russia {g/// G T%
Nigeria
Nepal

Morocco 4 {((//// s T

Malaysia A1 53%

doncsia (ULl R
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e

Comany Uil

Chins WW,I
el Ll s
S

0% 10% 20% 30% 40% 50% B60% T0% 80%

I t's becoming harder to recruit people with the skills needed
. The skills 1.am looking for in new recruits is quite different from three years’ ago

Oxford Economics, ACTEMP/ILQ, I0E survey.
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Ce urmeaza pentru Moldova



Industria IT din Moldova este in dezvoltare, dar
legaturile cu restul economiei sunt limitate:
nu atdt de mult IT pentru non-IT ...

5,8% PIB generat de TIC (22000 specialisti), inclusiv IT (7600 specialist)
generand 0,87% PIB in 2016 (BNS)

1. Numarul de companii si start-up-uri 2. Liber-profesionisti neinregistrati, 3. Migratia si

Impact social: . . e
P emigratia specialistilor TIC

Inertie din partea populatiei
pentru dezvoltarea

. Nivel redus de Impactul scazut al TIC asupra s § i
Impactul mediului o . P - P! Oportunitati pierdute competentelor digitale
. utilizare a TICTn produselor, serviciilor noi si a )
de afaceri . . . o pentru outsourcing
mediul de afaceri modelului organizational

Nivelul comparativ scazut de dezvoltare a sectorului TIC (in comparatie cu tdrile UE si CSI):
Indexul 2016 Dezvoltarea TIC pentru Moldova 5,75 (locul 68 ) Europa - 7,35; CSI - 5,74 (Indicele dezvoltdrii TIC: accesul TIC, utilizarea TIC, competente TIC)

Mediul in regiune Disponibilitatea pentru
dezvoltarea TIC

Mediul de . . . . < . S N
P Mediu de afaceri Mediu social Infrastructura disponibilitate Aptitudini
reglementare si politici
Eficacitatea organelor Capacitate redusa Situatia adoptarea scazuta a Putini absolventi suunt gata pentru
de drept de inovare demografica tehnologiilor munca
Independ udiciars e f(tzgzu ¢ Ratamare a necesitatea sprijinului institutii de fnvatamant
ndependenta judiciara regatire a o .
P tal preg . populatiei in varst3 suplimentar pentru traditionale
personalului |
start-up
- . s Stocul existent de talente in
instabilitatea politicilor . . . - R .
) < Coruptie Migratia populatiei domeniu este limitat, s-ar putea
si guvernarii

reduce cu timpul 19




Viitoarele competente trebuie sa depaseasca
competentele si sectoarele "digitale”

Sectoare digitale ,,Alte” sectoare
locuri de munca digitale servicii abiltate de IT in alte
Lucratori din ytraditionale” - de exemplu, sectoare, de exemplu, BPO in
sfera digitala programatori, designeri de domeniul sanatatii, servicii
hardware financiare, sate taobao din China

Diverse ocupatii traditionale,
necesare pentru a implementa si
Toti lucratorii | mentine serviciile digitale - de
exemplu, sudura, servicii

electrice pentru clienti

componenta digitala in toate

domeniile va creste in timp -

logistica, productie, turism,
agricultura...

Source: Raja (forthcoming)



Riscul este ,,resurse” limitate si nu
mai multe ,,masini“

adoptarea slabi a tehnologilor ~ competente limitate mediu permisiv slab
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B High income countries Middle and low income countries

* Note that this number represents the average rank of countries, hence, a lower number is better.

Notes: Availability of skills: Labor force with tertiary education (% of total); Average Doing Business ranking: Average of rankings (all high income vs all low
income countries); ICT adoption by individuals: Internet users (per 100 people); Infrastructure: Access to electricity (% of population); Adoption of
technology by businesses: Percent of firms having their own Web site (OECD vs ECA); Coverage of social protection programs: Percentage of unemployed
receiving unemployment benefits (Western Europe vs Central & Eastern Europe)
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Riscuri: Sunt angajatorii gata de a ,, digitaliza“
sau ,,automatiza?”

90
80
70
60
20
40
30
20
10
0
C ’bo‘o.(\'b%\\’b\\oz-’b’b"bo(\.(\O(\
(QQ}\\ (_)Q}‘Q &0’5“ o& (Qfo\ & (2;&\0 OA\Q.Q:Z\ Q Q$° & > \Qf\ ®%® Q,O&} \{{%@ \-p%*'b \0,5\\7’ &Qé \-gé@
X ("\OQ’@Q’@%OQ\QOQ@O%Q (91,’3&,@\\?5&6‘00’
R v N Nl N
QXY S & N\
& NN S
L -\fz;b Individuals using the Internet (% of population)

B Percent of firms having their own Web site
Source: World Bank Enterprise Surveys (firm data, c. 2016), World Development Indicators (population data, c. 2016)
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Colaborarea stransa cu intreprinderile

IMAGINE: EVALUATI EFICIENTA URMATOARELOR INITIATIVE EXTERNE CARE AR PUTEA AJUTA
AFACEREA DVS IN ANGAJAREA PERSOANELOR CU DEPRINDERILE SOLICITATE DE DVS

Actualizarea curriculumului scolar si de educatie pentru a corespunde necesitatilor
de calificare din economiei

Incurajarea mediului de afaceri de a influenta mai activ modelarea sistemului de
educare

Instruiri si dezvoltare pentru a sustine procesul de invatare pe tot parcursul vietii si
cariere de tranzitie

Tncurajarea companiilor 3 ofere instruire ucenicilor, formare la locul de munci si
experienta de lucru pentru tineri

Introducerea initiativelor pentru a imbunatati cultura mediului de afaceri

Programe privind deprinderi de baza pentru a incuraja noii-veniti in campul muncii

Facilitarea angajarii pe plan intenational

Incurajarea emigrantilor calificati sa se intoarca in tara

0%

EFICIENT/FOARTE EFICIENT

.0 7 826

OO 725

OO - 7026

OO 53

Al 5325

OO 52

O AR 3

LN 239

10% 20% 30% 40% 50% 60% 10% 80%



Raspuns: masuri pe termen scurt si lung

Create in mare parte de companiile din sectorul
Crearea privat care sunt inovative si se dezvolta. Guvernele
locurilor de creeaza conditiile in care aceste companii se pot

munca .
- . lansa, dezvolta si prospera
digitale- mai ’

multe, mai
bune, incluzive Lucratorii sa fie calificati pentru era digitala, capabili

sa se conecteze la locul de munca, si sa fie
Abilitarea constienti de drepturile si responsabilitatile lor;
lucratorilor tehnologiile sa-i completeze si nu sG-i substituie.

Domeniile-cheie sunt accesibile si acces la
Internet de incredere, precum si acces la
sistemele de plati electronice. De asemenea,
este nevoie de acces la infrastructurile
complementare - logistica, electricitate.

Sporirea
Asistenta accesuluila
lucratorilor care instrumentele

eventual nu vor digitale

face fata

tranzitiei
Source: World Bank
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INTREBARI?



Multumesc



Dezvoltarea competentelor-
cheie pentru viitor



Moldova trebuie sa-i ajunga din urma pe altii in
ce priveste crearea unei economii digitale

ample
10 Index dezvoltare TIC p ; — Networked Readiness Index
8.71 6
9 -—7—8-8—8—0-2—8—1—47. . S 6
8
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2 —
1
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Index economie digitala si societate (DESI) 2017
0.8 0.68 0.71
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Eforturi depuse pentru a construi bazele
(viitoare) pentru competentele lucratorilor

Scorul PISA 2015
600

500 -

400 -

300 -

200 -
M Science

100 - ® Math

m Reading

Finland Denmark Ireland Estonia OECD Moldova
average
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BASELINE SKILLS RANKED BY CAREER AREA

CAREER AREA

SKILL

|
Communcotion Skills |
I
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-
£

2 15 17
20 3 1o
20 14 17 26

~

3217 16 18 27
15 21 17 24 13
3 23 18 22 21
24 22 39 28 25
28 18 25 26 22 18 25
34 25 22 28 24 19 30
22 32 32 34 28 33 &
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29 22 24 36 32 a8 17 33 7 40 28 28 U

[l Research, Plonning & Analysis

[0 Copyripht 2015 Burniag Glass Tethnetapis

Competente intrebate
- la nivel international
(in viitor?)

* Examinand economiile avansate,
vedem importanta crescanda a
competentelor fundamentale, in plus
fata de elementele constitutive
fundamentale ale educatiei

e ,Competentele de baza“ critice
includ: comunicarea, abilitatile
organizationale, de scriere,
instrumente IT de baza (de exemplu,
MS Office), si apoi, in functie de
cariera - planificarea, solutionarea
problemelor si servicii pentru clienti
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Ce competente ar putea avea nevoie
de mai multa atentie?

Competente cheie din Curriculum scolar din
Moldova (preluate din tarile UE)

O 0 N O Uk W

Abilitati de comunicare in limba romana;
Abilitati de comunicare in limba materna;
Abilitati de comunicare in limbi straine;
Competente In matematica, stiinta si tehnologie;
Competente digitale;

Competenta de a invata cum sa invete;
Competente sociale si civice;

Abilitati antreprenoriale si initiativa;

Expresie culturala si constientizarea valorilor culturale.
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Comunicarea intr-o limba materna: abilitatea
de a exprima si interpreta concepte, ganduri,
sentimente, fapte si opinii atat oral, cat si in
scris.

Comunicarea intr-o limba straina: ca mai sus,
dar include abilitatile de mediere (adica
rezumarea, parafrazarea, interpretarea sau
traducerea) si intelegerea interculturala.

Sarcini de lucru: a face prezentari la locul de
muncd / citirea formularelor/ lecturd avansata
/ completarea formularelor / scrierea
articolelor/ client Inter. Intensitate

Metode de dezvoltare a acestor competente:
utilizarea dispozitivelor TIC pentru comunicare
si invatare, invatarea de la egal la egal, invatarea
in grup, cafenele de studii, invatarea bazata pe

Finland: Replacing Subject with Phenomenon Based Learning (Learning World S6E1, 1/2) -

32
https://www.youtube.com/watch?v=4ipk3dWsrXE — 3 min



https://www.youtube.com/watch?v=4ipk3dWsrXE

Competente digitale: utilizarea informatiei si
tehnologiilor de comunicare la locul de munca in
mod sigur si critic, la odihna si in cadrul
comunicarii.

Sarcini de lucru: Utilizarea calculatorului / Internet /
Procesarea datelor / abilitdti avansate de calculare /
dispozitive de comunicare / utilizarea limbajelor de
programare

Metode de dezvoltare a acestor competente:
utilizarea TIC |a toate lectiile incepand cu scoala
primara, la toate disciplinele, codificarea din scoala
primara, jocurile ca modalitate de invatare, robotica
ca activitate extracurriculara, comunicarea cu
studentii online, evaluarea si examene on-line.

33
Computing Science in Schools — Estonia https://www.youtube.com/watch?v=-pBTLQYrdEU



https://www.youtube.com/watch?v=-pBTLQYrdEU

Dezvoltarea competentelor digitale:
Informatica

Ministerul Educatiei, cu suportul partenerilor de dezvoltare, a lansat in 2014 o
initiativa ampla pentru a moderniza Curriculumul pentru Informatica (cl. 7-12)

Ministerul Educatiei a emis un ordin prin care se dispune pilotarea curriculumului
actualizat la informatica si in anul de studiu 2015-2016

Competenta referitoare la alfabetizarea digitala este dezvoltata in cadrul
disciplinei informatica, incepand cu clasa a 7-a in scoala

— clasa a 7 - utilizarea Word si PowerPoint,
— clasa a 8-a - Excel.
— clasa a 9-a - unele sisteme de codificare cum ar fi Scratch.

— Programul este axat mai mult pe dezvoltarea competentelor digitale ale
utilizatorilor si mai putin pe dezvoltarea abilitatilor de codificare.

Curriculum actual la informatica in comparatie cu curriculum-ul anterior este mai
simplu, mai atractiv si accesibil pentru studenti.



Curricula de liceu pentru Informatica

Clasa Subiecte studiate la Informatica Nr de ore
X 1. Tipuri de date structurate 20
2. informatie 10
3. Baza aritmetica a informaticii 12
4. Algebra booleana 9
5. Logica circuitelor 7
6. Structura calculatorului si retele de calculatoare |10
Total - 68
Xl 1. Sub-programe 18
2. Structuri dinamice de date 24
3. Tehnici de programare 26
Total - 68
Xl 1. Elemente de modelare 10
2. Calcul numeric 24
3. Baza de date 20
4. Elemente de web design 14

Total - 68
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Tnvatati sa invatati: capacitatea de a gestiona in
mod eficient propriul proces de invatare, fie
individual, fie in grupuri.

Sarcini de munca: invatarea lucrurilor noi
Libertate in gandire

Complicat din punct de vedere cognitiv

Metode de dezvoltare a acestor competente:
invatarea bazata pe probleme, invatarea in
colaborare si metoda de predare Bridge 21,
invatarea bazata pe proiecte.

Utilizarea factorilor de infrastructura: scoli fara
pereti, FablLabs, centre digitale si de inovare,
Living labs.

Classrooms without walls in Denmark, digital skills across disciplines https://www.youtube.com/watch?v=6tZtRAhYGuU 3 min



https://www.youtube.com/watch?v=6tZtRAhYGuU

Competente matematice, stiintifice si
tehnologice: cunostinte numerice solide,
intelegerea lumii naturale si abilitatea de a
aplica cunostintele si tehnologia pentru nevoile
umane percepute (cum ar fi medicina,
transport sau comunicare).

Sarcini de munca: aptitudini matematice de baza
Aptitudini matematice avansate

Operarea utilajelor grele

Metode de dezvoltare a acestor competente:
implementarea invatamantului STEM, FabLab
pentru implementarea cunostintelor digitale in
viata reala

STEM in the Classroom! https://www.youtube.com/watch?v=pyjUU30XwSA ,
http://realika.educatio.hu/ctrl.php/unregistered/courses
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/Competente sociale si

civice: capacitatea de a
participa in mod eficient si
constructiv in viata sociala si
de munca si implicarea in
participarea activa si
democratica, in special in
Q)cietéti tot mai dive

Sarcini la locul de munca:
Invdtarea lucrurilor noi
Libertatea de a gandi
Provocari cognitive

_/

s

pirit de initiativa si
antreprenoriat: capacitatea
de a transforma ideile in
actiune prin creativitate,
inovare si asumarea riscului,
precum si capacitatea de a
planifica si gestiona proiecte

o

Sarcini la locul de munca
Necesita supravegherea
altor procese de muncd/
Coordonarea cu alti
lucratori/ Coordonarea cu
altii

Metode de dezvoltare a acestor competente:
v'invatarea bazata pe probleme, invatarea prin colaborare,
v'"Metoda de predare Bridge21, invatare bazata pe proiecte.

Utilizarea infrastructurii | Hub, laboratoare de zi, centre de inovare, Start-
up-uri.

4

Constiinta si expresie
culturala: capacitatea de a
aprecia importanta creativa a
ideilor, experientelor si
emotiilor exprimate in
muzica, literatura si alte arte
vizuale si artistice

o

Sarcini la locul munca:
Invédtarea lucrurilor noi
Libertatea de a gandi
Provocari cognitive
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Dezvoltarea competentelor digitale in cele mai avansate tari in baza
Indicelui de dezvoltare TIC: Finlanda, Danemarca, Irlanda, Estonia
POLITICA TIC a tarii

- Bazata pe cercetar
/ - Utilizarea finantelor
- Constientizarea

ABORDARI didactice: PROFESORI:
- STEM bazat pe probleme din lumea reala - Rolul de facilitator
- Codificarea, jocuri, robotica, elemente de - Formare/suport
programare - invatamant primar/secundar - E-resurse, Site-uri web
- discipline interconexe cu utilizarea
dispozitivelor TIC \

- Programare — treapta gimnaziala si liceala

Facilitatori TIC:

E-manuale, resurse digitale de invatare
Instrumente de evaluare on-line
Administrarea TIC in Tnvatamant
Tnmatricularea digital3 in institutiile
superioare de inv, examene on-line
Alfabetizarea digitala a populatiei:

- E-servicii

- Export de produse IT

- Instruirea populatiei

INFRASTRUCTURA PERMITE:

- Scoala fara pereti

- FablLab, HUB-uri digitale, Living Lab
- Centre Startups



Practica europeana de transpunere a
competentelor-cheie in programele de invatamant

Functional - dezvoltarea Tematic - dezvoltarea

competentelor bazate pe competer?’;e-lor. bazate
discipline pe discipline

Ex. Moldova ? Ex. Finlanda

Functional - dezvoltarea
competentelor
transversale ale
disciplinii

Tematic - dezvoltarea
competentelor
transversale ale disciplinii

Ex. Irlanda Ex. Danemarka

Estonia - abordare mixta, Moldova incearca aceeasi abordare
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Abordari pentru dezvoltarea abilitatilor digitale la adulti:

1. Abordarea directa: instruire in domeniul TIC pentru populatia adulta

2. Abordarea indirecta: prin intermediul cadrelor didactice folosind instrumente TIC
si integrarea TIC in toate disciplinele de formare

Retelele de biblioteci din Finlanda, Dezvoltarea competentelor TIC de baza pentru adulti

Danemarca, Irlanda, Estonia sunt conectate
la internet gratuit

Irlanda 1. Training pentru ingtijitorii de
Familie Irlanda - formare de competente
digitale;

2. ,,Schema de granturi pentru atragerea
cetatenilor on-line” — un sir de organizatii
au primit granturi pentru a ajuta
comunitatea din tara privind instruirea IT de
baza, cu scopul de a atrage a cetatenii on-
line.

3.Irlanda — NALA Serviciu de invatare la
distanta: Pentru a depasi barierele in calea
participarii adultilor la educatie si a-i ajuta in
oferirea oportunitatii de invatare pentru
acei oameni care nu sunt angajati in prezent
in procesul de invatare pe tot parcursul
vietii.

Estonia - “Come Along!” ofera instruire de
baza si avansata de utilizare a calculatorului
pentru 100.000 de persoane si conecteaza
mai mult de 50.000 familii la Internet pe o
perioada de trei ani

este parte a programului de formare a agentiei de
ocupare a fortei de munca

Proiectul Digi4Adults pentru cadrele didactice si
formatori (Finlanda, Danemarca, Spania, Suedia,
Austria). Continut si competente digitale integrate
de invatare (CDCIL) elaborate in baza de Proiect.
Modelul de instruire CDCIL are ca scop cresterea
competentei digitale a formatorilor pentru adulti.
Formatorii de asemenea produc asa-numitele
Caselets. Caselet Track este o Sursa Deschisa pentru
Instruire, care include diferite tipuri de caselets,
precum si experiente si opinii de utilizare a caselets.
Oricine poate descarca caselets de pe site-ul
Digi4Adults si sa-lI incerce cu scopul de a invata

Danemarca - portal educational UEM: Portalul este
o constelatie unica de intrari virtuale orientate spre
anumite grupuri de utilizatori, cum ar fi profesori si
elevi in scoala, invatamant secundar superior,
invatamant profesional, si colegii de formare a
profesorilor

Estonia - Programul VANKER: Dezvoltarea
materialelor de studiu moderne si de nalta calitate
pentru e-learning si punerea acestora la dispozitia

tuturor profesorilor IFP si elevi. 1



Lumea este mai digitala, dar productivitatea

37
stagneaza:
PIB pe ora lucrata, in USD, preturi constante, 2010 PPP; Index: 2008 = 100
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Modificarile ar fi diferite in functie de gen

Proportion of Jobs at High, Medium and Low risk of Automation (2014)
059 0.60

0.29

Male Female

B High(>70%) Medium(between 30% and 70%)

B ov/(<30%)
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Tendintele globale inseamna ca toate tarile ar
putea fi afectate ...

Interesul fata de relocalizare in

Respondents (%) randul directorilor intreprinderilor de
60 producere cu sediul in SUA
54 53 Source: BCG Manufacturing Survey
50
17 15 Yes, we will consider doing this in
the near future
» 37
Yes, we are actively considering doing this,
30 - 17 15 although we have not made a final decision
18
20 Yes, we will move production to the U.S. in
1 the next two years
b Yes, we are already actively doing this

2012 2013 2015
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Oportunitatea de complementaritate:
Posibilitatea crearii locurilor de munca si inovare
peste tot

TIC permite intrarea pe piata,
chiar si pentru intreprinderile Tehnologia permite inovarea
mici

Share of eBay-Enabled SMEs
Exporting vs. Traditional Businesses

= SRS W i ) e B OB Rwanda's hospitals will use drones tc
\ medical supplies

80000

USA CAN MEX BRA CHL COL DEU GBR FRA [TA ESP AUS CHN KOR IND [DN THA ZAF

. eBay Traditional Businesses Note that "offline” figures are not fully comparable across countries
due to different methodologies and coverage of firms,

Sursa: CNN, 2016
Sursa: eBay, Small Business Report online de crestere: Catre Incluziva economia globald, 2016
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Efectele pentru barbati si femei vor fi diferite
Si ,,cauzele” ar putea depinde de gen...

Male Female

o O o o O
N} w I w o

Ponderea locurilor de munca, cu probabilitate mare de

automatizare
o
=

o

Source! :World Bank (preliminary analysis of Eastern European countries [ | Cl [ | Cz [ | C3
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Abordarea in baza locului de munca

Focusarea pe sarcinile indeplinite de lucrator
Fiecare meserie consta dintr-o varietate de sarcini

Sarcinile indeplinite depind de natura lucrului (de
exemplu, tipul de industrie, tara etc.)

Unele sarcini foarte simple pot fi automatizate cu
dificultate, in timp ce sarcini foarte complexe pot fi
usor automatizate (frezat vs generarea de rapoarte
financiare)

Lucratorii din cadrul aceluiasi domeniu de ocupatie, dar
care indeplinesc sarcini diferite - se confrunta cu
niveluri diferite de automatizare



Variatie in structura sarcinilor in cadrul
aceleiasi profesii

Contabil Bancar [Cod SOC: 13-2011] Contabil Restaurant [Cod SOC: 13-2011]
— Analizeaza situatiile financiare si — Gestioneaza contabilitatea pentru
conformitatea cu standardele restaurant
procedurale — Utilizarea Intuit QuickBooks
— Aplicarea cunostintelor detaliate — Abilitati de baz3 aritmetice

despre BASEL-II

Folosind software-ul avansat de
contabilitate / baze de date

— Cunostinte despre afaceri de restaurant
— De natura mai mult de birou

e , — Liceu sau avansat
Abilitati interpersonale si de

- —Nun arat n ita ilitati
comunicare u neaparat necesita abilitat

interpersonale si de comunicare foarte

Studii de licenta sau superioare dezvoltate



Date & Metodologie (abordare bazata
pe locul de munca)

Studiu al fortei de munca in Moldova pentru 2014, 2015 si
2016

Lucratori 1n zonele urbane

Potrivirea setului de date LFS cu sondajul STEP pentru a
colecta informatii cu privire la sarcinile si setul de date Frey-
Osborne pentru a atribui probabilitati

Estimarea impactului fiecarei sarcini asupra probabilitatii de
automatizare

Prezicerea probabilitatii de automatizare, utilizand
informatiile legate de sarcina, pentru fiecare lucrator

Speculative Analysis, Analiza , proiectata asupra
urmatoarelor doua decenii




Sarcini afectate de automatizare

Determinants of Probability of Automation

(1) (2) (3)
VARIABLES Coefficient  Standard Error P-value
Cognitively Challenging -0.0628%** 0.00717 0
Physically Demanding 0.0147*** 0.00534 0.00599
Operate heavy machinery (L. 335%** 0.0262 0
Level of Hepetitiveness 0.136%%* 0.0164 0
Requires Experience -0.320%%* 0.0127 0
Requires Supervision of others work  -00.216%** 0.0140 0
Coordinating with Other Workers -0.0585%** (0.00605 0
Client Inter. Intensity -0 133%** 0.0152 0
Makes presentations at work -0.0073*%** 0.0161 1.34e-00
Using Computer 0.0726%* 0.0331 0.0284
Reading Forms -0, 128%%* 0.0166 0
Advanced Reading -0.505%%* 0.0167 0
Filling Forms 0.36T*** 0.0151 0
Writing Articles -0.303%** 0.0144 0
Basic Maths Skills 0.346%** 0.0146 0
Advanced Maths Skills - 189%** 0.0196 0
Internet -0 168%%* 0.0302 2 88e-08
Data Processing 0.36T*** 0.0273 0
Advanced Computation Sklls -0.137%%* 0.0217 2.75e-10
Communication Devices 0.0278 0.0612 0.650
Constant 0. 3TR*** 0.0656 8.42e-00
Year-Fixed Effects Yes
Observations 20 845

¥** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Sources: Author own calculations using the Pseudo-STEP survey data for Moldova



Distributia procesului de automatizare in rindul
lucratorilor

Distribution of Automation of Jobs in Moldova

015 02
| |

Estimated Kernel Density
01
|
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|

0
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Schimbarea va fi diferita in functie de
nivelul de studii

Proportion of Jobs at High, Medium and Low risk of Automation(2014)
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B High(>70%)

Medium(between 30% and 70%)

B Low(<30%)
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N

Nivelul de studiiin ra

dul lucratorilor

I Primary
B Lyceum or secondary general
I Secondary professional

B Gymnasium
I Secondary vocational
B Higher than secondary
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Riscuri: locuri de munca pierdute si polarizarea
pietei fortei de munca

Annual average change in employment share (percentage points)
Source: World Bank, 2016
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B High-skilled occupations (intensive in non-routine cognitive and interpersonal skills)
B Middle-skilled occupations (intensive in routine cognitive and manual skills)

Low-skilled occupations (intensive in non-routine manual skills) 54
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