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Relevance
Data & methodology
Findings

Obiectivele studiului

Obiective:

Clarificarea profilurilor de competente ale fortei de munca din Moldova

Identificarea masurii in care diferite competente ale actualei forte de
munca sunt apreciate pe piata muncii

Sugerarea domeniilor pentru politici specifice in materie de competente si
identificarea intrebarilor pentru o cercetare suplimentara amanuntita

Analiza preliminara isi propune sa:

Ofere statistici descriptive si corelari fundamentale

Identifice impactul caracteristicilor gospodariilor si persoanelor asupra
educatiei si competentelor

Testeze asocierea dintre rezultatele educatiei, competelor si pietei muncii
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Relevance

Unde se implementeaza STEP?

Conclusions

DD&D
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Valul 2 -2013-2015
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- Indica desfasurarea anchetei angajatorilor in tara respectiva

Date disponibile pe: http://microdata.worldbank.org/index.php/catalog/step/about
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Studiul de masurare a competentelor in ssa & ettty

Findings

Moldova

Oferta de competente - Ancheta persoanelor
(Gospodarii)

Acoperire: zonele urbane si rurale din toate regiunile Moldovei, cu exceptia Transnistriei
Populatia tinta: adulti de 18-64 ani (populatia ne-institutionalizata, cu exceptia
persoanelor in incapacitate mentala)
Dimensiune esantion: 2 070 persoane
Ancheta pe teren: 13 octombrie 2018 — 30 martie 2019
Rata de raspuns: 33 %
Structura:
Modulul 1 — Informatii despre gospodarie (selectarea respondentului primar)
Modulul 2 — Educatie
Modulul 3 — Sanatate si preferinte
Modulul 4 — Competente noncognitive
Modulul 5 — Angajarea in campul muncii
Modulul 6 — Competente la locul de munca
Modulul 7 — Limba si familia
[Modulul 8 — Impresiile operatorului de interviu fata de modulele 2-7]
Modulul 9 — Competente cognitive

DD&D
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Competentele masurate L
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Co.cognitive

Utilizarea competentelor
fundamentale la locul de munca
(auto-evaluate)

= Citit
= Comp.numerice
= Limba

Comp.cognitive (teste)

Comp.

Personalitate si comportament

Deschidere Bio Fi
= Constiinciozitate Ig rive
= Extraversiune (OCEAN)

= Agreabilitate

= Nevrotism

= Perseverenta

= Luarea de decizii

Preferinta de risc

= Asumarea riscurilor

Inteligenta sociala

Comp.relevante
locului de munca

Cerintele locului de munca si timpul

= Calificari necesare la locul de munca si timpul de invatare

de invatare
Competente utilizate la locul de | = Utilizarea calculatorului
muncd | = Competente interpersonale

= Invitarea si gandirea

= Autonomia si repetarea

= Sarcini fizice

= Sustinerea prezentarilor

= Supervizarea altora

= Conducerea automobilului
= Reparatia echipamentelor

=  Exploatarea utilaielor erele
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Angajatii din serviciile
publice si profesiile cu
calificari inalte au diferite
profiluri de competente in
ceea ce priveste
competentele la locul de
munca, dar nu si cele
noncognitive



Relevance

Locurile de munca din Moldova sunt soliticante fizic si deseori........,
implica interactiunea cu persoane, altele decat colegii Findings

Conclusions

Intensitatea aplicarii competentelor la locul de munca de adultii
angajati (18-64 ani)
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Angajatii din serviciile publice utilizeaza lectura, competentele
interpersonale si invatarea mai intens decat angajatii din alte

sectoare
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Lucratorii profesiilor cu calificare inalta utilizeaza lectura, Felevance
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calculatoarele, competentele interpersonale, gandirea si Findings
Conclusions
invatarea la un nivel mai intens

D&EIEI

Scorul mediu de utilizare a competentelor la locul de munca
dupa grup ocupational general
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Competentele digitale aplicate la locul de munca de

Findings

angajatii din Moldova nu sunt avansate

D&DD

Procentajul angajatilor care au raportat despre utilizarea calculatoarelor
la locul de munca, dupa tipul activitatii la calculator

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

Email

Searching for information in the Internet

Data entry

Word processing (such as Word)

Spreadsheets (such as Excel)

Databases (such as Access)

Macros and complex equations in spreadsheets
Book-keeping, accounting or financial software
Presentation, graphics software (such as PowerPoint)
Designing websites

CAD software (computer aided design)

Statistical analysis or other analysis

Software programming

Managing computer networks
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Grupurile etnice informeaza
ca lipsa competentelor de
scris si citit in limba romana
si de utilizare a calculatorului
sunt un obstacol in
dezvoltarea carierei lor

13



Cel mai mare procentaj de angajati care raporteaza probleme

Relevance

Data & methodology

O
O
sunt cei de etnie gagauza si ucraineana si locuitorii UTA Gagauzia findings -

. _______________________________________]
Procentajul persoanelor care informeaza ca lipsa competentelor de citit si scris si

de utilizare a calculatorului i-a impiedicat sa obtina un loc de
munca/progmovase/majgrarge salariu

Labor
force

Gen
der

Age

Ethnicity Education

Region

status

Total

Male

Female

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Lower than upper secondary
Upper secondary
Post-secondary non-tertiary
Tertiary

Moldavian

Romanian

Russian

Ukrainian

Gagauz
Mun.Chisinau
North

Center

South

T.A.U. Gagauzia
Employed

Unemployed
Inactive, students
Inactive, other

M Lack of writing/reading skills in Romanian is an obstacle

M Lack of computer skills is an obstacle

p![l!ll'ﬂ"“I'!]III]IIIIIW

>

Y

Peste 30% din gagauzi au
raportat lipsa
competentelor de citit si
scris in limba romana ca
fiind un obstacol in
angajare/promovare/major
are salariu

Peste 20% din acestia au
mai raportat si lipsa
competentelor de utilizare a
calculatorului ca fiind un

obstacol in
angajare/promovare/major
are salariu "
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Angajatii care locuiesc in UTA Gagauzia au mai avut si cea mai Relevance

Data & methodology

critica atitudine fata de utilitatea studiilor dobandite in timpul Findings

A Conclusions

invatamantului formal Eentru actualul lor loc de munca

Procentajul persoanelor angajate (in ultimele 7 zile sau 12 luni) care
au raportat cat de utila este educatia la locul de munca
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Educatia reala a angajatilor
este deseori peste nivelul
minim de studii necesare la
locul de munca

16



Multi angajati cu diplome de colegiu sau universitate
sunt supracalificati pentru locul lor de munca

Relevance

Data & methodology

O

O
Findings M

O

Conclusions

Procentajul persoanelor angajate (in ultimele 7 zile sau 12 luni) prin
compararea nivelului de educatie real cu cel solicitat

Employed (only urban) Employed (urban&rural)

Lower than upper secondary
Upper secondary
Post-secondary non-tertiary

Tertiary

Lower than upper secondary
Upper secondary
Post-secondary non-tertiary

Tertiary

M overeducated

0

X

Total

Total

M wellmatched © undereducated

20% 40% 60% 80% 100%

» Aproximativ unul din

trei angajati (rural si
urban) sunt
supracalificati pentru
locurile lor de munca.

Cea mai mare
incidenta a
supracalificarii se
inregistreaza in randul
angajatilor din zona
urbana cu diploma de
colegiu (PSNT) - peste
44 |a suta.
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Moldova se confrunta cu probleme similare ca si alte Findings
State EAC Conclusions

Procentajul angajatilor urbani supracalificati pentru locul lor de
munca

40
35
30
2
2
1
1

Moldova pare sa fie

lider in ceea ce priveste
incidenta supracalificarii
in randul angajatilor din
zona urbana cu studii
universitare (licenta/

Armenia Georgia  Moldova Ukraine Serbia North

Macedonia master/doctorat).

U ©O U1 O U»n

o

M Tertiary H All levels

Nota: Moldova 18-64 ani (2018-2019), alte tari 15-64 ani (studiile STEP din 2012-2017). 18
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Participarea la programe de
formare nu este raspandita pe
larg, in special in sectorul privat
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Relevance

Formarea este mai mult raspandita in randul specialistilor cu ooy
studii superioare din sectorul serviciilor publice Findings - of

Conclusions

o
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35 .
Procentajul

persoanelor angajate
care au raportat
participarea la un curs
de instruire in ultimele
12 luni

Currently employed

Lower than upper secondary

Upper secondary

Post-secondary non-tertiary

Tertiary

Employee

Self-employed

Unpaid family worker/

High-skilled (ISCO 1-3)

Skilled non-manual (ISCO 4-5)

Skilled manual (ISCO 6-8)

Elementary (ISCO 9)

Agriculture

Industry & Construction
Trade, Transport, Accommodation, Other...

Business services

Public services

Public sector

Other

Has written labor contract or agreement

Doesn't have contract

Permanent/long-term job

Other

Micro (1-9)

Small (10-49)

Mid to large (50+)

Education

Employm
ent
status

I

n general, circa 11%
din populatia totala

a participat la un tip
de formare

Occupation

Sector

Public

Type Contr -other

Firm size of job act sector

20
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Participarea la
invatamantul prescolar este
relativ inalta si nu este
corelata cu competentele
adultilor
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n general, circa 80% din adulti au raportat ci au participat la relevance

invatamantul prescolar inainte de varsta de 7 ani

Data & methodology

Findings

D&DD

Conclusions

Mother's
Urban SEE at educatio Person's

Gend

er

Age

Ethnicity

n education

-rural age 15

Region

Total

Male

Female

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Moldavian

Romanian

Russian

Ukrainian

Gagauz

Lower than upper secondary
Upper secondary
Post-secondary non-tertiary
Tertiary

Primary and less
Secondary
Post-secondary & tertiary
Low

Middle

High

Urban

Rural

Mun.Chisinau

North

Center

South

T.A.U. Gagauzia

o

20 40 60 80

100

Procentajul persoanelor
care au raportat ca au
frecventat gradinita, cresa
sau o institutie prescolara
inainte de varsta de 7 ani
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Relevance

Participarea la invatamantul prescolar si mediul familial sunt corelate . ...~
cu unele competente importante utilizate la locul de munca Findings

Conclusions

EI&EID

VARIABILE Citirea |Comp.numeric|Calculatorul |Interpersonal| Gandirea | invitarea | Autonomia | Sarcini
e fizice
Femei 0.254 -0.301 0.226 0.306 0.170 -0.434
25-34 ani -0.331 -0.497 -0.289 0.356
35-44 ani -0.366
45-54 ani -0.658 -0.489
55-64 ani -0.691
A frecventat o institutie presc. 0.237 0.376 0.397 0.156
Studiile persoanel, secundar
superior 0.675 0.442 0.305 0.355 0.317
Studiile persoanei, post-secundar
non-tertiar 1.297 0.490 1.047 0.477 0.553 0.589
Studiile persoanei, tertiar 1.987 0.557 1.758 0.979 0.844 0.976 0.308 | -1.019
Studiile mamei, secundar -0.300 -0.227
Studiile mamei, post-secundar si
tertiar
Studiile mamei, nespecificat -0.625 -0.360 -0.497 -0.661

SES de mijloc la varsta de 15 ani

SES ridicat la varsta de 15 ani
Un soc la varsta de 15 ani 0.318 0.250
Doua sau mai multe socuri la
varsta de 15 ani -0.220
Moldovean (Etnie) 0.304
Urban -0.243
Nord 0.296
Centru 0.483
Sud -0.390 -0.494 0.340
UTA Gagauzia -0.558 -0.895 -0.875
Observatii 819 816 820 818 811 816 813 819
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Caracteristicile individuale sunt factori mai importanti pentru
competentele noncognitive decat participarea la invatamantul

prescolar sau mediul familial
. _______________________________________]

Relevance

Data & methodology

Findings

Conclusions

VARIABILE

Deschidere

Constiinciozitate

Extraversiune

Agreabilitate

Stabilitate
emotionala

Femei

0.071

0.054

Persevere
nta

Luarea

-0.265

0.093

0.096

deciziilor

25-34 ani

-0.072

0.095

-0.075

35-44 ani

-0.110

45-54 ani

-0.120

55-64 anij

-0.116

0.093

A frecventat o institutie presc,

Studiile persoanei, secundar superior

0.057

0.001

0.109

0.076

0.082

0.093

Studiile persoanei, post-secundar
non-tertiar

0.104

0.098

0.141

0.103

0.136

0.150

Studiile persoanei, tertiar

0.148

0.088

0.168

0.152

0.092

0.102

0.163

Studiile mamei, secundar

Studiile mamei, post-secundar si
tertiar

0.095

0.115

Studiile mamei, nespecificat

-0.205

Un soc la varsta de 15 ani

Doua sau mai multe socuri la varsta
de 15 ani

0.064

0.106

Moldovean (Etnie)

Urban

-0.111

-0.141

Nord

-0.128

Centru

0.058

Sud

0.080

UTA Gagauzia

Observatii

0.089

0.085

-0.110

0.152

Un soc la varsta de 15 ani

0.105

Doua sau mai multe socuri la varsta

de 15 ani

2,048

2,048

2,048

2,048

2,048

2,048

2,046
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Doar unele competente
noncognitive sunt semnificativ
asociate cu o probabilitate mai
inalta a participarii si angajarii
fortei de munca

25



A ° ° Relevance

Participarea fortei de munca, atat barbati cat si femei,

Data & methodology
Findings

este puternic asociata cu nivelul de educatie

Conclusions

Efectele marginale ale nivelului de educatie, utilizarii calculatorului si
competentelor noncognitive asupra probabilitatii participarii fortei de munca

-0.100-0.050 0.000 0.050 0.100 0.150 0.200 0.250 0.300

EI&[ZID

Upper secondary
Post-secondary non-tertiary
Tertiary

Using computer outside work
Openness

Conscientiousness
Extraversion

Agreeableness

Emotional stability

Grit

Decision making

M All

H Women

H Men

Dupa educatie,
doar
constiinciozitatea
in cazul femeilor si
stabilitatea
emotionala in
cazul populatiei
totale este
puternic asociata
cu o participare a
FM mai mare

Note: Esantionul exclude studentii actuali sub 25 ani. Modelul mai controleaza si varsta si varsta la patrat, are un sot/sotie, cel
putin un copil sub 6 ani, etnia, studiile mamei, urban-rural, si macroregiunea. Caracteristicile locului de munca includ sectorul
extins, profesia extinsa, sectorul public si dimensiunea companiei. Estimat cu ponderile si erorile standard grupate la PSU. 26
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Educatia este importanta pentru angajabilitatea barbatilor, in reerence

Data & methodology

timp ce perseverenta este un determinant semnificativ in cazul Findings

Conclusions

iabilitatii femeil

Efectele marginale ale nivelului de educatie, utilizarii calculatorului
competentelor noncognitive asupra probabilitat de angajare
(in randul adultilor activi)

-0.100 -0.050 0.000 0.050 0.100 0.150 0.200 0.250

EI&EID

Dupa educatie,

Upper secondary e
Post-secondary non-tertiary |— e—— ) doar perseverenta
Tertiary —— e—— ) in cazul tuturor
Using computer outside work - adultilor activi si In
Openness — cazul femeilor este
Conscientiousness ey .
: . | un determinant
xtraversion g . ]
Agreeableness = semnificativ al
Emotional stability - probabilitatii de
Grit = angajare
Decision making —
M All H Women M Men

Note: Esantionul exclude studentii actuali sub 25 ani. Modelul mai controleaza si varsta si varsta la patrat, are un sot/sotie, cel
putin un copil sub 6 ani, etnia, studiile mamei, urban-rural, si macroregiunea. Caracteristicile locului de munca includ sectorul
extins, profesia extinsa, sectorul public si dimensiunea companiei. Estimat cu ponderile si erorile standard grupate la PSU. 27
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Unele competente
noncognitive sunt importante
pentru castigurile barbatilor, in
timp ce femeile obtin un bonus
la venit doar daca au un nivel
mai ridicat de educatie
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Barbatii mai perseverenti par sa obtina in medie castiguri

mai mici comparativ cu semenii lor mai putin perseverenti
. ______________________________________]

Relevance
Data & methodology
Findings

Conclusions

Estimarile castigurilor salariale orare obtinute prin metoda celor mai mici patrate

VARIABILE Toti (1) Toti (2) Femei (1) Femei (2) Barbati (1) Barbati (2)
Secundar superior| 0.008 0.018 0.320%*** 0.406*** -0.245 -0.291
Post-secundar 0.145 0.121 0.539%** | 0.602%** -0.309 -0.343
non-tertlar
Tertiar 0.478***| (0.435%** 0.913*** 0.916*** 0.073 0.054
Deschidere 0.072* 0.052 20.024 ~0.033 0.1~ 0.168
Constiinciozitate 0.044 0.042 -0.013 -0.009 0.130 0.142**
Extraversiune 0.015 0.042 -0.041 -0.042 0.091 0.156
Agreabilitate -0.067* |  -0.049 0.028 0.033 -0.156* -0.135
Stabilitate 0.018 0.014 0.067 0.066 -0.032 -0.084
emotionala
Voint3 -0.087** | -0.121%** -0.052 -0.059 -0.189*** | -0.276***
Luarea deciziilor | 0.066 0.076** 0.067 0.051 0067 0.144**
Caract.erlstlule ] NU Da N Da N D
locului de munca
Observatii 638 597 420 395 218 202
R pitrat 0.217 0.308 0.313 0.381 0.216 0.397

Note: Esantionul exclude studentii actuali sub 25 ani. Modelul mai contro

eaza si varsta si varsta la patrat, are un sot/sotie, cel
putin un copil sub 6 ani, etnia, studiile mamei, urban-rural, si macroregiunea. Caracteristicile locului de munca includ sectorul
extins, profesia extinsa, sectorul public si dimensiunea companiei. Estimat cu ponderile si erorile standard grupate la PSU. 29
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Relevance

Data & methodology

Rezumatul constatarilor cheie concens

Lucratorii din serviciile publice si profesiile cu calificari inalte au diferite profiluri de
competente in ceea ce priveste competentele |la locul de munca, dar nu si cele
noncognitive

Grupurile etnice: lipsa competentelor de scris si citit in limba romana si de utilizare a
calculatorului sunt un obstacol in dezvoltarea carierei lor

Educatia reala a lucratorilor este deseori peste nivelul minim al studiilor necesare la
locul de munca

Participarea la programe de formare nu este raspandita pe larg, in special in sectorul
privat

Frecventarea institutiilor prescolare este relativ Tnalta si nu este corelata cu
competentele adultilor

Doar unele competente noncognitive sunt semnificativ asociate cu o probabilitate mai
inalta a participarii si angajarii fortei de munca

Unele competente noncognitive sunt importante pentru castigurile barbatilor, in timp
ce femeile obtin un bonus la venit doar daca au un nivel mai ridicat de educatie

Studiile sunt foarte importante, in timp ce efectele competentelor sunt
ambigue. Sunt necesare cercetari suplimentare si mai profunde
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