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As Notas de Orientacao fornecem recomendacoes para o Mutuario na aplicacao das Normas Ambien-
tais e Sociais (NAS) que s@o parte do Quadro Ambiental e Social de 2016 do Banco Mundial. As Notas
de Orientacao ajudam a explicar os requisitos para as NAS; elas nao representam a politica do Banco
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Jjulgamento consistente na tomada de decisoes relacionadas a projetos. Em casos de qualquer incon-
sisténcia ou conflito entre as Notas de Orientacdo e as NAS, as disposicoes das NAS prevalecem. Cada
paragrafo da Norma esta destacado em uma caixa, sequido da orientacdo correspondente.

Primeira Edicao
Publicada em junho de 2018



Indice

L o L1 Lo T 1
[0 o =] €1 T3 1
AMDito da @PliCAGA0 « ..ottt et etie ettt ie e tie et ee et e e ie e e, 2
REGUISTTOS & vt ittt ettt it teeneeeeneeeeneeeaneeeanaeeanneeanaceennseannseannseannseanness 7
AL ASPECLOS GETAIS .« ..ottt 7
Classificacao de elegibilidade . ... ... . 7
CONCEPCA0 O PrOJELO . .\ttt et e e 8
Compensacao e beneficios para os individuos afetados ................. ... ... ... ... ..... 8
Envolvimento da comunidade. ... ... 1
MeCaNISMO A QUEBIXA . . oo o et e e et et e e 12
Planejamento e implementagan. .. ... ot 12

B. Desalojamento. . ... 15
Desalojamento fISICO. ... ... 15
PErdas @CONOMICAS . ... u ittt ettt e e e e e 18

C. Colaboracao com outros 6rgaos responsaveis ou jurisdicdes subnacionais................... 20

D. Assisténcia técnica e fiNnanCeira. . ... ... o 20
ANEXO 1: Instrumentos de reassentamento involuntario. ...........oeeueieenenneneenennennnnns 21
2 =] £ =T 1 ol - T3P 28






Introducao

1. A NAS5 reconhece que a aquisicao de terras relacionadas com o projeto ou restricoes ao uso das
terras podem ter impactos adversos nas comunidades e individuos. A aquisicao de terras para o pro-
jeto’ ou restricbes ao uso das terras? podem provocar o desalojamento fisico (reassentamento, perda
de terras residenciais ou de abrigo), perdas econdmicas (perda de terras, ativos, ou acesso a ativos,
incluindo os que levem a perda de fontes de renda ou outros meios de subsisténcia)® ou ambos. O
termo “reassentamento involuntario” refere-se a estes impactos. O reassentamento é considerado
involuntario quando os individuos ou comunidades afetadas nao tém o direito de recusar a aquisicao
de terras ou as restricdes ao uso de terras que geram reassentamento.

Nota de Rodapé 1. O termo “aquisicao de terras” refere-se a todos os métodos de obtencao de terras para os fins do projeto, que
podem incluir compra direta, expropriagao de propriedade e aquisigao de direitos de acesso, tais como servidoes ou direitos de
passagem. A aquisicdo de terras também pode incluir: (a) aquisigdo de terras desocupadas ou nao utilizadas, independente de
0 seu proprietario depender de renda ou meios de subsisténcia das mesmas; (b) reapropriacao de terras pablicas que sejam
usadas ou ocupadas por individuos ou familias; e (c) impactos do projeto que resultem na submersdo ou entdo inutilizacao ou
inacessibilidade das terras. O termo “terra” inclui tudo o que cresce ou esta permanentemente fixado a terra, como plantagoes,
edificios e outras melhorias e cursos de agua adjuntos.

Nota de Rodapé 2. O termo “restri¢coes ao uso da terra” refere-se as limitacoes ou proibicoes de usos da terra agricola, residen-
cial, comercial ou outras que sejam diretamente introduzidas e postas em pratica como parte da implementacao do projeto.
Podem incluir restricdes de acesso a parques e areas legalmente identificadas como protegidas, restricoes de acesso a outros
recursos de propriedade comum, restricoes de uso da terra em areas de servitudes ou seguranca.

Nota de Rodapé 3. O termo “meios de subsisténcia” refere-se ao espectro total de meios que os individuos, as familias e as
comunidades utilizam para o seu sustento, como a renda proveniente de salarios, agricultura, pesca, extrativismo e outros meios
de subsisténcia baseados em recursos naturais, comércio e escambo.

2. A experiéncia e investigacao indicam que o reassentamento involuntario fisico e econdmico, se nao
for mitigado, pode originar riscos econdmicos, sociais e ambientais graves: os sistemas de producao
podem ser desmantelados; os individuos enfrentam empobrecimento se 0s seus recursos produtivos
ou outras fontes de renda forem perdidos; os individuos podem ser reassentados para ambientes
onde as suas competéncias produtivas sao menos aplicaveis e a competicao pelos recursos sao maio-
res; as instituicoes comunitarias e as redes sociais podem ser enfraquecidas; os grupos familiares
podem ser dispersos; e a identidade cultural, a autoridade tradicional e o potencial de apoio mutuo
podem ser reduzidos ou perdidos. Por estes motivos, o reassentamento involuntario deve ser evi-
tado.* Se nao for possivel, o reassentamento involuntario devera ser minimizado, sendo planejadas e
implementadas medidas apropriadas de mitigacao dos impactos negativos nos individuos desalojados
(e comunidades anfitrids que recebem estes individuos).

Nota de Rodapé 4. A prevencao é a estratégia preferencial de acordo com a hierarquia de mitigacdo da NAST. E especialmente
importante evitar o desalojamento fisico ou perdas econdmicas daqueles individuos, comunidades ou grupos social ou econo-
micamente vulneraveis a dificuldades dai resultantes. Entretanto, a prevengao pode nao ser a melhor estratégia em situagoes
em que a segurancga ou salde publica seja negativamente afetada. Existem também muitas situagoes nas quais o reassenta-
mento pode proporcionar oportunidades diretas de desenvolvimento para familias ou comunidades, incluindo melhores mora-
dias e condicoes de salde publica, maior garantia de propriedade ou outras melhorias no padrao de vida local.

Objetivos

* Evitar o reassentamento involuntario ou, quando inevitavel, minimizar o reassentamento involun-
tario, explorando alternativas de concepcao do projeto.

* Evitar o despejo forcado.®

* Mitigar os impactos sociais e econdmicos negativos inevitaveis ligados a aquisicao de terras ou
restricoes ao uso da terra, mediante as seguintes estratégias: (a) fornecer compensacao, de forma
oportuna, pela perda de ativos a custo de reposicao® e (b) ajudar os individuos desalojados nos seus
esforcos para melhorar, ou pelo menos restaurar, 0s seus meios de subsisténcia e padrao de vida, em
termos reais, aos niveis prevalecentes antes do inicio da implementacao do projeto, o que for maior.

* Melhorar as condicoes de vida dos individuos pobres ou vulneraveis, que estao fisicamente desa-
lojadas, por meio da provisao de habitagao adequada, acesso a servicos e instalagoes, e garantia
de propriedade’



» Conceber e executar as atividades de reassentamento como programas de desenvolvimento sus-
tentavel, fornecendo recursos de investimento suficientes para permitir que os individuos desalo-
jados se beneficiem diretamente do projeto, conforme a natureza do projeto possa justificar.

* Garantir que as atividades de reassentamento sejam planejadas e implementadas com a divulgacao
adequada de informacao, consulta relevante e participacao informada dos individuos afetados.

Nota de Rodapé 5. Consulte o paragrafo 31.

Nota de Rodapé 6. O termo “custo de reposicao” refere-se a um método de avaliacao que oferega compensacao suficiente para
substituir ativos, acrescido dos custos necessarios de transacao associados a reposicao dos ativos. Quando existirem mercados em
funcionamento, o custo de reposicao sera o valor de mercado determinado por avaliacao imobiliaria independente e competente,
acrescido dos custos da transacao. Quando nao existirem mercados em funcionamento, o custo de reposicao podera ser deter-
minado por meios alternativos, como o calculo do valor de saida para a terra ou os ativos produtivos, ou o valor nao depreciado
do material e mao de obra de substituicao para construcao de estruturas ou outros ativos fixos, além dos custos da transacao. Em
todos os casos em que o desalojamento fisico resultar em perda de abrigo, o custo de reposicao deve ser, no minimo, suficiente
para permitir a compra ou construcao de moradia que cumpra os padroes minimamente aceitaveis de qualidade e seguranca da
comunidade. O método de avaliacao para determinar o custo de reposicao deve ser documentado e incluido nos documentos de
planejamento de reassentamento relevantes. Os custos da transagao incluem os encargos administrativos, as tarifas de registro e
titulo, as despesas razoaveis de mudanca e todos os custos similares impostos aos individuos afetados. Para garantir a compensa-
cao pelo custo de reposicao, as tarifas de compensacao previstas podem exigir a atualizagao em areas do projeto em que a inflagao
é alta ou quando o periodo de tempo entre o calculo das tarifas de indenizagao e a entrega da indenizagao seja prolongado.

Nota de Rodapé 7. O termo “garantia de propriedade” significa que os individuos ou comunidades reassentados sejam reassentados
numa area que possam ocupar legalmente, na qual estejam protegidos contra o risco de despejo e onde os direitos de propriedade que
lhe foram concedidos sejam apropriados do ponto de vista social e cultural. Em nenhuma hipotese, os individuos reassentados rece-
berao direitos de propriedade que sejam inferiores aos direitos que tinham em relacao a terra ou ativos dos quais foram desalojados.

Ambito da aplicacdo

3. A aplicabilidade da NAS5 é estabelecida durante a avaliagao ambiental e social, descrita na NAST.

4. A presente NAS aplica-se ao desalojamento fisico e perdas econdmicas permanentes ou tempora-
rias decorrente dos seguintes tipos de aquisicao de terras ou restricoes ao uso da terra realizadas ou
impostas em relacao a implementacao do projeto:

(a) direitos de propriedade da terra ou direitos de uso da terra adquiridos ou restringidos por expro-
priacao ou outros procedimentos obrigatorios, em conformidade com a legislacao nacional;

(b) direitos de propriedade da terra ou direitos de uso da terra, adquiridos ou restringidos por acor-
dos negociados com os proprietarios ou com os titulares de direitos sobre a terra, caso a falta de
uma resolucao resulte em expropriagao ou outros procedimentos obrigatorios;®

(c) restricOes ao uso da terra e ao acesso a recursos naturais que resultem na perda de acesso de
uma comunidade ou grupos dentro de uma comunidade ao uso de recursos em relacao aos
quais tenham direitos tradicionais ou costumeiros de propriedade ou direitos reconhecidos de
uso. Estes casos podem incluir situacdes onde areas protegidas legalmente designadas, florestas,
areas de biodiversidade ou zonas de protecao sejam estabelecidas em relacao ao projeto;’

(d) reassentamento de individuos sem direitos de uso formais, tradicionais ou reconheciveis, que
ocupam ou utilizam a terra antes da data-limite especifica do projeto;

(e) reassentamento de individuos porque os impactos do projeto tornaram as suas terras inutiliza-
veis ou inacessiveis;
(f) restricdo ao acesso a terra ou a utilizacdo de outros recursos, incluindo a propriedade comunal e 0s

recursos naturais, como recursos marinhos e aquaticos, os produtos florestais e nao florestais, a agua
doce, as plantas medicinais, as zonas de caca e extracao, e as areas de pastagem e cultivos;

(g) direitos de propriedade da terra ou de reivindicacdo de terras ou recursos que foram abandona-
dos por individuos ou comunidades sem o pagamento completo de uma compensacao;™

(h) aquisicao de terra ou restricdes ao uso da terra que ocorreram antes do projeto, mas que tenham
sido realizadas ou iniciadas em antecipacao ao projeto ou como parte da sua preparacao.

Nota de Rodapé 8. Sem prejuizo da aplicagao da presente NAS em tais situagoes, o Mutuario € incentivado a negociar acordos
com os individuos afetados, de forma que sejam cumpridos os requisitos desta NAS, a fim de ajudar a evitar atrasos administra-
tivos ou judiciais relacionados com a expropriacao formal e, na medida do possivel, para reduzir os impactos sobre os individuos
afetados associados a expropriagao formal.



Nota de Rodapé 9. Em tais situacoes, os individuos afetados frequentemente nao tém a propriedade formal. Isso pode incluir
agua doce e ambientes maritimos. Esta NAS nao se aplica a restricoes de acesso aos recursos naturais no ambito de projetos de
gestao de recursos naturais com base na comunidade, isto €, quando a comunidade utilizando os recursos coletivamente decide
restringir o acesso a esses recursos, desde que uma avaliagao satisfatoria ao Banco estabeleca que o processo de tomada de
decisao da comunidade é adequado e reflete o consenso voluntario e informado, e que medidas adequadas tenham sido acor-
dadas e implementadas para mitigar os impactos adversos, se houver, sobre os membros vulneraveis da comunidade.

Nota de Rodapé 10. Em certas circunstancias, pode ser proposto que parte ou a totalidade da terra a ser utilizada pelo projeto seja
doada voluntariamente, sem pagamento de compensagao total. Sujeito a aprovacgao prévia do Banco, essa estratégia para a aquisi-
cdo de terras pode ser aceitavel desde que o Mutuario demonstre que: (a) o doador ou doadores potenciais tenham sido informa-
dos e consultados de modo apropriado sobre o projeto e as opcdes disponiveis, (b) os possiveis doadores estejam conscientes de
que a recusa é uma opcao e tenham confirmado por escrito a sua vontade de prosseguir com a doacao; (c) a quantidade de terra a
ser doada é menor e nao reduzira a area restante do doador para menos do necessario para manter os seus meios de subsisténcia
nos niveis atuais; (d) ndo ha nenhum reassentamento familiar implicado; (e) o doador deve ser beneficiado diretamente pelo pro-
jeto; e (f) para terras comunitarias ou coletivas, a doagao pode ocorrer somente com o consentimento dos individuos que utilizam
ou gque ocupam a terra. O Mutuario mantera um registro transparente de todas as consultas e acordos obtidos.

NOA4.1. As defini¢Ges de praticas de “aquisicdo de terras” ou “restri¢ées ao uso da terra”, estabelecidas no paragrafo 1 e
notas de rodapé 1 e 2 da NASS5, incluem esclarecimentos importantes que ajudam a determinar se a NAS5 se aplicaa um
projeto especifico. De acordo com a nota de rodapé 1, “aquisicdo de terras” refere-se a todos os métodos pelos quais a
terra é adquirida para um projeto. Embora o termo “aquisicdo de terras” seja tipicamente entendido como expropria-
¢do ou alguma forma de transferéncia negociada para fins do projeto, a nota de rodapé 1 esclarece que algumas outras
acGes que podem ndo ser geralmente entendidas como “aquisicdo de terras” também sdo abrangidas pelo termo. Por
exemplo, quando o governo desaloja os ocupantes de terras estatais para fins de um projeto, embora o estado seja o
proprietdrio, o ato de reintegrar a terra de seus ocupantes é considerado uma aquisi¢cdo de terra para os fins da NAS5.

NO4.2. O paragrafo 4 explicita os varios tipos de aquisigdo de terras e as restrigdes de acesso cobertas pela NAS5. Estes
podem ser amplos e especificos, e serdo discutidos em detalhes nos paragrafos a seguir.

NO4.3. A nota de rodapé 1 e o paragrafo 4(e) referem-se aos impactos do projeto que tornam as terras submersas ou,
de outro modo, inutilizaveis ou inacessiveis. Tais situagdes constituem a aquisi¢do de terras “de fato” e sao cobertas pela
NAS5, embora nao tenham sido tomadas medidas formais para adquirir as terras.

NO4.4. As “restricdes ao uso da terra” definidas na nota de rodapé 2 e explicadas nos paragrafos 4(c) e 4(f) dizem respeito,
por exemplo, a criagdo de zonas de protegdo ou de seguranga relacionadas ao projeto, ou extensdo de uma area protegida,
gue limitam ou proibem o uso da terra para outros fins. Isso também pode incluir o apoio do projeto para a imposi¢do de
restricoes de uso da terra que ja estavam formalmente “nos livros”, mas nao totalmente aplicadas, levando a impactos
sobre os meios de subsisténcia das pessoas. Outro exemplo comum de restrigdo ao uso da terra é a criagdo de uma ser-
vidao na terra para a construgdo e fiagdo de linhas de transmissao. Embora as pessoas possam continuar a usar a terra, o
uso pode ser restringido pelos termos da servidao, de uma maneira que afeta negativamente seus meios de subsisténcia.

NOA4.5. E importante notar que essas “restricdes ao uso da terra” sio apenas aquelas que sdo “diretamente introduzidas
e postas em prdtica como parte de um projeto”. Isso significa que se um projeto tem um impacto em terras vizinhas que
nao resulta de uma proibi¢do ou restrigao especifica imposta pelo projeto - por exemplo, se uma barragem altera os flu-
xos de agua a jusante de uma maneira que afeta a produtividade da terra de alguns agricultores - o impacto é analisado
e tratado no ambito da NAS1, ndo da NASS (ver pardgrafo 5).

NOA4.6. O termo “acordos negociados” refere-se a situagdes em que o Mutuario precisa adquirir terras especificas ou
restringir seu uso para fins de projeto, mas ao invés de fazé-lo por meio de um processo de expropria¢gdo, o Mutudrio
primeiro tenta chegar a um acordo negociado com o proprietario/usuario. Conforme explicado na nota de rodapé 8, em
muitos casos, ambas as partes podem achar vantajoso chegar a um acordo negociado para evitar os atrasos e custos de
transagdo associados ao processo judicial ou administrativo total de expropriagdo ou aquisicdio compulséria. De fato,
muitas leis nacionais exigem que os governos explorem primeiro essa abordagem mais consensual.

NO4.7. E importante notar que “acordo negociado” ndo é o mesmo que as transacdes de mercado voluntarias, descritas
no paragrafo 6 da NASS5, as quais a NAS5 ndo se aplica. Para que a aquisi¢cdo de terras seja considerada um acordo volun-
tario de “comprador voluntario/vendedor voluntario”, os proprietarios das terras devem poder recusar-se a vender, sem
a ameaca de aquisicdo compulséria. Em um “acordo negociado”, por outro lado, ja é conhecido (através de notificacdo
legal ou outros meios) que o Mutuario procedera a expropriacdo ou a outro mecanismo compulsorio se as negociacées
falharem - em outras palavras, o proprietario ndo tem a opc¢do de reter as terras.

NO4.8. O paragrafo 4(c), que diz respeito a perda de direitos de uso de recursos, e 4(f), que diz respeito a perda de
acesso a terras e recursos comunitarios, estdo inter-relacionados. Por exemplo, zonas de protecdo impostas pelo pro-
jeto podem restringir o acesso a areas de pesca ao redor de portos, docas ou rotas de navegacdo. A criacdo de zonas
de seguranca em torno de minas, pedreiras, zonas de detonag¢do ou espacos verdes ao redor de usinas industriais tam-
bém pode resultar em restricdes significativas ao acesso. Tais restricdes ao uso da terra ou de recursos de dgua doce/



marinhos podem causar desalojamento fisico e/ou perdas econdmicas, que ¢ indistinguivel do associado as transagdes
de aquisicdo de terras, sendo por isso cobertas pela NAS5.

NOA4.9. A perda de acesso a propriedade comunal e recursos naturais, observada no paragrafo 4(f), ¢ uma consideragdo
importante ao avaliar os impactos de um projeto sobre os meios de subsisténcia. Os tipos de ativos aos quais o acesso
pode ser perdido podem incluir pastagens, arvores frutiferas, plantas medicinais, fibras, lenha e outros recursos flo-
restais ndo-madeireiros, terras agricolas, terras nao cultivadas, bosques e estoques de peixes. Embora esses recursos,
sendo de propriedade comum, ndo sejam de propriedade de individuos ou familias, a falta de acesso a esses recursos
comunitarios pode resultar no mesmo tipo de perdas econdmicas mencionado acima. Uma excegao importante a apli-
cacdo da NASS5, conforme observado na nota de rodapé 9, diz respeito as restricées introduzidas como parte de um
projeto de gestdo de recursos naturais baseado na comunidade. Nesse caso, uma comunidade concorda em se auto
impor certas restricdes para aumentar a sustentabilidade dos recursos dos quais depende (por exemplo, um projeto
florestal comunitario).

NOA4.10. O paragrafo 4(d) afirma o principio central de que a NASS5 se aplica ndo somente aqueles que possuem ou tém
direitos legais formais sobre a terra da qual estdo sendo desalojados, mas também aqueles que - na data limite - ocu-
pam ou utilizam a terra informalmente ou sem direitos legais claros para o fazer. Mais informacgGes sobre datas limite
sao fornecidas no paragrafo 20.

NOA4.11. A doagdo voluntaria de terras, como referido na nota de rodapé 10, é definida como a cessdo de uma proprie-
dade por um proprietario que seja: (a) apropriadamente informado; e (b) possa exercer livre arbitrio, isto é, pode se
recusar a doar. Ha situagdes em que as pessoas estdo dispostas a doar uma parte de suas terras para fins do projeto
sem compensac¢do ou com compensacdo reduzida. As doagGes voluntarias de terras podem envolver alguns beneficios
monetarios ou ndo monetarios ou incentivos fornecidos ao doador da terra pelo projeto ou por membros da comuni-
dade que se beneficiam de um projeto. Ambas podem ser classificadas como “doagdo voluntaria de terras”, porque a
transferéncia de ativos ocorre sem pagamento de compensacdo no valor de reposicdo. “Apropriadamente informado”
significa que o proprietario tem todas as informagdes disponiveis sobre a atividade proposta e seus impactos, seus
requisitos de terra e seus locais de atividades alternativas, bem como seus direitos a compensac¢do. O proprietdrio
também teve tempo suficiente para considerar sua disposicdo da propriedade e, conscientemente, rejeitou o direito
de desistir da sua decisdo. “Livre arbitrio” significa que o proprietario pode rejeitar a proposta de desistir de sua terra,
porque, por exemplo, existem alternativas viaveis disponiveis para o projeto (como redirecionar um cano de agua se um
proprietdrio recusar o acesso a sua propriedade), ou quando ndo houver alternativas vidveis disponiveis, a doagdo é em
beneficio do proprietario (como um projeto de investimento baseado na comunidade que beneficia o proprietario da
terra a ser doada). (Ver NO 6.1-6.2 para a distin¢do entre “doagdo voluntaria” e “compra voluntaria”).

NOA4.12. Em alguns casos, no entanto, as doacGes podem ser induzidas por pressio informal ou, em casos extremos, por
coercdo. Em outros casos, as pessoas podem concordar em doar terras porque ndo estdo cientes de que tém direito a
indenizacdo e ndo receberam informacoes suficientes para fazer uma escolha informada. Para lidar com esses riscos, é
importante realizar a devida diligéncia, conforme descrito na nota de rodapé 10. A este respeito, também é importante
confirmar que a terra doada est3d livre de ocupagdo ou uso por pessoas que ndo sejam doadoras. Quando as terras sdo
doadas pelo proprietario, outros usuarios e ocupantes das terras além do proprietario legal que sejam desalojados ou
sujeitos a perdas econ6micas como resultado da doacdo devem ser igualmente consultados e os impactos sobre eles
serdo tratados de acordo com esta NAS.

NO4.13. As doagdes voluntarias de terras sdo documentadas. Isso exige (a) notificagdo por escrito indicando a localiza-
¢do e a quantidade das terras solicitadas e o uso pretendido; e (b) uma declaragdo formal de doagdo assinada por cada
proprietdrio ou usudrio envolvido, estabelecendo o consentimento informado e confirmando que ndo ha propriedade
contestada e que ndo ha reivindicagdes de locatarios, usudrios, ocupantes ilegais ou invasores. Quaisquer impostos ou
taxas devidos pelo processamento ou registro da transferéncia de terras, se aplicavel, serdo pagos integralmente pelo
Mutudrio, que mantém os registros de doagdes, incluindo a documentag¢do. A documentagdo é disponibilizada para
revisdo em qualquer reclamagdo que possa surgir. A garantia de transparéncia em relagdo as doagdes voluntarias de
terras pode se beneficiar de uma analise independente de terceiros.

NOA4.14. Como em qualquer outra atividade que envolva pessoas afetadas pelo projeto, existe um mecanismo de queixa
para permitir a consideragdo e a resposta oportuna as queixas levantadas pelos doadores das terras (e outras pessoas
afetadas pela transferéncia das terras). Em termos de pessoas ou comunidades vulneraveis, mulheres usudrias das ter-
ras a serem doadas ou, no caso de terras coletivas ou comunitarias a serem doadas, usudrios dessas terras podem estar
em risco de serem ignorados no processo de tomada de decisGes, a menos que sejam consultados.

NOA4.15. O desalojamento fisico ou perdas econémicas para fins do projeto, de acordo com a NAS5, pode comegar
antes que um projeto seja aprovado para financiamento do Banco e o contrato de empréstimo seja finalizado. Se o
reassentamento ocorrer antes da aprova¢dao de um empréstimo, mas apods a identificagdo do projeto, a NAS5 aplica-se
retroativamente ao reassentamento, conforme explicado na NO4.17.



NO4.16. A NAS5 também pode se aplicar até mesmo ao desalojamento ocorrido antes da identificagdo do projeto, conforme
observado no paragrafo 4(h), se o Banco Mundial determinar, em consulta com o Mutudrio, que a aquisi¢do ou restricdo de
uso das terras estava diretamente ligada a um projeto financiado pelo Banco e foi feita em antecipagdo ou em preparagao
para o projeto. Isso ndo significa que todo o desalojamento anterior que possa ter ocorrido no local de um projeto apoiado
pelo Banco seja coberto; a intengdo é cobrir o desalojamento prévio que ocorreu em razodvel proximidade temporal com rela-
¢do ao desenvolvimento do projeto financiado pelo Banco. A aplicagdo retroativa da NAS5 provavelmente nao seria pratica ou
apropriada para atividades que precederam o envolvimento do Banco por um periodo significativo de tempo. Por exemplo,
um Mutuario pode ter planos de longo prazo, mas ainda ndo realizados, para desenvolver uma area, bem antes das discussdes
com o Banco sobre o projeto, e pode ter se envolvido na aquisi¢do de terras esporadicamente ao longo de muitos anos para
montar a terra necessaria. Em tais casos, pode ndo ser mais possivel identificar todas as pessoas afetadas, ou a extensdo e o
valor de seus direitos sobre as terras adquiridas; os valores das terras e os meios de subsisténcia podem ter mudado significa-
tivamente; e os processos legais nacionais podem ter sido concluidos ha muito tempo. A determinagdo sobre se o paragrafo
4(h) se aplica a uma situacgdo especifica, incluindo se uma atividade anterior esta razoavelmente préxima no tempo do desen-
volvimento do projeto financiado pelo Banco, requer, portanto, andlise e discussGes caso a caso entre o Mutudrio e o Banco.

NO4.17. Quando o paragrafo 4(h) se aplica, uma revisdo da devida diligéncia (as vezes chamada de auditoria) é realizada pelo
Mutuario para: (a) documentar e avaliar a adequacdo de medidas de mitigagdo anteriores para abordar os impactos ambientais e
sociais do reassentamento passado; (b) avaliar o cumprimento da legislagdo nacional; (c) identificar lacunas no cumprimento dos
requisitos da NAS5; (d) identificar reclamagdes, queixas ou outras questdes pendentes; e (e) determinar medidas para encerrar
lacunas identificadas e resolver reclamagdes. Essa devida diligéncia sera realizada dentro de um prazo acordado que levara em
consideragdo o contexto do projeto e o significado do reassentamento anterior. Pode ndo ser possivel satisfazer retroativamente
certos aspectos da NAS5, tais como consulta e divulgacdo. A devida diligéncia pode incluir a revisdo de documentos relevantes,
visitas de campo, entrevistas e consultas realizadas com pessoas afetadas e outras partes interessadas importantes. Se as ativi-
dades que resultam em desalojamento estiverem em andamento no momento da identificacdo do projeto, elas normalmente
precisardo parar até que a revisio da devida diligéncia seja realizada e/ou os requisitos da NAS5 estejam sendo seguidos.

NOA4.18. A NAS5 também deve ser lida com referéncia a NAS1, paragrafos 10-12, e as Notas de Orientagao relacionadas,
gue estabelecem o ambito de aplicagdo das NAS. De acordo com o paragrafo 10 da NAS1, a NASS se aplica as Instalagdes
Associadas, na medida em que o Mutuario tenha controle ou influéncia sobre elas.

5. Esta NAS nao se aplica a impactos na renda ou nos meios de subsisténcia que nao sejam um
resultado direto da aquisicao de terras ou das restricoes ao uso das terras impostas pelo projeto. Tais
impactos serao abordados em conformidade com a NAST.

6. Esta NAS nao se aplica a transacoes de mercado voluntarias e legalmente registradas, nas quais o
vendedor tem uma oportunidade genuina de se recusar a vender a terra e a reté-la, e recebeu infor-
macoes completas sobre as opcoes disponiveis e as suas implicacoes. Contudo, esta NAS sera aplicavel
nos casos em que tais transagoes voluntarias de terras possam gerar o desalojamento de individuos,
qgue nao sejam o vendedor, mas que ocupem, usem ou reclamem direitos sobre as terras em questao.

Nota de Rodapé 11. Pode incluir situagoes em que um projeto apoia transagoes voluntarias entre comunidades, governos e investido-
res envolvendo areas significativas de terra (por exemplo, quando um projeto envolve apoio ao investimento comercial em terras agri-
colas). Em tais casos, na aplicagdo das disposicoes pertinentes a presente NAS, deve-se ter especial cuidado para assegurar: (a) que
todos os direitos de propriedade e reivindicagoes (incluindo os dos que usam a terra por virtude de costume ou informalmente) que
afetam as terras em questdo sejam sistematicamente identificados e imparciais; (b) que individuos, grupos ou comunidades poten-
cialmente afetados sejam significativamente consultados, informados dos seus direitos e recebam informagao confiavel sobre os efei-
tos do investimento proposto na seguranca ambiental, econdmica, social e alimentar; (c) que as partes interessadas da comunidade
estejam habilitadas a negociar o valor justo e condicoes adequadas para a transferéncia; (d) que a compensacao adequada, repartigdo
de beneficios e mecanismos de agravo de recurso sejam postos em pratica; (e) que os termos e condicoes da transferéncia sejam
transparentes, e (f) que mecanismos sejam postos em pratica para verificacdo da conformidade com os presentes termos e condigoes.

NO6.1. TransagGes voluntarias, legalmente registradas, sdo distintas das doagdes voluntdrias, que sdo cobertas no
ambito das NO4.11 — NO4.13. O primeiro termo refere-se a transagdes de mercado de “comprador disposto/vendedor
disposto”. A devida diligéncia é realizada para confirmar que uma compra voluntdria é voluntaria. A devida diligéncia
confirma: (a) que existem mercados de terras em funcionamento; (b) que a transagao foi realizada com o consenti-
mento informado do proprietario; (c) que o proprietdrio estava ciente de que era possivel recusar a venda e ndo estaria
sujeito a aquisicdo compulséria; e (d) que o proprietario recebeu um prego justo com base nos valores de mercado
vigentes. Essas condi¢gdes também se aplicam quando terceiros, por exemplo, consolidadores de terrenos ou agregado-
res, incorporadores imobilidrios ou outros agentes, estdao agindo em nome de um Mutuario.

NO6.2. Pode haver situagées em que a NAS5 se aplica a uma “compra voluntaria”, conforme descrito no paragrafo 6 e na nota
de rodapé 11. Se uma compra, arrendamento ou outro tipo de transferéncia de terras incluir terras em que outras pessoas



gue ndo o proprietario residem ou usam, seja formalmente ou como ocupantes habituais ou informais no momento da tran-
sacdo, aplica-se a NAS5. Por exemplo, uma autoridade tradicional em alguns paises pode legalmente vender terras perten-
centes a uma comunidade, mas a terra pode ser habitada por pessoas que tém direitos costumeiros de cultiva-la ou de usa-la.
Neste caso, a NASS se aplica, porque, apesar da natureza “voluntdria” da transacao celebrada pela autoridade tradicional, as
pessoas podem ser desalojadas involuntariamente pela transacdo e precisam de assisténcia de acordo com a NAS5.

7. Sempre que um projeto apoiar a titulacao de terras ou outras atividades destinadas a confirmar,
regularizar ou determinar os direitos de propriedade da terra, uma avaliacao social, legal e institu-
cional sera exigida pela NAS1? A avaliacao tem como objetivo identificar possiveis riscos e impactos,
assim como as medidas adequadas de concepcao para minimizar e mitigar os impactos econéomicos e
sociais adversos, especialmente aqueles que afetam grupos pobres e vulneraveis A presente NAS nao
se aplica aos litigios entre partes privadas referentes a titulagao de terras ou contextos relacionados.
No entanto, quando os individuos sao obrigados a desocupar terras como resultado direto de uma
determinacao respaldada por um projeto de que a terra em questao pertence ao estado, esta NAS sera
aplicada (além das disposicoes pertinentes da NAST mencionada acima).

Nota de Rodapé 12. NAS 1, para. 28(b).
Nota de Rodapé 13. Consulte a NAS 1, nota de rodapé 28.

NO7.1. Projetos que envolvem a titulacdo de terras e a regularizacdo fundiaria procuram esclarecer, confirmar, docu-
mentar e/ou registrar os direitos legais sobre a terra. As atividades que eles cobrem podem assumir uma variedade de
formas, incluindo, entre outras, levantamento sistematico de campo, adjudica¢do, documentacao e registro de lotes de
terra. Alguns desses projetos abrangem grandes regides e envolvem centenas de milhares ou até milhGes de parcelas.
Outros projetos incluem, entre outros, pequenos exercicios piloto, projetados para testar procedimentos e tecnologia;
atividades de tecnologia ou capacitagdo, como a informatizacdo e a digitalizacdo de registros cadastrais, a producdo
de ortofotos ou mapas, a criagdo de software de registro ou a reestruturacao de instituicGes; formalizacdo de assenta-
mentos informais em favelas urbanas; e delimitacdo e formalizacdo dos direitos territoriais da comunidade, incluindo
territorios indigenas. Os objetivos desses projetos sdo ajudar o Mutuario a implementar sua propria lei e fortalecer de
forma geral a garantia de propriedade.

NO7.2. No contexto de projetos de titulacdo de terras, o paragrafo 7 distingue entre dois cenarios. Em primeiro lugar,
exclui da sua cobertura as disputas “particulares” que surgem em contextos de titulacdo. Quando duas partes privadas
reivindicam a mesma terra e a terra é concedida a uma parte, a outra parte ndo tem direito a protecdo segundo a NAS5.
Para tais situagdes, os potenciais riscos sociais de tais projetos sdo considerados na avaliagao ambiental e social da NAS1,
incluindo as disposi¢cdes da nota de rodapé 29 da NAS1. O segundo cenario diz respeito ao possivel desalojamento de
pessoas como resultado direto de uma determinacdo no projeto de que a terra em questdo pertence ao estado. Nestas
circunstancias, a NAS5 é aplicavel, embora a ocorréncia ou incidéncia de tal desalojamento possa frequentemente ser
evitada ou reduzida através do desenho do projeto.

8. A presente NAS nao se aplica a atividades de planejamento do uso da terra ou a regulacao dos
recursos naturais para promover a sua sustentabilidade ao nivel regional, nacional ou subnacional
(incluindo a gestdo de bacias hidrograficas, de aguas subterraneas, de areas pesqueiras e da zona
costeira). Quando um projeto apoiar estas atividades, o Mutuario devera realizar uma avaliacao social,
legal e institucional de acordo com a NAS 1, a fim de identificar possiveis riscos e impactos sociais e
econémicos do planejamento ou da regulacao, e adotar medidas apropriadas para minimiza-los e
mitiga-los, especialmente, aqueles que afetam grupos pobres e vulneraveis.

NO8.1. O paragrafo 8 refere-se a situagGes nas quais o Banco esta apoiando um processo pelo qual o Mutuario desen-
volve planos, geralmente cobrindo grandes areas, o que é visto como um tipo de assisténcia técnica, conforme descrito
na nota 5 da NAS1, e como tal estard sujeito a avaliagdo social, legal e institucional no ambito da NAS1. Se o projeto tam-
bém financia a implementacdo de resultados da assisténcia técnica que resulta em reassentamento involuntario, entdo
a NASS se aplica as atividades implementadas. Impactos de desalojamento e medidas de mitigagdo, bem como seus cus-
tos, devem ser levados em conta no planejamento do uso da terra e na regulagdo dos recursos naturais. Dependendo da
natureza do plano ou regulamento que estd sendo preparado e dos possiveis impactos da implementac¢do do plano ou
regulamento, é uma boa pratica preparar quadros de reassentamento como parte do processo de planejamento do uso
da terra e desenvolvimento de regulamentacdo. Isso garante que haja medidas em vigor nas fases iniciais para proteger
as familias vulnerdveis durante a implementacdo do plano ou regulamento. O paragrafo 8 ndo isenta o apoio do projeto
a planos desenvolvidos para a criagcdo ou extensdo de areas protegidas ou parques, para os quais pode ser necessaria
uma estrutura de processo ou instrumento semelhante ao abrigo do paragrafo 21 da NASS5.



9. A presente NAS nao se aplica a gestao de refugiados de desastres naturais, conflitos, crimes e vio-
[éncia, nem a individuos internamente desalojados por tais circunstancias.

NO9.1. O objetivo do paragrafo 9 é distinguir entre desalojamento induzido pelo projeto, para o qual o planejamento do
reassentamento é possivel e necessario segundo a NASS5, e desalojamento resultante de desastres naturais, conflito, crime
ou violéncia que ndo é causado pelo projeto e, portanto, ndo é coberto pela NASS5. Assim, se um projeto estiver facilitando
o reassentamento de pessoas que foram desalojadas de suas terras ou casas por tal evento, a NAS5 ndo se aplicaria porque
o desalojamento ndo resultou da aquisi¢do de terras ou restrigdes ao uso das terras impostas pelo projeto.

NO9.2. Embora a NAS5 ndo se aplique a desalojamentos resultantes de desastres naturais, conflito, crime ou violéncia,
ela pode ser aplicdvel quando as atividades do projeto causarem o desalojamento de refugiados ja assentados ou pessoas
desalojadas internamente. Por exemplo, quando uma pessoa que entrou num pais como refugiado se instalou e adquiriu
bens e/ou direitos ou tem reivindicagbes a terras, a NAS5 se aplicaria ao desalojamento subsequente dessa pessoa por um
projeto - o fato de a pessoa afetada ter sido originalmente “refugiada” ndo impediria que recebesse assisténcia da mesma
forma que outras pessoas afetadas pelo projeto. Determinar se a NAS5 se aplica em tais situagOes exigira uma avaliagdo
caso a caso, levando em conta, conforme o caso, conselhos de agéncias como o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para
os Refugiados (ACNUR), que podem estar envolvidas na assisténcia ao Mutuario na gestdo de refugiados. A NAS5 também
se aplica ao reassentamento de pessoas ou empresas imposta pelo estado como resposta subsequente a um desastre
natural ou conflito - por exemplo, quando as atividades do projeto envolvem reassentamento involuntario de pessoas de
uma darea afetada por preocupacao de que o desastre ou outro evento poderia voltar a ocorrer.

Requisitos

A. Aspectos gerais
Classificacao de elegibilidade

10. Os individuos afetados podem ser classificados como:

(a) individuos que sao titulares de direitos formais sobre terras ou ativos;

(b) individuos que nao tém direitos formais sobre terras ou ativos, mas que reivindicam terras ou ati-
vos e tais reivindicagoes sao ou podem ser reconhecidas de acordo com a legislacao nacional;™

(c) individuos que ndo tém direito legal ou reivindicacao reconheciveis sobre a terra ou ativos que

ocupam ou usam. O censo descrito no paragrafo 20 estabelecera a qual destas categorias perten-
cem os individuos afetados.

Nota de Rodapé 14. Tais reivindicagoes podem ser derivadas de posse adversa ou de acordos de posse tradicional ou habitual.

NO10.1. O paragrafo 10 define trés categorias de pessoas afetadas que sdo elegiveis para cobertura segundo a NAS5.
Embora as pessoas nas trés categorias tenham direito a algum tipo de assisténcia de acordo com a NASS5, a natureza
dessa assisténcia pode variar, conforme os paragrafos subsequentes da NAS5 deixam claro.

Categoria (a): Pessoas afetadas que tém direitos legais formais a terra ou aos ativos sdo aquelas que possuem docu-
mentagdo formal ao abrigo lei nacional para provar seus direitos, ou sdo especificamente reconhecidas na legislagdo
nacional como ndo exigindo documentagdo. No caso mais simples, uma area é registrada em nome de individuos ou
comunidades. Em outros casos, as pessoas podem ter um arrendamento na terra e, portanto, tém direitos legais.

Categoria (b): Pessoas afetadas que ndo tém direitos formais a terra ou aos bens, mas que tém uma reivindicagdo reco-
nhecida ou reconhecivel ao abrigo da legislagcdo nacional, podem ser incluidas em varios grupos. Elas podem ter usado
a terra por geragdes sem documentacado formal sob acordos costumeiros ou tradicionais que sao aceitos pela comu-
nidade e reconhecidos pela legislagdo nacional. Em outros casos, podem nunca ter recebido um titulo formal ou seus
documentos podem estar incompletos ou perdidos. Elas podem ter uma reivindicagao por usufruto se tiverem ocupado
a terra por um certo periodo de tempo conforme definido pela lei nacional, sem contestagdo da ocupagao pelo proprie-
tario formal. Nesses casos, a legislagdo nacional geralmente tem procedimentos legais pelos quais essas reivindicagdes
podem ser reconhecidas.

Categoria (c): Pessoas afetadas que nao tém direito legal reconhecivel ou reivindicam as terras ou os ativos que ocu-
pam ou usam sao elegiveis para assisténcia segundo a NAS5. Podem ser usuarios de recursos sazonais, como pastores,
criadores de gado, pescadores ou cacadores (embora se os direitos de tais usuarios forem reconhecidos pela legislacdo



nacional, eles podem se enquadrar na categoria (a) ou (b)). Elas também podem ser pessoas que ocupam terras em
violagdo das leis aplicaveis. As pessoas afetadas nestes grupos ndo sao elegiveis para compensagdo por terra, mas sao
elegiveis para assisténcia de reassentamento e subsisténcia e compensagao por ativos.

Concepcado do projeto

11. O Mutuario demonstrara que a aquisicao involuntaria de terras ou as restricoes ao seu uso deverao
se limitar as necessidades diretas do projeto para fins claramente especificados dentro de um prazo
claramente definido. O Mutuario considerara as alternativas do projeto que sejam viaveis para evitar ou
minimizar a aquisicao de terras ou as restricoes ao seu uso, em especial quando isso puder resultar em
desalojamento fisico ou perdas econdomicas, que mantenham o equilibrio entre os custos e beneficios
ambientais, sociais e financeiros, e prestem especial atencao aos impactos sobre os pobres e vulneraveis.

NO11.1. Demonstrar que as aquisigdes ou restri¢des de terra estdo limitadas a finalidades e prazos especificos ajuda a
minimizar a aquisi¢do excessiva de terras (e o desalojamento desnecessario) e desestimula a especulagdo imobilidria. Por
exemplo, um projeto de reabilitacdo de estradas deve adquirir terra suficiente para garantir a integridade e seguranca
das estradas e permitir que as obras sejam realizadas. Onde o desalojamento é inevitavel, os impactos adversos sobre os
individuos e comunidades podem ser minimizados através de ajustes no tamanho, no trajeto ou na localizagdo das insta-
lagdes do projeto. Uma analise significativa de possiveis alternativas que incorpore uma estimativa dos custos sociais e do
projeto associados ao desalojamento e que avalie se os riscos e impactos de desalojamento sdo razodveis e proporcionais
aos beneficios que serdo obtidos através do projeto, ajuda o Mutuario a identificar solugdes. Esta andlise é registrada no
plano de reassentamento (ver paragrafo 21 da NAS5), de modo a estar disponivel para revisdo pelas partes interessadas.

NO11.2. Os custos de mitigacdo e compensagao por desalojamento fisico e perdas econ6micas podem ser significati-
vos. Portanto, os custos potenciais sdo estimados no inicio da fase de concepg¢do do projeto e integrados a concepgao
e desenvolvimento do projeto. A avaliagdo inicial desses custos é importante para determinar os custos relativos e a
viabilidade da concepg¢ao do projeto, tecnologias, rotas ou locais alternativos. A avaliagdo dos custos de reassentamento
em um estagio inicial do desenvolvimento do projeto leva em conta o nivel de incerteza envolvido e deve construir
contingéncias, conforme apropriado. Este é particularmente o caso em areas urbanas ou periurbanas onde os custos
de reinstalagdo tendem a aumentar significativamente ao longo do tempo. As estimativas e contingéncias de custos
de reassentamento podem ser ajustadas durante o projeto e a implementac¢do do projeto. Os planos e orcamentos de
reassentamento devem ser preparados em conjunto com outros aspectos do projeto, enquanto uma série de projetos
ainda estd sendo avaliada e considerada. A divulgagdo publica antecipada e as consultas sobre o projeto de plano de
reassentamento e orcamentos sdo importantes para garantir um planejamento eficaz e inclusivo, o que, por sua vez,
tem maior probabilidade de levar a uma implementagdao bem-sucedida que atenda aos objetivos da NAS5.

NO11.3. O paragrafo 11 se refere a importancia de levar em conta os impactos do reassentamento nos pobres e vulneraveis
na concepg¢do do projeto. Uma atengdo especial a pessoas afetadas vulneraveis também é exigida por uma série de outras
disposicGes da NASS (ver Objetivos; nota de rodapé 4; nota de rodapé 9; e paragrafos 7, 8, 28 e outros), cada uma das quais
deve ser lida em conjunto com a definicdo de pessoas desfavorecidas e vulneraveis na nota de rodapé 28 da NAS1.

Compensacao e beneficios para os individuos afetados

12. Quando nao for possivel evitar a aquisicao de terras ou as restricdes ao seu uso (sejam estas permanen-
tes ou temporarias), o0 Mutuario oferecera aos individuos afetados uma compensacao a custo de reposicao e
outras formas de assisténcia que possam ser necessarias para ajuda-los a melhorar ou, a0 menos, restaurar
0s seus padroes de vida ou meios de subsisténcia, sujeito ao disposto nos paragrafos 26 a 36 desta NASP

Nota de Rodapé 15. Mediante solicitagao dos individuos afetados, pode ser necessario adquirir lotes completos de terras caso
a aquisicao parcial torne a porcao restante pouco viavel do ponto de vista econdmico, insegura ou inacessivel para o0 uso e a
ocupacao por parte dos seres humanos.

NO12.1. A compensacgao por ativos perdidos é calculada com base no custo de reposi¢do. A nota de rodapé 6 fornece
uma definicdo detalhada do custo de reposi¢do. O processo usado para determinar os valores de compensacgao deve ser
transparente e facilmente compreensivel para as pessoas afetadas pelo projeto. No que diz respeito a terrenos e ativos,
o cdlculo dos custos de reposicdo leva em conta o seguinte:

(a) Terras agricolas (incluindo ndo cultivadas) ou pastagens: Terras de igual aproveitamento produtivo ou potencial,
localizadas nas proximidades das terras afetadas ou do novo local de moradia, mais o custo de preparacgdo para
niveis semelhantes ou melhores que os das terras afetadas, e custos de transagdo como taxas de registro e trans-
feréncia ou taxas habituais.



(b) Terras em dreas urbanas: O valor de mercado de terras de area e uso equivalente, com infraestrutura e servigos
semelhantes ou melhorados, preferencialmente localizados nas proximidades das terras afetadas, mais os custos
de transagdo, tais como taxas de registro e transferéncia.

(c) Casas e outras estruturas (incluindo estruturas publicas, como escolas, clinicas e edificios religiosos): O custo de com-
prar ou construir uma estrutura de substituicdo, com uma area, qualidade e localizagdo semelhante ou melhor que a
da estrutura afetada; ou de reparar uma estrutura parcialmente afetada, incluindo honorarios de mao de obra e de
empreiteiros; e custos de transagdo, como registro, transferéncia de impostos e custos de mudanca.

(d) Perda de acesso a recursos naturais: O valor de mercado dos recursos naturais, que podem incluir, entre outros, plantas
medicinais silvestres, lenha e outros produtos florestais ndo madeireiros, carne ou peixe. No entanto, a compensagao
em dinheiro raramente é uma maneira eficaz de compensar o acesso perdido a recursos naturais - conforme discutido
nas orientagdes associadas aos pardgrafos 16 e 33-36. O Mutudrio avalia meios para fornecer ou facilitar o acesso a
recursos similares em outros lugares, levando em conta os impactos no local alternativo, fornecendo compensagdo em
dinheiro apenas quando for possivel demonstrar que nao ha medidas alternativas viaveis disponiveis.

E importante ter em mente que a compensagdo por ativos perdidos é uma parte necesséria para lidar com os impactos do
desalojamento. No entanto, o pagamento de indenizagdo por si sé pode ndo ser suficiente para abordar a gama de impac-
tos nos meios de subsisténcia que o desalojamento pode causar - a experiéncia mostra que, em alguns casos, uma énfase
exclusiva ou indevida na compensagao pode contribuir para o empobrecimento, se ndo for acompanhada de atencdo para
ajudar as pessoas afetadas a reconstruir, sustentar e, otimamente, aumentar seus rendimentos e meios de subsisténcia.
Assim, o paragrafo 12 desta Norma e outras disposi¢cdes que tratam de compensagdo devem ser aplicadas em conjunto
com disposi¢cdes que tratam da restauracdo ou melhoria dos meios de subsisténcia, em especial, os paragrafos 33-36.

NO12.2. Muitos paises tém taxas legalmente definidas de compensacado por terra, arvores e culturas que tém valor eco-
ndémico. Em muitos casos, essas taxas ndo sdo iguais ao custo de reposi¢do, porque nao refletem os valores de mercado
ou ndo sdo atualizadas regularmente. Quando o Mutudrio utilizar essas taxas como base para avaliar o valor, poderdo
ser necessarias medidas adicionais para garantir que a compensac¢do paga atenda aos requisitos de valor de reposi-
¢do estabelecidos na NASS. Tais medidas precisam ser adequadamente adaptadas as perdas incorridas. Por exemplo,
quando arvores frutiferas sdo perdidas, pode ser necessario ajustar a compensacdo para refletir que pode levar varios
anos apos o replantio antes que essas arvores comecem a gerar renda.

NO12.3. Onde ndo existem mercados em funcionamento ou as vendas de terras forem proibidas, o custo de reposi¢do
das terras pode ser estimado de varias maneiras diferentes. Por exemplo, para terras rurais, pode ser possivel determi-
nar o custo de reposicdo por referéncia ao valor produtivo da terra. A determina¢do de uma maneira justa de estimar
o custo de substituicdo depende de varios fatores, como o ambito da aquisicdo de terras e seu impacto na producdo
geral, a proximidade de mercados, periodo remanescente de um prazo de arrendamento existente e as opiniGes de
especialistas em avaliagdo de terrenos.

NO12.4. Muitas vezes, as pessoas obrigadas a mudar em virtude do desalojamento para fins do projeto sdo as pobres e
vulneraveis. Em tais circunstancias, o célculo do custo de reposicdo definido na nota de rodapé 6 estabelece um padrao
minimo que deve permitir a compra ou construcdo de habitacdo que atenda a padrdes comunitarios minimos aceitaveis de
qualidade e seguranca, embora a casa a ser substituida possa ter sido de qualidade e seguranca inferiores.

13. As regras para a compensacao das categorias de terras e ativos fixos serao divulgadas e aplicadas de
modo consistente. As tarifas de indenizacao podem estar sujeitas a ajustes ascendentes quando forem
empregadas estratégias de negociacao. Em todos os casos, sera documentada uma base clara para o
calculo da compensacao, e a compensacao sera distribuida com base em procedimentos transparentes.

NO13.1. InformacGes sobre padrdes de remuneragdo, formulas e taxas devem ser fornecidas de maneira transparente
e consistente. Nos casos em que a compensacgdo por terra ou bens (incluindo colheitas) for calculada de acordo com
féormulas ou taxas estabelecidas em documentos preparados pelo Mutuario, estes sdo disponibilizados e explicados as
pessoas afetadas. Isso também é importante para garantir que as taxas sejam aplicadas de forma consistente.

14. Caso 0s meios de subsisténcia dos individuos desalojados sejam provenientes da terra'™ ou a terra
seja de propriedade coletiva, o Mutuario oferecera aos individuos desalojados uma opcao de substi-
tuicdo da terra de acordo com o paragrafo 35(a), a menos que possa ser demonstrado de forma satis-
fatoria para o Banco que nao ha terra de substituicao disponivel. De acordo com a natureza e objetivos
do projeto, o Mutuario também dara oportunidade para que as comunidades e individuos desalojados
possam obter beneficios de desenvolvimento adequados advindos do projeto. No caso de individuos
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afetados de acordo com o paragrafo 10(c), sera fornecida assisténcia de reassentamento em substitui-
cdo a compensacao da terra, conforme descrito nos paragrafos 29 e 34(c).

Nota de Rodapé 16. O termo “baseado na terra” inclui as atividades de meios de subsisténcia, como agricultura rotativa e pecu-
aria de subsisténcia, bem como a extragao de recursos naturais.

NO14.1. As estratégias de reposicdo de terras podem incluir o reassentamento em terras publicas ou em terras privadas
compradas para reassentamento. Quando terras de substituicdo forem oferecidas, as caracteristicas combinadas das
terras, tais como potencial produtivo, vantagens de localizacdo e garantia de propriedade, bem como a natureza legal
do titulo ou direitos de uso das terras sdo pelo menos equivalentes as do local original. Se o Mutuario determinar que
terras de reposi¢do ndo estdo disponiveis, essa determinagdo deve ser documentada de uma maneira que demonstre a
satisfacdo do Banco que o Mutuario avaliou adequadamente potenciais opgGes de reposicdo de terras.

NO14.2. Compensac¢do em dinheiro ou (no caso de individuos desalojados no dmbito do paragrafo 10(c)) assisténcia
de reassentamento em lugar de compensacdo por terra sera oferecida aquelas pessoas que ndo desejam continuar
seus meios de subsisténcia com base em terras ou que preferem comprar terras por conta prépria. Quando o paga-
mento da indenizacdo em dinheiro é considerado, a capacidade da populac¢do afetada de utilizar dinheiro para restaurar
os padrGes de vida é avaliada. Por exemplo, o consumo de curto prazo da compensagdo monetaria pode, por vezes,
resultar em dificuldades para as economias baseadas na subsisténcia ou para as familias mais pobres. Em tais casos, a
provisdo de compensacdo em espécie (por exemplo, gado ou outra propriedade movel/transferivel) ou vales destinados
a tipos especificos de bens e servigos pode ser mais apropriada. Em todos os casos - seja compensac¢do em dinheiro,
em espécie ou alguma combinag¢do de ambas - o Mutuario deve considerar a possibilidade de fornecer treinamento ou
outras orientacOes aos beneficiarios para ajuda-los a fazer um uso eficiente do que receberem.

NO14.3. Ao aplicar o paragrafo 14, o Mutuario deve levar em conta a exigéncia de que as atividades de reassentamento
sejam concebidas e executadas como programas de desenvolvimento sustentdvel, fornecendo recursos de investimento
suficientes para permitir que as pessoas desalojadas pelo projeto se beneficiem diretamente do projeto, conforme a natu-
reza do projeto justificar. O planejamento de atividades de reassentamento como programas de desenvolvimento sus-
tentdvel foca possiveis elos diretos entre os beneficios do projeto e pessoas afetadas e integra medidas de subsisténcia
e compensagdo na concepg¢do do projeto em si, em vez de tratad-las como medidas separadas para mitigar os impactos
do projeto. Por exemplo, as comunidades locais poderiam, em alguns casos, ter acesso preferencial a oportunidades de
emprego relacionadas a infraestrutura financiada pelo projeto. O paragrafo 14 fornece um importante qualificador, indi-
cando que as oportunidades de desenvolvimento devem ser procuradas e projetadas conforme a natureza e os objetivos
do projeto possam permitir. Nem todos os projetos sao igualmente receptivos a essa abordagem, especialmente quando
os impactos do reassentamento sao pequenos e podem ser adequadamente tratados por meio de compensagao.

15. O Mutuario tomara posse das terras adquiridas e dos ativos relacionados somente apos ter sido dis-
ponibilizada uma compensacao, em conformidade com esta NAS, e, quando corresponda, tenham sido
fornecidos, além da compensacao, locais para reassentamento e subsidios para mudanca aos individuos
desalojados. Aléem disso, os programas de restauracao e melhoria dos meios de subsisténcia comecarao
em tempo habil, a fim de garantir que os individuos afetados estejam suficientemente preparados para
aproveitar as oportunidades alternativas de meios de subsisténcia, quando houver necessidade de fazé-lo.

NO15.1. A énfase do paragrafo 15 estd na acdo oportuna. No que diz respeito a compensac¢do por terrenos e bens,
ou assisténcia em vez de compensacdo, isso significa pagamento antes de tomar posse. Com relagdo as medidas de
restauracdo e melhoria dos meios de subsisténcia, embora possa ser necessaria alguma flexibilidade, é importante
iniciar essas medidas com tempo suficiente para garantir que as pessoas tenham acesso a oportunidades alternativas
de subsisténcia assim que necessario. Até que essas medidas estejam implementadas, é fornecido apoio transitdrio
adequado as pessoas afetadas, para que ndo enfrentem o 6nus dos atrasos na implementacgdo. O planejamento desse
apoio transitério devera prever contingéncias para fazer face a atrasos imprevistos adicionais.

16. Em alguns casos, pode haver dificuldades significativas com o pagamento de uma indenizagao a
certos individuos afetados, por exemplo, quando os esfor¢os para contatar os proprietarios ausentes
tenham fracassado, ou quando os individuos afetados pelo projeto tenham rejeitado a indenizacao
que lhes foi oferecida de acordo com o plano aprovado, ou quando reivindicacoes contrapostas de
propriedade de terras ou ativos estejam sujeitas a longos processos legais. Em carater excepcional,
com a autorizagao prévia do Banco e quando o Mutuario demonstrar que todos os esforcos razoaveis
para resolver tais assuntos foram adotados, o Mutuario podera depositar os fundos de compensacao,
de acordo com plano adotado (além de uma quantia adicional para contingéncias), numa conta caugao



ou outras contas de depdsito e prosseguir com as atividades relevantes do projeto. A compensacao
depositada na conta caucao sera disponibilizada aos individuos elegiveis de forma oportuna a medida
gue os problemas vao sendo resolvidos.

NO16.1. Existem circunstancias ocasionais, como as mencionadas no paragrafo 16, em que a aplicagdo dos requisitos
do paragrafo 15 poderia levar a atrasos considerdveis na implementagdo do projeto. Nesses casos, desde que o Banco
e o Mutuario concordem, uma conta caugao é uma abordagem util que permite que o projeto avance, garantindo que
as pessoas afetadas pelo projeto sejam compensadas a medida que se manifestarem ou as disputas subjacentes forem
resolvidas. A conta caugdo deve incluir um valor de contingéncia, caso o valor a ser pago exceda o que foi estabelecido
no plano de reassentamento.

NO16.2. Contas de depdsito sdo uma excegao; elas ndo devem ser usadas rotineiramente para adiar o tratamento de
complicagdes comuns na implementacdo de um plano de reassentamento. Elas ndo devem ser usadas, por exemplo,
a menos que o Mutudrio possa demonstrar que esgotou todos os esforgos razodveis para resolver o problema subja-
cente. Além disso, é importante entender que os acordos de garantia se destinam a resolver disputas relacionadas a
compensac¢do. O uso de uma conta caugdo ndo eliminaria a necessidade, ao abrigo desta NAS5, de abordar os impactos
imediatos sobre os meios de subsisténcia que possam ocorrer ao avangar com as atividades do projeto nas terras em
questdo. Por exemplo, se pessoas forem desalojadas de casa ou terras agricolas, medidas intermedidrias para lidar com
os impactos negativos em seus meios de subsisténcia podem precisar ser tomadas para garantir que ndo sofram danos
enquanto a resolugao da disputa estiver pendente.

Envolvimento da comunidade

17. O Mutuario consultara as comunidades afetadas, incluindo as comunidades anfitrias, através de
um processo de envolvimento de partes interessadas, descrito na NAS10. Os processos decisorios rela-
cionados com o reassentamento e restauracao dos meios de vida e de subsisténcia incluirao opcoes
e alternativas para a escolha dos individuos afetados. A divulgacao da informacao pertinente e a par-
ticipacao significativa das comunidades e individuos afetados ocorrerao durante a consideragao das
alternativas do projeto referida no paragrafo 11, e posteriormente, durante o planejamento, implemen-
tacao, monitoracao e avaliacao do processo de compensacao, das atividades de restauracao de meios
de subsisténcia e do processo de reassentamento. Disposicoes adicionais serdao aplicadas as consultas
com povos indigenas, em conformidade com a NAS7.

NO17.1. Para os fins da NAS5, comunidades afetadas sao pessoas desalojadas ou sujeitas a perdas econémicas e a comuni-
dade anfitria. Outras partes interessadas podem incluir quaisquer agéncias governamentais ou outras partes responsaveis
pela aprovacio e/ou prestacio de planos e assisténcia relacionados ao reassentamento. O inicio precoce do envolvimento
significativo da comunidade permite que as familias, comunidades e outras partes interessadas afetadas compreendam ple-
namente as implicagdes do reassentamento para suas vidas e participem ativamente dos processos de planejamento asso-
ciados. Informagdes detalhadas sobre consulta e envolvimento sdo fornecidas na NAS10 e na respectiva Nota de Orientagdo.

NO17.2. O processo de consulta e participagdo é um processo continuo, organizado e iterativo. Ele estd documentado
no plano de reassentamento (ver paragrafo 21) e nos relatdrios de monitoragao. Os planos mostram como as familias
e comunidades afetadas (incluindo as comunidades anfitrids) estdao envolvidas, ao longo do processo de planejamento,
implementagdo e monitoragao do reassentamento.

NO17.3. E importante que os individuos ou grupos desfavorecidos ou vulneraveis afetados tenham voz ativa nos proces-
sos de consulta e planejamento. Isso pode envolver esforgos especiais para incluir aqueles que sdo particularmente vul-
neraveis a dificuldades em razdo do desalojamento fisico ou perdas econ6micas. Dependendo do contexto do projeto,
elas podem ser pessoas que vivem abaixo da linha da pobreza, sem-terra, idosos, deficientes ou familias chefiadas por
mulheres e criangas. O envolvimento da comunidade neste caso pode incluir grupos focais dedicados, e membros de
grupos desfavorecidos ou vulnerdveis devem ser incluidos entre os representantes das comunidades afetadas. As pes-
soas vulneraveis afetadas pelo projeto também podem precisar de assisténcia para participar em eventos de consulta
ou foéruns de discussdo, por exemplo, através da provisdo de transporte para locais de consulta, ou visitas a domicilios
individuais para fins de consulta. As pessoas afetadas identificadas como desfavorecidas ou vulnerdveis também podem
precisar de ajuda adicional para entender suas op¢Oes de reassentamento e compensagao.

18. O processo de consulta deve assegurar que se obtenham as perspectivas das mulheres e que os seus
interesses sejam considerados em todos 0s aspectos do planejamento e implementagao do reassenta-
mento. A abordagem dos impactos nos meios de subsisténcia pode exigir analise nos domicilios, nos casos
em que os meios de subsisténcia de homens e mulheres sejam afetados de maneiras diferentes. Devem
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ser exploradas as preferéncias das mulheres e homens em termos de mecanismos de compensacao, tais
como reposicao de terra ou acesso alternativo aos recursos naturais, em vez de compensagao em espécie.

NO18.1. As mulheres frequentemente sofrem desproporcionalmente quando o reassentamento é mal planejado ou exe-
cutado, ja que muitas vezes representam um numero desproporcionalmente grande entre os pobres; tém acesso mais limi-
tado a recursos, oportunidades e servigos publicos que os homens; e, como resultado, dependem mais de redes de apoio
informais dentro de suas comunidades existentes. O processo de planejamento do reassentamento precisa considerar a
situagdo das mulheres e adaptar o processo de envolvimento conforme necessdrio para garantir que as mulheres tenham
um papel na tomada de decisdes. Um processo de planejamento abrangente inclui a identificagdo de: (a) os meios de gera-
¢do de renda e meios de subsisténcia das mulheres, incluindo atividades nao formais, como coleta de recursos naturais, ou
comércio e troca de servigos e mercadorias; (b) as redes sociais e econémicas das mulheres, inclusive os lagos familiares
ampliados; e (c) a propriedade das mulheres sobre os bens afetados, incluindo terras e culturas, a fim de compensa-las
adequadamente.

Mecanismo de queixa

19. O Mutuario garantira a implementacao de um mecanismo de queixa para o projeto, em conformi-
dade com a NAS10, assim que possivel durante o desenvolvimento do projeto a fim de abordar, em
tempo (til, as preocupacoes especificas sobre medidas de compensacao, reassentamento ou restaura-
cao de meios de subsisténcia, levantadas por individuos desalojados (ou outros individuos) de maneira
oportuna. Sempre que possivel, 0s mecanismos de queixa utilizarao mecanismos formais ou informais
existentes, apropriados para os fins de projeto, que serao complementados conforme necessario com
acordos especificos de cada projeto, concebidos para solucionar disputas de forma imparcial.

NO19.1. Os mecanismos de queixa sdo estabelecidos como parte do plano de reassentamento (ver paragrafo 21 e
NAS10), e seu desenho leva em conta as opinides das comunidades afetadas expressas durante o processo de planeja-
mento do reassentamento. Independentemente da escala, o reassentamento involuntario pode gerar queixas entre as
familias e comunidades afetadas em questdes que vao desde taxas de compensacgdo e critérios de elegibilidade até a
localizagdo dos locais de reassentamento e a qualidade dos servigos nesses locais.

NO19.2. O mecanismo de queixa do projeto é divulgado e explicado as comunidades afetadas o mais cedo possivel e
regularmente ao longo do ciclo do projeto. O mecanismo de queixa esta disponivel gratuitamente, e é importante que seja
facilmente acessivel, com especial atengao para a acessibilidade de individuos ou grupos desfavorecidos e vulneraveis.

NO19.3. O ambito do mecanismo de queixa varia de acordo com a magnitude e a complexidade do projeto e do desalo-
jamento envolvido, e pode exigir que pessoal adicional com conhecimentos especificos seja designado e treinado para
tratar das queixas relacionadas ao reassentamento involuntdrio.

Planejamento e implementacao

20. Quando a aquisicao de terras ou as restricoes ao uso das terras sao inevitaveis, o Mutuario, como parte
da avaliacao ambiental e social, devera realizar um censo para identificar os individuos que serao afeta-
dos pelo projeto, a fim de estabelecer um inventario das terras e ativos que serao afetados)” determinar
quem sera elegivel para a compensacao e assisténcia® e evitar a reivindicacao de beneficios por parte de
individuos inelegiveis, tais como invasores oportunistas. A avaliagao social também abordara as reivindica-
coes das comunidades ou grupos que, por razoes validas, possam nao estar presentes na area do projeto
durante o momento do censo, como usuarios sazonais de recursos. Em conjunto com o censo, o Mutuario
estabelecera uma data-limite para a elegibilidade. As informacgoes sobre a data-limite serao bem docu-
mentadas e divulgadas em toda a area do projeto em intervalos regulares de forma escrita e (conforme
apropriado) ndo escrita e em idiomas locais relevantes. Isso incluira a publicacdo de andincios informando
que pessoas que se encontrarem na area do projeto apos a data-limite podem estar sujeitas a remogao.

Nota de Rodapé 17. Consulte o Anexo 1. Tal inventario deve incluir uma descricao detalhada, derivada de um processo de consulta impar-
cial e transparente, da extensao completa de direitos que os individuos afetados afirmam possuir, incluindo aqueles que se baseiam
em costumes ou praticas, direitos secundarios, como direitos de acesso ou utilizacao para fins de subsisténcia, direitos em comum, etc.
Nota de Rodapé 18. A documentagao de propriedade ou posse/ocupagao e os pagamentos de compensagao devem ser emitidos
em nome dos conjuges ou chefes de familias solteiros, conforme pertinente; e outras formas de assisténcia para o reassenta-
mento, tais como capacitagao, acesso a crédito e oportunidades de emprego, devem ser igualmente disponibilizadas as mulhe-
res e adaptadas as suas necessidades. Quando a legislagao nacional e o regime de propriedade nao reconhecerem os direitos
das mulheres de manter ou comprar propriedades, devem ser adotadas medidas para lhes proporcionar o maximo de protecao

possivel, com o objetivo de alcancar equidade em relacao aos homens.



NO20.1. O censo identifica pessoas afetadas e inclui dados demogréficos pertinentes (idade, sexo, tamanho da familia, nas-
cimentos e dbitos) e informagdes sociais e econdmicas relacionadas (etnia, saude, educagdo, ocupagdo, fontes de renda,
padrées de subsisténcia, capacidade produtiva e assim por diante). O censo ajuda a determinar a elegibilidade das pessoas
afetadas. Ele inclui a realizagdo de um inventario e avaliagdo de ativos e o estabelecimento, documentagdo e divulgagao
dos direitos das pessoas afetadas. Ele pode incluir diferentes tipos de direitos secundarios de acesso e uso que sao valiosos
para os meios de subsisténcia das pessoas, mas que sao em grande parte ndo documentados, como direitos sazonais ou
direitos mantidos por populagdes migrantes, como os pastores ndmades. E importante realizar o inventario em estreita
consulta com as comunidades e familias afetadas e, se necessario, os servigcos de um especialista social com experiéncia em
posse de terras e recursos naturais. (Veja também o paragrafo 28(b) da NAS1 e a nota de rodapé 29 e a Nota de Orientagdo
associada.) A informagdo recolhida em conexdo com o censo é a linha de base, que serve como um ponto de referéncia em
relagdo ao qual a restauragdo da renda e os resultados de outros esforgos de reabilitagdo podem ser medidos.

NO20.2. A data limite para determinar a elegibilidade para compensagdo ou outra assisténcia destina-se a ajudar a impe-
dir a invasdo por colonos oportunistas. Ela é mais eficaz quando é bem comunicada, documentada e divulgada, inclusive
através da demarcacdo clara das areas designadas para o reassentamento. Pessoas que fixem residéncia ou utilizem a drea
do projeto apds a data limite ndo sdo elegiveis para compensagdo ou assisténcia ao reassentamento. Da mesma forma,
a perda de ativos fixos (como estruturas construidas, arvores frutiferas e bosques) construidos ou plantados apds a data
limite ndo sera compensada, exceto onde possa ser demonstrado que essas melhorias apds a data limite foram necessarias
para manter os meios de subsisténcia da pessoa afetada durante o periodo entre a data limite e o desalojamento.

NO020.3. Esforgos diligentes devem ser feitos para assegurar que as reivindicagdes de individuos ou grupos que, por razoes
validas, ndo estejam presentes no momento do censo, mas que tenham uma reivindicagado de terras ou bens, sejam tratadas.

NO20.4. Uma complicagdo comum encontrada com relagdo a datas limite envolve datas limite “histdricas”, que foram
estabelecidas quando um projeto estava pronto para o desenvolvimento, mas que, devido a atrasos no projeto, ficaram
desatualizadas. Em tais situagdes, o crescimento populacional natural (por exemplo, criangas adultas de familias previa-
mente elegiveis) pode resultar em novas familias elegiveis para beneficios de reassentamento e assisténcia que ndo foram
listadas na pesquisa original. E uma boa pratica para os planejadores fazerem provisGes para movimentos populacionais,
bem como o aumento natural da populagdo. Se houver uma desfasagem significativa entre a conclusdo do censo e a imple-
mentacdo do plano de reassentamento ou restauragdo de meios de subsisténcia (como mais de trés anos), um novo censo
e inventario e avaliagdo de ativos serdo realizados e o plano de reassentamento atualizado de acordo.

NO20.5. Quando legalmente permitido, o plano de reassentamento inclui medidas para garantir que a documentagao
de propriedade ou ocupacdo, tais como escrituras e contratos de arrendamento e compensacdo (incluindo as contas
bancarias estabelecidas para pagamento de compensacdo), sejam emitidos em nome de ambos os cdnjuges ou de che-
fes de familia femininos solteiros, conforme relevante para cada situacdo. Em circunstancias em que a legislacdo nacio-
nal e os sistemas de posse costumeiros ndo ddo as mulheres oportunidades iguais ou direitos em relacdo a propriedade,
medidas alternativas sdo tomadas para garantir que o acesso das mulheres a garantia de propriedade seja equivalente
ao dos homens e ndo prejudique mais as mulheres.

21. Para abordar as questoes identificadas na avaliacao ambiental e social, o Mutuario preparara um
plano® proporcional aos riscos e impactos associados ao projeto:

(a) para os projetos que tenham pouca procura de aquisicao de terras ou restricoes ao uso da terra, onde
nao havera um impacto significativo sobre a renda ou os meios de subsisténcia, o plano estabelecera
critérios de elegibilidade para os individuos afetados, estipulara procedimentos e normas para com-
pPensacao, e incorporara acordos para consultas, monitoracao e abordagem de queixas;

(b) para os projetos que causem desalojamento fisico, o plano estabelecera as medidas adicionais
relevantes para o reassentamento dos individuos afetados;

(c) no caso de projetos que envolvam perdas econémicas, com impactos significativos nos meios de
subsisténcia ou de geracao de renda, o plano estipulara medidas adicionais relativas a melhora
ou restauracao de meios de subsisténcia;

(d) no caso de projetos que possam ocasionar mudancas no uso das terras que restrinjam o acesso
a recursos em parques legalmente designados, areas protegidas ou outros recursos de proprie-
dade comum, dos quais a populacao local possa depender para obter 0s seus meios de subsis-
téncia, o plano estabelecera um processo participativo para determinar as restricoes adequadas
a0 uso e estabelecer as medidas de mitigacao, a fim de fazer frente a impactos negativos nos
meios de subsisténcia que possam resultar de tais restricoes.

Nota de Rodapé 19. Consulte o Anexo 1.
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NO21.1. Planos de reassentamento sdo preparados para qualquer projeto que resulte em desalojamento fisico ou per-
das econdmicas. O ambito e o nivel de detalhe do plano variam consoante a magnitude do desalojamento e a com-
plexidade das medidas necessarias para mitigar os impactos adversos. Em todos os casos, o plano descreve a maneira
como os objetivos da NAS5 podem ser alcangados. O plano de reassentamento pode assumir varias formas diferentes,
dependendo dos impactos do projeto. Os diferentes planos e o seu contedldo minimo sdo descritos no Anexo 1 da NASS5.
Entre as principais caracteristicas do processo de planejamento, conforme descrito no Anexo 1, estd um censo da popu-
lagdo a ser afetada pelo desalojamento, uma pesquisa sobre meios de subsisténcia e fontes de renda e um inventario de
ativos que as pessoas afetadas provavelmente perderdo. Estas etapas ajudam a calcular a magnitude da compensagao
esperada e o custo total da operagao de desalojamento e reassentamento.

NO21.2. Para restrigGes de acesso em relagdo a parques legalmente designados, areas protegidas ou outras propriedades
comuns, o plano de reassentamento pode assumir a forma de uma “estrutura de processo” (também descrita no Anexo 1
da NASS). Ele é usado para projetar atividades do projeto, determinar critérios de elegibilidade, chegar a um acordo sobre
restricdes de acesso, identificar medidas para ajudar pessoas afetadas a melhorar ou restaurar seus meios de subsisténcia,
gerir conflitos e queixas e organizar a implementa¢do e monitoragdo participativa.

22. O plano do Mutuario estabelecera as funcoes e responsabilidades relacionadas ao financiamento e
implementacao, e incluira acordos para que o financiamento de contingéncias tenha em conta 0s custos nao
antecipados, bem como acordos para uma resposta oportuna e coordenada as circunstancias imprevistas,
que impecam o progresso em direcao aos resultados desejados.? Os custos totais das atividades de reas-
sentamento necessarias para alcancar os objetivos do projeto estao incluidos nos custos totais do projeto.
Os custos de reassentamento, bem como os custos de outras atividades do projeto, sao tratados como uma
cobrancga em relacao aos beneficios econdmicos do projeto; e quaisquer beneficios liquidos para os reas-
sentados (em comparacao com a opgao “sem projeto”) sao adicionados ao fluxo de beneficios do mesmo.

Nota de Rodapé 20. No caso de projetos que tenham impactos significativos de reassentamento e medidas de mitigagao comple-
xas, 0 Mutuario podera considerar a preparagao de um projeto independente de reassentamento, para obter o apoio do Banco.

NO22.1. Uma fungdo fundamental do processo de planejamento é determinar os custos previstos do reassentamento e
os preparativos para atender a esses custos (incluindo contingéncias) de maneira oportuna para informar os esforgos para
evitar ou mitigar os impactos adversos. E importante garantir que o orcamento especificamente alocado para cobrir os
custos do reassentamento seja adequado para implementar as medidas planejadas de reassentamento. Também é impor-
tante especificar nos acordos os compromissos obtidos de instituicdes relevantes dentro do governo e de quaisquer outras
partes para atender aos custos de reassentamento.

23. O Mutuario estabelecera procedimentos para monitorar e avaliar a implementacao do plano e, caso
necessario, adotara acoes corretivas durante a implementacao para alcancar os objetivos da presente NAS.
O ambito das atividades de monitoracao sera proporcional aos riscos e impactos do projeto. Para todos os
projetos que tenham impactos significativos de reassentamento involuntario, o0 Mutuario contratara pro-
fissionais de reassentamento competentes, para que monitorem a implementacao dos planos de reassen-
tamento, desenvolvam acoes corretivas, caso necessario, prestem aconselhamento sobre a conformidade
com esta NAS e produzam relatorios periodicos de acompanhamento. Os individuos afetados serao con-
sultados durante o processo de monitoracao. Serao preparados relatorios periodicos de acompanhamento
e os individuos afetados serao informados dos resultados da monitoragao em tempo (til.

NO23.1. A monitoragdo e a avaliagdo da implementagdo do reassentamento devem ser planejados o mais cedo possivel
na preparagao do plano de reassentamento. O censo de reassentamento, incluindo estudos de referéncia socioecono-
micos, e o inventario e avaliagdo de ativos sdo realizados de uma maneira que possibilita o rastreamento subsequente
dos resultados do reassentamento. Isso é feito tipicamente através da identificacdo antecipada de indicadores-chave a
serem rastreados ao longo do tempo.

24. Aimplementacao do plano do Mutuario sera considerada concluida quando os impactos negativos
do reassentamento tenham sido resolvidos de forma compativel com o plano relevante e com os obje-
tivos da presente NAS. Para todos os projetos que tenham impactos significativos de reassentamento
involuntario, o Mutuario encomendara a realizacao de uma auditoria externa da conclusao do plano,
quando todas as medidas de mitigacao tiverem sido substancialmente concluidas. A auditoria de con-
clusao sera realizada por profissionais de reassentamento competentes, avaliara se 0s meios de sub-
sisténcia e os padroes de vida foram melhorados ou pelo menos restaurados e, conforme necessario,
propora agoes corretivas para alcancar objetivos ainda nao alcancados.



NO24.1. Uma auditoria externa de conclusdo do reassentamento é realizada para projetos com impactos sociais adver-
sos significativos. Para determinar se uma auditoria é necessdria, o Banco considerard a escala de impactos, a vulnera-
bilidade particular dos domicilios afetados (por exemplo, aqueles com forte apego a determinadas terras e/ou recursos
naturais) ou outros fatores sociais, econdmicos ou politicos. O principal objetivo de uma auditoria de conclusdo é avaliar
se os esfor¢os do Mutudrio para restaurar os meios de subsisténcia e os padrdes de vida da populagdo afetada foram
bem-sucedidos. A auditoria mede se os meios de subsisténcia e os padrées de vida da populagdo afetada sdo os mes-
mos ou excedem aqueles desfrutados antes do desalojamento, e se este ndo for o caso, que medidas adicionais, se
houver, sdo necessarias para ajudar a melhorar, ou pelo menos restaurar, os meios de subsisténcia e padrdes de vida.
A auditoria também verifica se todas as entradas fisicas comprometidas no plano de reassentamento foram entregues,
e todos os servigos acordados foram fornecidos.

25. Quando a natureza ou a magnitude provavel da aquisicao de terras ou das restricoes ao uso da
terra associada a um projeto com potencial para causar desalojamento fisico e/ou econémico sejam
desconhecidas durante a preparacao do projeto, o Mutuario devera desenvolver um quadro que esta-
belecera principios e procedimentos gerais consistentes com esta NAS. Quando 0s componentes
individuais do projeto estiverem definidos e as informacoes necessarias forem disponibilizadas, tal
quadro sera ampliado em um ou mais planos especificos proporcionais aos possiveis riscos e impac-
tos. Nenhum desalojamento fisico e/ou perdas econémicas ocorrera até que os planos exigidos por
esta NAS sejam finalizados e aprovados pelo Banco.

NO25.1. Nem sempre é possivel saber a extensdo e a localizagdo do reassentamento durante a preparagdo do projeto (por
exemplo, quando um projeto tem varios subprojetos que serdo projetados durante aimplementagdo do projeto). Nesses casos,
é utilizado um quadro de politicas (ver Anexo 1 da NAS5), que sera expandido para um ou mais planos de reassentamento
especificos de acordo com a NAS5, uma vez definidos os subcomponentes relevantes do projeto. O paragrafo 25 enfatiza a
importancia de finalizar e obter a aprovac¢édo do Banco de tais planos antes do inicio de qualquer desalojamento associado.
Como acontece com qualquer plano de reassentamento preparado segundo a NAS5, nenhum desalojamento comecara até
gue a compensacao tenha sido paga e outras assisténcias relevantes fornecidas, conforme descrito no paragrafo 15.

B. Desalojamento
Desalojamento fisico

26. No caso de desalojamento fisico, o Mutuario desenvolvera um plano que abranja, no minimo, os
requisitos aplicaveis da presente NAS, independentemente do nimero de individuos afetados. O plano
sera concebido para mitigar os impactos negativos do desalojamento e, conforme o caso, para identifi-
car oportunidades de desenvolvimento. Incluira um orcamento para reassentamento e um calendario
de implementacao, e estabelecera a concessao de direitos de todas as categorias de individuos afe-
tados (incluindo as comunidades anfitrids). Dar-se-a atencao especial as necessidades dos pobres e
vulneraveis. O Mutuario documentara todas as transagoes para aquisicao de direitos sobre as terras, a
concessao de compensacao e outras formas de assisténcia associadas a atividades de reassentamento.

NO26.1. Quando um desalojamento fisico for necessdrio, o planejamento do reassentamento fornecera as pessoas
desalojadas oportunidades de participar do desenvolvimento do plano de reassentamento e da implementagao de
atividades destinadas a melhorar, ou pelo menos restaurar, seus padrées de vida. De acordo com o paragrafo 20, as
condi¢des de referéncia sdo estabelecidas antes do desalojamento através da realizagdo de um censo e enumeragdo de
unidades familiares, um inventario e avaliagdo de seus ativos, e uma pesquisa socioecon6mica avaliando os padrées de
vida e condigGes sociais. O contetido deste plano estd descrito no Anexo 1 da NASS.

27. Se for necessario o desalojamento dos individuos que vivem na area do projeto para outro local, o
Mutuario: (a) oferecera aos individuos desalojados opgoes viaveis de reassentamento, incluindo habi-
tacoes adequadas de substituicdo ou compensacao em espécie; e (b) prestara assisténcia ao reas-
sentamento, adaptada as necessidades de cada grupo de individuos desalojados. Os novos locais de
reassentamento oferecerao condicoes de vida pelo menos equivalentes as anteriormente usufruidas,
ou coerentes com normas ou codigos minimos vigentes, utilizando-se os padroes que sejam mais ele-
vados. Se 0s novos locais de reassentamento tiverem que ser preparados, as comunidades anfitrias
serao consultadas sobre as opcoes de planejamento, e 0os planos de reassentamento assegurarao o
acesso continuo as instalacoes e servicos das comunidades anfitrias ao menos nos niveis ou padroes
equivalentes aos existentes. Sempre que possivel, serao respeitadas as preferéncias dos individuos
desalojados com relacao ao reassentamento em comunidades e grupos preexistentes. As instituicoes
sociais e culturais existentes dos individuos desalojados e das comunidades anfitrias serao respeitadas.



16

NO27.1. Opgdes de moradia adequadas sdo aquelas que permitem o acesso a opgdes de emprego, mercados e outros
meios de subsisténcia, como campos agricolas, bem como infraestrutura e servigos basicos, como agua, eletricidade,
saneamento, saude e educagao, dependendo do contexto local. As moradias de substituicdo devem, conforme apro-
priado, ter qualidade suficiente para proteger os habitantes das condigdes climaticas e dos riscos ambientais e garantir
sua seguranga fisica; e as estruturas habitacionais devem proporcionar espago adequado, levando em conta o tamanho
da unidade familiar e o numero de mulheres e criangas. Os projetos devem, conforme apropriado, refletir as necessi-
dades especiais das pessoas com deficiéncia e dos idosos de terem moradia e outras instalagdes que sejam fisicamente
acessiveis. Os locais adequados sdo seguros €, no minimo, ndo estdo sujeitos a inundagdes periddicas ou outros perigos.
Ao reassentar fisicamente pessoas desalojadas que tém meios de subsisténcia baseados na terra, um fator-chave é,
quando factivel, prover, de acordo com o paragrafo 35, terras de substituicdo que possuam uma combinagdo de poten-
cial produtivo, vantagens de localizagdo e outros fatores pelo menos equivalentes ao que esta sendo perdido.

NO27.2. O plano de reassentamento prevé assisténcia de recolocagdo de transi¢do para pessoas que estdo fisicamente
desalojadas. Tal assisténcia pode incluir transporte, alimentacdo, abrigo e servigos sociais que serdo fornecidos as pes-
soas afetadas durante a mudanca para o novo local. Medidas adicionais podem ser necessdrias para grupos vulneraveis
durante reassentamento fisico, particularmente mulheres gravidas, criangas, idosos e deficientes. A assisténcia também
pode incluir subsidios em dinheiro que compensem as pessoas afetadas pelo inconveniente associado ao reassenta-
mento e custeiem as despesas de mudanga para um novo local, como mudanca e dias de trabalho perdidos.

28. No caso de individuos fisicamente desalojados segundo o paragrafo 10(a) ou (b), o Mutuario ofere-
cera a opcao de propriedade de substituicao de valor igual ou superior, com garantia de propriedade,
caracteristicas equivalentes ou superiores e vantagens de localizagcao, ou compensacao em dinheiro ao
custo de reposicao. Compensacoes em espécie devem ser consideradas no lugar de dinheiro.

Nota de Rodapé 21. O pagamento de compensagao em dinheiro por perda de terras e outros ativos podera ser apropriado nos
seguintes casos: (a) quando os meios de subsisténcia ndo sejam provenientes da terra; (b) quando os meios de subsisténcia
sejam provenientes da terra, porém os terrenos contratados para o projeto sejam uma fracao pequena dos ativos afetados e os
terrenos residuais sejam economicamente viaveis; ou (c) quando existam mercados ativos para terras, habitagées e mao de obra,
os individuos desalojados usem tais mercados e haja oferta suficiente de terras e habitacao, e o Mutuario tenha comprovado de
forma satisfatoria para o Banco que ha disponibilidade de terras suficientes para substituicao.

NO28.1. A garantia de propriedade é um componente importante da moradia adequada e é definida na nota de rodapé 7.
A nota de rodapé 7 também estabelece que quando as pessoas afetadas estdo recebendo terras de substituicdo pelas ter-
ras que perderam para o projeto, seus direitos de posse sobre a terra de substituicdo ndo sdo menos efetivas do que seus
direitos de posse sobre a terra abandonada. Esta disposi¢gdo chama a atengdo para o fato de que a natureza e a duragdo dos
direitos de uma pessoa a terra sdo componentes importantes do valor do que a pessoa esta perdendo através do desaloja-
mento. Por exemplo, normalmente seria inadequado substituir a terra que é detida em propriedade plena por terra para a
gual uma pessoa afetada apenas recebe uma locacdo de curto prazo. A aplicacdo desta disposicdo pode exigir julgamento,
porque nem sempre é facil avaliar a efetividade relativa de diferentes acordos de posse. Portanto, é importante considerar
as caracteristicas combinadas da terra de substituicdo para garantir que no agregado elas fornecam valor a pessoa afetada
gue seja igual ou maior do que o que a pessoa esta perdendo como resultado do desalojamento.

29. No caso de individuos fisicamente desalojados de acordo com o paragrafo 10(c), o Mutuario celebrara
acordos que lhes permitirao obter habitacoes adequadas com garantia de propriedade. Quando estes indi-
viduos desalojados possuam estruturas, 0 Mutuario as compensara pela perda de ativos que nao sejam
terras, como habitacoes e outras benfeitorias no terreno, ao custo de reposicao.? Com base em consultas
com os individuos desalojados, o Mutuario fornecera ajuda para o reassentamento, no lugar da compen-
sacao por terras, em valor suficiente para restaurar o seu padrao de vida num local alternativo adequado.?

Nota de Rodapé 22. Caso o Mutuario comprove que um individuo afetado obtém renda substancial de multiplas unidades ilegais
de arrendamento, a compensagao que tal individuo receberia por ativos nao relacionados a terra podera ser reduzida com a
concordancia prévia do Banco, de modo que reflita os objetivos desta NAS.

Nota de Rodapé 23. O reassentamento dos ocupantes informais em areas urbanas pode envolver o uso de compromissos. Por
exemplo, as familias realojadas poderiam obter a garantia de propriedade, mas poderiam perder vantagens locais que seriam
essenciais para a sua subsisténcia, especialmente entre os pobres ou vulneraveis. As mudancas de localizacao que poderiam
afetar oportunidades de subsisténcia deverao ser abordadas em conformidade com as disposicoes relevantes da presente NAS
(consulte especificamente o paragrafo 34(c)).

NO29.1. Conforme indicado em varios paragrafos da NAS5, as pessoas afetadas tém direito a certos tipos de assistén-
cia (por exemplo, compensacao por ativos fixos e restauracao de subsisténcia), mesmo que ndo tenham direitos legais
sobre a terra que estdo ocupando. A nota de rodapé 22 refere-se ao que é conhecido como o fendmeno “posseiro” que
é predominante em muitas grandes cidades nos paises em desenvolvimento. Estas sdo pessoas que acumulam e obtém



renda substancial de arrendamento de varios edificios localizados em terrenos para os quais ndo tém direitos legais. Se
for demonstrado que a subsisténcia de um posseiro ndo seria significativamente afetada, o Mutuario e o Banco podem
concordar com uma abordagem que reduza o montante de compensagdo que o proprietario poderia ter no ambito da
NAS5 em favor de ativos fixos e restauragdo de subsisténcia. Para determinar isso, é importante distinguir a situagdo
e as caracteristicas dos “posseiros” de situagdes nas quais os proprietarios informais afetados dependem da renda de
aluguel da estrutura que estao perdendo para todos ou parte substancial de seus meios de subsisténcia. Essas pessoas
afetadas ndo sdo o foco pretendido da nota de rodapé.

30. O Mutuario nao é obrigado a compensar ou auxiliar aqueles que invadirem a area do projeto apos
a data limite de elegibilidade, desde que a data limite tenha sido claramente estabelecida e divulgada.

31. O Mutuario nao recorrera ao despejo forcado dos individuos afetados. O termo “despejo forcado” é
definido como a remogao permanente ou temporaria, contra a vontade dos individuos, familias e/ou comu-
nidades dos seus lares e/ou terras que ocupam sem a provisao e 0 acesso a formas legais e outros tipos de
protecao, incluindo todos os procedimentos e principios aplicaveis desta NAS. O exercicio da expropriacao,
aquisicao obrigatoria ou poderes similares por parte de um Mutuario nao sera considerado desocupacao
forcada, desde que cumpra com os requisitos da legislacao nacional e as disposicoes desta NAS, bem como
seja conduzido de forma consistente com os principios basicos do processo legal (incluindo a provisdo de
notificagao com antecedéncia adequada, oportunidades significativas de apresentacao de queixas e recur-
s0s, e a prevencao do uso de forca desnecessaria, desproporcional ou excessiva).

NO31.1. A proibicdo contra o “despejo forgado” ndo impede a a¢cdo de um governo de remover uma pessoa que con-
tinua a ocupar a terra apds a conclusdo do processo legal de dominio eminente ou aquisicdo compulséria. O despejo
ndo é considerado despejo forgado se estiver em conformidade com a legislagdo nacional, incluindo o cumprimento
e a conclusdo de todos os procedimentos legais e administrativos relevantes, incluindo processos de recurso; atende
a todos os requisitos relevantes da NASS5 e é realizado de maneira a respeitar os principios basicos do processo legal.

NO31.2. Entende-se que o processo legal inclui os seguintes tipos de prote¢Ges processuais: (a) uma oportunidade de
consulta genuina com os afetados; (b) notificagdo adequada e razoavel para todas as pessoas afetadas antes da data
prevista de despejo; (c) InformagBes sobre os despejos propostos e, quando aplicvel, sobre a finalidade alternativa
para a qual o terreno ou a habitagdo serdo utilizados, a disponibilizar em tempo razoavel a todas as pessoas afetadas;
(d) especialmente quando grupos de pessoas estdo envolvidos, funciondrios do governo ou seus representantes e tam-
bém, se solicitado, observadores imparciais devem estar presentes durante um despejo; (e) todas as pessoas que execu-
tam o despejo devem ser devidamente identificadas; (f) os despejos ndo devem ocorrer sob mau tempo ou a noite, ou
durante festivais ou feriados, a menos que as pessoas afetadas autorizem o contrario; (g) provisdo de recursos legais; e
(h) provisdo, quando possivel, de assisténcia juridica as pessoas que dela necessitam para buscar reparagdo dos tribunais.

32. Como alternativa ao desalojamento, o Mutuario pode considerar negociar acordos de desenvol-
vimento de terras in situ pelos quais aqueles a serem afetados podem optar por aceitar uma perda
parcial de terra ou reassentamento localizado em troca de melhorias que irao aumentar o valor de sua
propriedade apos o desenvolvimento. Todos aqueles que desejem participar poderao optar por rece-
ber uma compensacao integral e outras formas de ajuda, conforme exigido pela presente NAS.

NO32.1. Quando viavel, o reassentamento in situ pode ser uma forma de permitir que pessoas desalojadas ou sujeitas a
perdas econdmicas permaneg¢am dentro ou préximas do local onde vivem e trabalham. Isso pode fornecer uma maneira
de as pessoas afetadas se beneficiarem mais diretamente do projeto e usufruirem do aumento incremental dos valores de
propriedade que um projeto gera. O paragrafo 32 confirma, portanto, que os acordos in situ podem ser usados no ambito
da NASS5, onde as pessoas recebem terra ou habitagdo de substituicdo menor, mas mais valiosa, que foi desenvolvida pelo
préprio projeto. Os exemplos incluem projetos de irrigagcdo onde os agricultores afetados abandonam a terra para uma
porcdo menor de terra irrigada e mais produtiva, ou planos de reajuste de terra onde a terra rural é abandonada em troca
de lotes urbanos menores e de alto valor que se beneficiam de infraestrutura financiada pelo projeto. E tomado cuidado
em todos esses casos para demonstrar e documentar que o calculo do valor das melhorias é robusto e que a expectativa
de valor agregado dentro de um periodo razoavel é realista. Quando existe um periodo de transi¢do entre o abandono da
terra e o fornecimento de terra de substituicdo num local in situ, é prestada assisténcia de transicao.
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Perdas econémicas

33. No caso de projetos que afetem os meios de subsisténcia ou geracao de renda, o plano do Mutuario
incluira medidas para permitir que os individuos afetados melhorem ou, pelo menos, restaurem a sua
renda ou meios de subsisténcia. O plano estabelecera a concessao de direitos aos individuos e/ou comu-
nidades afetados, prestando atencao especial aos aspectos de género e as necessidades dos segmentos
vulneraveis das comunidades, bem como garantira que isso seja feito de forma transparente, coerente e
equitativa. O plano incorporara acordos para monitorar a eficacia das medidas de subsisténcia durante
a implementacao, bem como uma avaliagao quando esta for concluida. A mitigacao do reassentamento
econdmico sera considerada completa quando a auditoria de finalizagao concluir que os individuos ou
comunidades afetadas tenham recebido toda a assisténcia para a qual sao elegiveis, bem como tenham
acesso a oportunidades adequadas para restabelecer os seus meios de subsisténcia.

34. Os individuos sujeitos a perdas econdmicas que enfrentam a perda de ativos ou do acesso a ativos
serao compensados por tal perda ao custo de reposicao:

(a) nos casos em que a aquisicao de terras ou as restricoes ao seu uso afetem empresas comerciais,
0s proprietarios das empresas afetadas serao compensados pelo custo de identificar uma loca-
lizacao alternativa viavel; pelas perdas de lucros liquidos durante o periodo de transicao; pelo
custo de transferéncia e reinstalacao da usina, fabrica, maquinas ou outros equipamentos; e pelo
restabelecimento das atividades comerciais. Os empregados afetados receberao ajuda pela perda
temporaria de salario e, caso necessario, assisténcia para identificar oportunidades de emprego
alternativas;

(b) nos casos em que sejam afetados os direitos juridicos de reivindicacoes de individuos em rela-
cao a terras reconhecidas ou passiveis reconhecimento de acordo com a legislacao nacional
(consulte o paragrafo 10 (a) e (b)), sera fornecida uma propriedade de substituicao (por exemplo,
areas agricolas ou comerciais) de valor igual ou superior ou, quando apropriado, compensagao
em espécie aos custos de reposicao;

(c) osindividuos sujeitos a perdas econémicas que nao tenham reivindicacoes legalmente reconhe-
cidas sobre a terra (consulte o paragrafo 10(c)) receberdo indenizacao por ativos perdidos que
nao sejam terras (tais como plantacoes, infraestrutura de irrigacao e outras melhorias realizadas
na terra), ao custo de reposicao. Além disso, o Mutuario fornecera assisténcia, em vez de com-
pensacao por perda de terras, suficiente para proporcionar a esses individuos uma oportunidade
para restabelecer os seus meios de subsisténcia em outro local. O Mutuario nao é obrigado a
compensar ou ajudar os que invadirem a area do projeto apos a data limite de elegibilidade.

Nota de Rodapé 24. Abrange lojas, restaurantes, servigos, fabricas e outras empresas, independentemente do tamanho e de
possuirem ou nao licengas de funcionamento.

NO34.1. Onde for possivel, as comunidades locais e os Povos Indigenas devem ter permissdo para exercer acesso preexis-
tente ou direitos de uso as terras controladas pelo Mutudrio. Por exemplo, os povos némades podem reivindicar direitos
legais ou costumeiros para acessar ou passar por terras controladas pelo mutuario de forma periddica ou sazonal, para ati-
vidades de subsisténcia e tradicionais. Suas reivindicacGes podem estar ligadas a certos recursos naturais, como um 0asis
ou nascente de agua, rebanhos de animais migratoérios ou plantas que crescem naturalmente, que sé podem ser colhidas
em uma determinada época do ano, ou sdo polinizadores de outras plantas, arvores, ou culturas. O exercicio de tais direi-
tos, entretanto, estd sujeito a medidas razodveis tomadas pelo Mutuario para manter um ambiente de trabalho seguro e
saudavel para os trabalhadores segundo a NAS2, protecdo para a salde e seguranga comunitarias segundo a NAS4, e os
requisitos operacionais razoaveis do Mutuario. Se for considerado necessario restringir o acesso preexistente ou os direi-
tos de uso por tais razdes, as pessoas afetadas receberdo outras medidas de assisténcia, consistentes com os objetivos da
NAS5, e com os objetivos da NAS7, se forem relativas aos Povos Indigenas.

35. Os individuos sujeitos a perdas econdmicas terao oportunidades para melhorar ou, pelo menos,
restaurar os seus meios de geracao de renda, niveis de producao e padrdes de vida:

(@) sempre que possivel, serdo oferecidas aos individuos cujos meios de subsisténcia sejam pro-
venientes da terra, terras de substituicao que tenham uma combinacao de potencial produtivo,
vantagens de localizacao e outros fatores, pelo menos equivalentes as que perderam;



(b) para os individuos cujos meios de subsisténcia se baseiem em recursos naturais e a quem se
apliquem restricoes de acesso relacionadas ao projeto previstas no paragrafo 4, serao implemen-
tadas medidas que permitam o acesso continuado aos recursos afetados ou oferecam acesso a
recursos alternativos com potencial de subsisténcia e acessibilidade equivalentes. Caso recursos
comuns da propriedade sejam afetados, os beneficios e indenizacao associados as restricoes de
uso de recursos naturais poderao ser de natureza coletiva;

(c) se for demonstrado que as terras de substituicdo ou os recursos estao indisponiveis, 0 Mutu-
ario oferecera aos individuos sujeitos a perdas econdmicas opcoes de renda alternativas, tais
como crédito, capacitacao, assisténcia a abertura de uma empresa, oportunidades de emprego
ou assisténcia financeira adicional para indenizagao pelos ativos. A assisténcia exclusivamente
financeira, no entanto, frequentemente nao fornece aos individuos afetados 0os meios ou compe-
téncias produtivas para restaurar os meios de subsisténcia.

NO35.1. Como observado em NO12.1, a compensacdo por si sé ndo é suficiente para restaurar ou melhorar os meios de
subsisténcia e o bem-estar social das familias e comunidades desalojadas. Desafios associados ao reassentamento rural
incluem a restauragdo dos meios de subsisténcia com base no uso da terra ou dos recursos naturais, e a necessidade de
evitar comprometer a coesdo das comunidades afetadas, incluindo as comunidades anfitrids nas quais a populacdo desa-
lojada pode ser reassentada. A restauracdo e melhoria dos meios de subsisténcia rurais frequentemente requer atengdo
para muitas dimensdes interconectadas, como acesso a terra (produtivas, ndo cultivadas e pastagem), recursos marinhos
e aquaticos (estoques pesqueiros), acesso a redes sociais, acesso a recursos naturais como madeira e produtos florestais
ndo madeireiros, plantas medicinais, areas de caga e coleta, areas de pastagem e cultivo, agua doce, bem como emprego.
Um desafio associado ao reassentamento urbano é a restauragdo de meios de subsisténcia baseados em salarios e em
empresas que estdo frequentemente ligados a localizagdo (como proximidade a empregos, clientes e mercados).

NO35.2. A seguir estdo exemplos para a concep¢do de medidas para melhorar ou restaurar os meios de subsisténcia
baseados em terras, em saldrios e em empresas:

(a) Meios de subsisténcia baseados em terras: O paragrafo 35 estabelece que, quando vidvel, as pessoas sujeitas a
perdas econémicas com meios de subsisténcia baseados em terra receberdo terras de substituigdo com uma com-
binagdo de potencial produtivo, vantagens de localizagdo e outros fatores pelo menos equivalentes aos que forem
perdidos. Dependendo do contexto e da natureza dos meios de subsisténcia afetados, “outros fatores” podem incluir
o status legal da terra, acesso a terras de pastagem, terras ndo cultivadas, florestas, combustivel e agua. Além disso,
dependendo do tipo de perdas econémicas e/ou do local para o qual as pessoas afetadas pelo projeto serdo realo-
cadas, elas podem se beneficiar de: (a) preparagdo fisica de terras agricolas (por exemplo, limpeza, nivelamento, vias
de acesso e estabilizagdo ou enriquecimento do solo); (b) cercas para pastagem ou terra de cultivo;

(c) insumos agricolas (como sementes, mudas, fertilizantes, irrigagdo); (d) cuidados veterinarios; (e) crédito de
pequena escala, incluindo bancos de sementes, bancos de gado e empréstimos em dinheiro; (f) acesso a mercados
(por exemplo, meios de transporte, melhor acesso a informagGes sobre oportunidades de mercado e apoio orga-
nizacional; e (g) treinamento (incluindo aconselhamento individual ou domiciliar sobre os riscos de subsisténcia e
oportunidades de compensacdo e oportunidades de investimento) . Quando a subsisténcia baseada na terra da
agricultura de subsisténcia de pequena escala é gravemente afetada pela perda substancial de terra produtiva, deve
ser dada especial atengdo a fragilidade, incluindo riscos de seguranca alimentar para as familias afetadas. Fatores
adicionais de fragilidade, como erosdo e riscos climaticos (secas, inundagbes, mudangas climaticas, etc.) devem ser
levados em conta na avaliacdo dos riscos de subsisténcia e no desenvolvimento de medidas adicionais de apoio.

(b) Meios de subsisténcia baseados em saldrios: Os assalariados nas familias e comunidades afetadas podem se
beneficiar de capacitagdo e colocagdo em empregos, provisées feitas em contratos com empreiteiros de projetos
para emprego temporario ou de longo prazo de trabalhadores locais e crédito de pequena escala para financiar
empresas iniciantes. Os assalariados cuja renda é interrompida durante o desalojamento fisico receberao assis-
téncia de reassentamento que cobre esses e os custos relacionados. As pessoas afetadas receberdo oportunida-
des iguais de se beneficiar de tais provisdes. A localizacdo das habitagGes de reassentamento, no caso de pessoas
desalojadas fisicamente, pode ser um fator significativo para a estabilidade socioeconémica. Deve-se considerar a
possibilidade de os assalariados continuarem a acessar seus locais de trabalho durante e apds o reassentamento;
se essa capacidade for prejudicada, medidas de mitigacdo serdo implementadas para garantir a continuidade e
evitar uma perda liquida de bem-estar para as familias e comunidades afetadas.

(c) Meios de subsisténcia baseados em empresas: Empresarios e artesdos estabelecidos e iniciantes podem se bene-
ficiar de crédito ou treinamento (como planejamento de negdcios, marketing, inventario e controle de qualidade)
para expandir seus negécios e gerar empregos locais.
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NO35.3. A aquisicdo de terras pode resultar na eliminagdo ou restricdo do acesso a recursos naturais mantidos em
comum, tais como pastagens, terras ndo cultivadas, recursos florestais ndo madeireiros (por exemplo, plantas medi-
cinais e materiais de construgdo e artesanato), bosques para madeira e lenha; ou dreas pesqueiras. Nesses casos, é
fornecida uma compensac¢do baseada em terras na forma de terras de substituicdo adequadas, ou o0 acesso a outras
areas de recursos naturais para lidar com a perda de tais recursos. Essa assisténcia pode assumir a forma de iniciativas
gue aumentem a produtividade ou o uso sustentdvel dos recursos remanescentes aos quais a comunidade tem acesso
(por exemplo, melhores praticas de gestdo de recursos ou insumos para aumentar a produtividade da base de recursos),
provisdo em espécie de recursos, ou, como ultimo recurso, compensa¢ao em dinheiro destinada a compensar os afeta-
dos pela perda de acesso por um periodo de tempo razoavel. (Veja também a NAS6.)

36. Sera fornecido apoio transitorio, se necessario, a todos os individuos sujeitos a perdas econdmicas,
com base numa estimativa razoavel do tempo necessario para restaurar a sua capacidade de geracao
de renda, niveis de producao e padroes de vida.

NO36.1. Veja a Nota de Orientagdo para a NAS5, paragrafo 15.

C. Colaboracao com outros orgaos responsaveis ou jurisdicoes subnacionais

37. O Mutuario estabelecera meios de colaboragao com 6rgaos ou entidades responsaveis pela imple-
mentacao do projeto e quaisquer outros drgaos governamentais, jurisdicoes ou entidades subnacio-
nais responsaveis por todos os aspectos da aquisicao de terras, planejamento do reassentamento ou
prestacao de assisténcia necessaria. Alem disso, quando a capacidade de outros 6rgaos responsaveis
for limitada, o Mutuario devera apoiar ativamente o planejamento, implementacao e monitoragao do
reassentamento. Se os procedimentos ou normas dos outros 0rgaos responsaveis nao cumprirem com
0s requisitos desta NAS, o Mutuario preparara acordos ou disposicdes complementares para inclusao
no plano de reassentamento, a fim de suprir as deficiéncias identificadas. O plano também especificara
as responsabilidades financeiras de cada um dos 6rgaos envolvidos, sincronizacao e sequenciamento
adequado para as etapas de implementacao e acordos de coordenagao para abordar contingéncias
financeiras ou responder a circunstancias imprevistas.

NO37.1. Pode haver casos em que a agéncia implementadora de um projeto nao tenha autoridade legal ou capacidade
organizacional para empreender a aquisicdo de terras e fornecer assisténcia de reassentamento diretamente. Em vez
disso, essa responsabilidade pode fazer parte das atribui¢Ges de outra agéncia que ndo esteja diretamente envolvida na
implementac¢do do projeto. Nesses casos, recomenda-se que o Mutudrio tome medidas antecipadas e proativas para
garantir a colaboragdo necessaria entre todas as agéncias relevantes e garantir os compromissos orcamentarios neces-
sarios das agéncias envolvidas para implementar os planos de reassentamento necessarios.

D. Assisténcia técnica e financeira

38. O Mutuario podera solicitar a assisténcia técnica do Banco para fortalecer a sua capacidade, ou
de outros drgaos responsaveis, para planejamento, implementacao e monitoracao do reassentamento.
Tais formas de assisténcia podem incluir capacitacao de equipes, assisténcia na formulacao de novos
regulamentos ou politicas relacionadas com a aquisicao de terras ou outros aspectos do reassenta-
mento, financiamento para avaliagoes ou outros custos de investimento associados ao desalojamento
fisico ou perdas econdmicas, ou outros fins.

39. O Mutuario podera solicitar ao Banco financiamento para um componente do investimento princi-
pal causador do reassentamento e da necessidade de reassentamento, ou para um projeto indepen-
dente de reassentamento com condicionalidades adequadas, que serao processados e executados
paralelamente ao investimento que causara o reassentamento. O Mutuario também podera solicitar
que o Banco financie o processo de reassentamento, mesmo que nao esteja a financiar o investimento
principal que torna o reassentamento necessario.



ANEXO 1: Instrumentos de

reassentamento involuntario

1. Este anexo descreve os elementos dos planos que abordam o desalojamento fisico e/ou econémico
descrito no paragrafo 21 da NAS 5. Para efeitos do presente anexo, estes planos devem ser referidos
como “planos de reassentamento”. Os planos de reassentamento incluem medidas para abordar o
desalojamento fisico e/ou perdas econdmicas, em funcao da natureza dos impactos esperados de
um projeto. Os projetos podem utilizar nomenclatura alternativa, dependendo do ambito do plano
de reassentamento, por exemplo, quando um projeto implica apenas perdas economicas, o plano
de reassentamento pode ser denominado “plano de subsisténcia” ou quando restricdes de acesso a
parques e areas protegidas legalmente designadas estao envolvidas, o plano pode assumir a forma de
um “quadro de processo”. Este anexo também descreve a estrutura referida no paragrafo 25 da NAS 5.

A. Plano de reassentamento

2. O ambito dos requisitos e detalhes do plano de reassentamento variam em funcao da dimensao e
complexidade do reassentamento. O plano baseia-se em informacao atualizada e confiavel sobre (a)
0 projeto proposto e 0s seus impactos potenciais sobre os individuos desalojados e outros grupos
afetados negativamente, (b) medidas de mitigacdo adequadas e exequiveis, e (c) os acordos legais e
institucionais necessarios para a aplicagao eficaz das medidas de reassentamento.

Elementos minimos de um plano de reassentamento

3. Descri¢do do projeto. Descri¢do geral do projeto e identificacdo da area do projeto.

4. Impactos potenciais. Identificacao de:

(a) componentes ou atividades do projeto que dao origem ao reassentamento, explicando a razao
pela qual a terra selecionada deve ser adquirida para uso dentro do prazo do projeto;

) area de impacto de tais componentes ou atividades;
) ambito e dimensdo da aquisicao de terras e impactos nas estruturas e outros ativos fixos;
) quaisquer restricoes impostas pelo projeto ao Uso ou acesso a terras ou recursos naturais;

alternativas consideradas para evitar ou minimizar o reassentamento e o motivo de terem sido
rejeitados;

(f) mecanismos estabelecidos para minimizar o reassentamento, na medida do possivel, durante a
implementacao do projeto.

5. Objetivos. Os principais objetivos do programa de reassentamento.
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6. Recenseamento e estudos socioeconémicos de referéncia. Os resultados do recenseamento no nivel
da unidade familiar identificando e enumerando os individuos afetados, e, com a participacao destes,
efetuar a inspecao da terra, estruturas e outros ativos fixos a serem afetados pelo projeto. O recense-
amento também serve a outras funcoes essenciais:

(a) identificacao das caracteristicas dos domicilios desalojados, incluindo uma descrigao dos sis-
temas de producao, mao de obra e organizagao familiar; e informacao de referéncia sobre os
meios de subsisténcia (incluindo, se relevantes, os niveis de producao e a renda proveniente de
atividades econ6micas formais e informais) e padroes de vida (incluindo o estado de saide) da
populacao desalojada;

(b) informacao sobre os grupos vulneraveis ou individuos para os quais pode ser necessario elabo-
rar disposicoes especiais;

(c) identificacao de infraestruturas publicas ou comunitarias, propriedades ou servicos que possam
ser afetados;

(d) provisdo de uma base para a concepcao e a elaboracdo de orcamentos para o programa de
reassentamento;

(e) em conjunto com o estabelecimento de uma data limite, prestacdo de uma base para a exclusao
de individuos inelegiveis para indenizacao e assisténcia de reassentamento;

(f) estabelecimento das condicoes de referéncia para fins de acompanhamento e avaliacao.

Conforme o Banco considere relevante, podem ser solicitados estudos adicionais sobre 0s seguintes
temas para completar ou informar o recenseamento:

(g) regime de propriedade e transferéncia de terras, incluindo um inventario dos recursos naturais
de propriedade comum dos quais derivam os meios de subsisténcia e sustento dos individuos,
sistemas de usufruto ndo baseados em titulos (incluindo a pesca, pastagem ou utilizacao de
areas florestais) governados por mecanismos de distribuicao de terra reconhecidos ao nivel local,
bem como quaisquer questoes levantadas por diferentes sistemas de posse na area do projeto;

(h) padroes de interacdo social nas comunidades afetadas, incluindo as redes sociais e os sistemas
de apoio social, e como estes serao afetados pelo projeto;

(i) caracteristicas sociais e culturais das comunidades desalojadas, incluindo uma descricdo de ins-
tituicoes formais e informais (por exemplo, organizagcdes comunitarias, grupos rituais, organiza-
cOes nao governamentais (ONGs)) que podem ser relevantes para a estratégia de consulta e para
a concepcao e execucao das atividades de reassentamento.

7. Quadro Juridico. As conclusoes de uma analise do quadro juridico, que abrangem:

(a) o alcance do poder de expropriacao e a imposicao de restricdo ao uso da terra e a natureza da
compensacao associada a ela, tanto em termos da metodologia de avaliacao como do prazo para
0 pagamento;

(b) os procedimentos juridicos e administrativos aplicaveis, incluindo uma descricao dos recursos
disponiveis para os individuos expropriados no processo judicial e o prazo normal para tais proce-
dimentos, e quaisquer mecanismos de queixa disponiveis que possam ser pertinentes ao projeto;

(c) as legislacoes e os regulamentos relativos aos 6rgaos responsaveis pela implementacao das
atividades de reassentamento;

(d) as lacunas, se houver, entre as leis e as praticas locais que cobrem a aquisicdo compulsoria,
a imposicao de restricoes ao uso das terras e a provisao das medidas de reassentamento e a
NAS 5, e 0S mecanismos para suprir essas lacunas.

8. Quadro Institucional. As conclusoes de uma analise do quadro institucional, que abrangem:

(a) aidentificacdo dos 6rgaos responsaveis pelas atividades de reassentamento e as ONG/OSC que
podem ter um papel na implementacao do projeto, incluindo o apoio aos individuos desalojados;

(b) uma avaliacao da capacidade institucional dos 6rgaos e ONG/OSC;

(c) quaisquer medidas propostas para melhorar a capacidade institucional dos 6rgaos e ONG/OSC
responsaveis pela implementacao do reassentamento.



9. Elegibilidade. Definicao dos individuos desalojados e critérios para determinar a sua elegibilidade
para indenizacao e outra forma de assisténcia ao reassentamento, incluindo datas-limite relevantes.

10. Avaliagdo e compensacao de perdas. Metodologia a ser utilizada na avaliacao das perdas para
determinar os seus custos de reposicao; e uma descricao dos tipos e niveis de indenizagao propostos
pelas terras, recursos naturais e outros ativos nos termos da legislacao local, bem como as medidas
complementares que sejam necessarias para calcular o custo de reposicao.

1. Participacdo da comunidade. Envolvimento dos individuos desalojados (incluindo comunidades
anfitrias, conforme o caso)

(a) uma descricao da estratégia de consulta e participagao dos individuos desalojados na concepcao
e implementacao das atividades de reassentamento;

(b) um resumo dos pontos de vista expressos e como esses pontos de vista foram considerados na
elaboracao do plano de reassentamento;

(c) uma analise das alternativas de reassentamento apresentadas e as escolhas feitas pelos indivi-
duos desalojados com relagao as opcoes disponiveis;

(d) acordos institucionalizados pelos quais os individuos desalojados podem comunicar as suas pre-
ocupacoes as autoridades do projeto durante todo o planejamento e implementacao, e as medi-
das para assegurar que tais grupos vulneraveis, como os povos indigenas, as minorias étnicas, 0s
sem-terra, e as mulheres estejam adequadamente representados.

12. Calendario de implementacao. Um cronograma de implementacao que fornece as datas previstas
para o reassentamento e as datas previstas de inicio e conclusao de todas as atividades do plano de
reassentamento. O calendario deve indicar de que modo as atividades de reassentamento sao vincu-
ladas a implementacao do projeto global.

13. Custos e orcamento. Tabelas que detalham as estimativas de custos categorizadas para todas as ati-
vidades de reassentamento, incluindo margens para a inflacao, crescimento populacional e outras con-
tingéncias; calendario das despesas; fontes de recursos; e acordos para um fluxo oportuno de fundos e
financiamento para o reassentamento, se houver, em areas fora da jurisdicao dos 6rgaos de implementacao.

14. Mecanismo de queixas. O plano descreve os procedimentos acessiveis para a solucao de disputas
resultantes de desalojamento ou reassentamento; tais mecanismos de queixa devem ter em conta a
disponibilidade de recursos legais e mecanismos de solucao de conflitos tradicionais e comunitarios.

15. Monitoragao e avaliacao. Acordos para monitoracao das atividades de desalojamento e reassenta-
mento pelos 6rgaos de implementacao, suplementados por monitores independentes, se considerado
apropriado pelo Banco para garantir informacao completa e objetiva; indicadores de monitoracao do
desempenho para medir insumos, produtos e resultados das atividades de reassentamento; partici-
pacao dos individuos desalojados no processo de monitoracao; avaliacao dos resultados durante um
periodo razoavel apos a conclusao de todas as atividades de reassentamento; utilizacao dos resulta-
dos do monitoragao do reassentamento para orientar a implementacao subsequente.

16. Acordos para a gestao adaptativa. O plano deve incluir disposicoes para adaptar a implementacao
de reassentamento em resposta a mudangas inesperadas nas condicoes do projeto ou obstaculos
imprevistos para a obtencao de resultados satisfatorios do reassentamento.

Exigéncias adicionais de planejamento quando o reassentamento envolve o desalojamento fisico

17. Quando as circunstancias do projeto requererem a relocalizacao fisica dos residentes (ou empre-
sas), os planos de reassentamento exigirao elementos de informacao e planejamento adicionais. Os
requisitos adicionais incluem:
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18. Assisténcia de transicdo. O plano descreve a assisténcia para o reassentamento dos membros
da unidade familiar e das suas posses (ou equipamento e inventario da empresa). O plano descreve
qualquer assisténcia adicional a ser fornecida as familias que escolham a compensacao em dinheiro
e consigam a sua propria moradia de substituicao, incluindo a construcao de novas moradias. Se 0s
locais de reassentamento (para residéncias ou empresas) ndo estiverem prontos para ocupagao no
momento do desalojamento fisico, o plano estabelecera um subsidio transitorio suficiente para cobrir
a despesas de aluguel temporario e outros custos até que a ocupacao esteja disponivel.

19. Selecdo e preparacgao do local e reassentamento. Quando os locais de reassentamento planejados
estiverem preparados, o plano de reassentamento descrevera os locais alternativos considerados e
explica os locais selecionados, abrangendo:

(a) acordos institucionais e técnicos para a identificacao e preparacao de locais de reassentamento,
rurais ou urbanos, nos quais o conjunto de potencial produtivo, vantagens de localizacao e outros
fatores sao melhores ou, no minimo, comparaveis com as vantagens dos locais anteriores, com uma
estimativa do tempo necessario para adquirir e transferir a terra e 0s recursos auxiliares;

(b) identificacdo e consideracao das oportunidades para melhorar os padroes de vida locais com
investimento suplementar (ou pelo estabelecimento de acordos de projeto de participacdo nos
beneficios do projeto) em infraestruturas, instalacoes ou servicos;

(c) todas as medidas necessarias para evitar a especulacdo de terras ou a afluéncia de individuos
nao elegiveis aos locais selecionados;

(d) procedimentos para relocalizacdo fisica no contexto do projeto, incluindo calendarios de prepa-
racao do local e a transferéncia;

(e) acordos legais para regularizacao da propriedade e transferéncia de titulos para os reassentados,
incluindo a prestacao de garantia de propriedade para aqueles que previamente careciam de
direitos legais sobre a terra ou estruturas.

20. Habitacdo, infraestrutura e servicos sociais. Planos para fornecer (ou para o financiamento e pres-
tacdo a comunidade local de) habitacao, infraestrutura (por exemplo, abastecimento de agua, estradas
secundarias) e servicos sociais (por exemplo, escolas, servicos de sadde); planos para manter ou forne-
cer um nivel de servicos comparavel com os das populagoes anfitrias; qualquer desenvolvimento local
necessario, engenharia e projetos de arquitetura para estas instalagoes.

21. Gestao e protecao do meio ambiente. Uma descricao dos limites dos locais de reassentamento
previstos previstos; e uma avaliacao dos impactos ambientais do reassentamento propostos e medidas
para mitigar e gerir esses impactos (coordenadas conforme necessario com a avaliacao ambiental do
investimento principal que requer o reassentamento).

22. Consulta sobre acordos de reassentamento. O plano descreve os métodos de consulta com os indi-
viduos fisicamente desalojados sobre as suas preferéncias em relacao a alternativas de reassentamento
disponiveis, incluindo, caso pertinente, opgoes relacionadas com as formas de indenizacao e assistén-
cia transitoria, com a relocacao de unidades familiares individuais ou em comunidades preexistentes ou
grupos de parentesco, com a manutencao dos padroes existentes de organizacao do grupo, bem como
reassentamento ou manutencao do acesso a ativos culturais (por exemplo, locais de culto, centros de pere-
grinacao, cemitérios).

23. Integracao com as populacoes anfitrias. Medidas para mitigar o impacto dos locais de relocalizacao
planejados em alguma das comunidades anfitrias, incluindo:

(a) consultas com as comunidades anfitrids e os governos locais;

(b) acordos para a apresentacao oportuna de ofertas de qualquer pagamento devido aos anfitrides
por terras ou outros ativos fornecidos em apoio aos locais de reassentamento planejados;

(c) acordos para identificar e abordar conflitos que possam surgir entre comunidades de reassenta-
dos e comunidades anfitrias;



(d) quaisquer medidas necessarias para melhorar os servicos (por exemplo, educacao, agua, salde e
producado) nas comunidades anfitrias, a fim de atender as demandas crescentes, ou torna-los no
minimo comparaveis aos servicos disponiveis no ambito dos locais de reassentamento planejados.

Requisitos adicionais de planejamento quando o reassentamento envolve perdas economicas

24. Se aaquisicao de terras ou restricoes ao Seu USo, OU 0 acesso a terra ou aos recursos naturais puderem
provocar perdas economicas significativas, também serdo incorporados ao plano de reassentamento ou
ao plano de melhoria de vida independente acordos para fornecer aos individuos desalojados oportuni-
dades suficientes para melhorar ou, pelo menos, restaurar os seus meios de subsisténcia. Estes incluirdo:

25. Substituicdo direta das terras. No que diz respeito aos meios de subsisténcia agricola, o plano de
reassentamento prevé a opcao de receber terras de substituicao de valor produtivo equivalente, ou
demonstra que nao ha disponibilidade de terras suficientes de valor equivalente. Quando a terra de
substituicao estiver disponivel, o plano descrevera métodos e calendarios para a sua atribuicao aos
individuos desalojados.

26. Perda de acesso a terras ou recursos. Para individuos cuja subsisténcia seja afetada pela perda de
terras ou de Uso ou acesso a recursos, incluindo os recursos de propriedade comum, o plano de reas-
sentamento descreve 0s meios para obter substitutos ou recursos alternativos ou entao oferece apoio
para meios de subsisténcia alternativos.

27. Apoio para meios de subsisténcia alternativos. Para todas as outras categorias de individuos sujeitos
a perdas econdmicas, o plano de reassentamento descreve acordos viaveis para a obtencao de emprego
ou estabelecimento de uma empresa, incluindo a prestacao de assisténcia suplementar pertinente, que
abrange a capacitagao, crédito, licencas ou autorizagoes, ou equipamento especializado. Conforme o caso,
o planejamento dos meios de subsisténcia prevé assisténcia especial para as mulheres, minorias ou grupos
vulneraveis, que possam estar em condicoes de desvantagem para obter meios de subsisténcia alternativos.

28. Consideracdo de oportunidades de desenvolvimento econémico. O plano de reassentamento identifica
e avalia todas as oportunidades viaveis para promover meios de subsisténcia melhores, como resultado
dos processos de reassentamento. Pode incluir, por exemplo, acordos de emprego preferencial no projeto,
apoio ao desenvolvimento de produtos ou mercados especializados, zoneamento comercial preferencial e
acordos comerciais, ou outras medidas. Quando pertinente, o plano também devera avaliar a viabilidade
da possibilidade de distribuicoes financeiras futuras para as comunidades, ou diretamente aos individuos
desalojados, com o estabelecimento de acordos de participacao nos beneficios de projetos.

29. Assisténcia para a transicao. O plano de reassentamento fornece apoio transitorio aqueles cujos
meios de subsisténcia serao interrompidos. Pode incluir o pagamento por perdas de colheitas e de
recursos naturais, pagamento de lucros cessantes para as empresas, ou pagamento de salarios perdi-
dos para empregados afetados pelo reassentamento das empresas. O plano prevé que 0 apoio transi-
torio continue durante o periodo de transicao.

Quadro de reassentamento

30. O objetivo do quadro de reassentamento é esclarecer os principios de reassentamento, 0s acordos
organizacionais e os critérios de concepcao a serem aplicados aos subprojetos ou componentes do
projeto a serem preparados durante a execucao do mesmo (consulte a NASS, par. 25). Quando os com-
ponentes individuais do projeto ou subprojeto estiverem definidos e as informacoes necessarias sejam
disponibilizadas, tal quadro sera expandido em um plano especifico proporcional aos possiveis riscos
e impactos. As atividades do projeto que provocarao desalojamento fisico e/ou perdas econémicas nao
serao iniciadas até que tais planos especificos tenham sido finalizados e aprovados pelo Banco.
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31. O quadro da politica de reassentamento abrange os seguintes elementos:

(a) uma breve descricao do projeto e dos componentes para 0s quais se requer a aquisicao de terras
e 0 reassentamento, e uma explicacao do motivo de estar a ser preparado um quadro de politica
de reassentamento, em vez de um plano de reassentamento;

(b) os principios e objetivos que governam a preparacao e implementacao do reassentamento;
(c) uma descricao do processo de preparacao e aprovacao de planos de reassentamento;

(d) uma estimativa dos impactos do reassentamento e os niimeros estimados e categorias de indivi-
duos desalojados, na medida do possivel;

(e) os critérios de elegibilidade para a definicdo de diferentes categorias de individuos desalojados;

(f) um quadro juridico que analise a compatibilidade como as leis e regulamentos de empréstimos
com os requisitos da politica do Banco, bem como as medidas propostas para suprir lacunas
nesse sentido;

(g) métodos para avaliar os ativos afetados;

(h) procedimentos organizacionais para a entrega da compensacao e outra assisténcia de reassenta-
mento, inclusive para projetos que envolvam intermediarios do setor privado, as responsabilida-
des dos intermediarios financeiros, do governo e do executor do projeto privado;

(i) uma descricdo do processo de implementacdo, que vincule a execucao do reassentamento as
obras civis;

(j) uma descricdo dos mecanismos de queixas;

(k) uma descricao dos acordos para o financiamento do reassentamento, incluindo a preparacao e
analise das estimativas de custo, fluxo de fundos e planos de contingéncig;

(1) uma descricao dos mecanismos de consultas e participacao dos individuos desalojados no pla-
nejamento, implementacao e monitoracao;

(m) acordos de monitoracao do 6rgao de implementacao e, se necessario, monitores independentes.

C. Quadro do processo

32. Um quadro do processo é preparado quando os projetos apoiados pelo Banco podem restringir
0 acesso aos recursos naturais em parques e areas de protecao legalmente designadas. O objetivo
do quadro do processo é estabelecer um processo para participacao dos membros das comunida-
des potencialmente afetadas na concepcao dos componentes do projeto, determinacao das medidas
necessarias para alcancar os objetivos da presente NAS e implementacao e monitoracao das ativida-
des relevantes do projeto.

33. Especificamente, o quadro do processo descreve processos participativos, por meio dos quais
serao realizadas as seguintes atividades:

(@) Os componentes do projeto serdo preparados e implementados. O documento deve descrever
resumidamente o projeto e os componentes ou atividades que podem envolver restricoes novas
OuU mais rigorosas sobre o uso de recursos naturais. Também deve descrever o processo de parti-
cipacao dos individuos potencialmente desalojados na concepcao do projeto.

(b) Os critérios de elegibilidade dos individuos afetados serdo determinados. O documento deve
estabelecer que as comunidades potencialmente afetadas serao envolvidas na identificacao de
quaisquer impactos adversos, avaliacao da importancia dos impactos e estabelecimento dos
critérios de elegibilidade para quaisquer medidas de mitigacao ou indenizacao necessarias.

(c) Medidas de assisténcia para os individuos afetados e esforcos para melhorar os seus meios de sub-
sisténcia ou restaura-los, em termos reais, aos niveis anteriores ao do reassentamento, mantendo a
sustentabilidade do parque ou area protegida. O documento deve descrever os métodos e proce-
dimentos pelos quais as comunidades identificarao e escolherao possiveis medidas de mitigacao
ou indenizacao a serem fornecidas aos afetados negativamente, e procedimentos pelos quais 0s
membros da comunidade afetados negativamente decidirdao entre as opgoes disponiveis para eles.



(d) Serao solucionados os possiveis conflitos ou queixas nas comunidades afetadas ou entre elas.
O documento deve descrever o processo para resolver disputas relacionadas a restricoes de uso
de recursos que possam surgir entre as comunidades afetadas e queixas que possam surgir de
membros de comunidades que estao insatisfeitos com os critérios de elegibilidade, medidas de
planejamento da comunidade ou implementacao real.

Além disso, o quadro do processo deve descrever acordos relativos ao seguinte:

(e) Procedimentos administrativos e juridicos. O documento deve analisar os acordos obtidos em
relacao a estratégia do processo com jurisdicoes administrativas e ministérios setoriais relevan-
tes (incluindo delineacdo clara de responsabilidades administrativas e financeiras no ambito do
projeto).

(f) Monitoracao de acordos. O documento deve analisar os acordos para 0 monitoracao participativo
das atividades do projeto, em relagao aos impactos (positivos e negativos) sobre os individuos
dentro das areas de impacto do projeto, e para 0 monitoracao da eficacia das medidas tomadas
para melhorar (ou ao menos restaurar) a renda, os meios de subsisténcia e os padroes de vida.
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