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COVID-19 tai Viét Nam: tac dong ciia bién thé Delta

* Lan séng COVID lan thir tv & Viét Nam duoc coi la chinh thirc bat dAu vao ngay 29
thang 4 nam 2021
DAy la dot bung phat COVID c¢6 strc tan pha ning né nhat & Viét Nam ké tir khi dai dich bat
dau
* Chién luvgc “zero-COVID” (khéng c6 ca nhiém COVID) trwdc day cua Viét Nam két hop gilra
viéc kiém sodt di lai nghiém ngdt, truy vét va cach ly da khéng con hiéu qua trudc sy tan cong
clia bién ching Delta

* Pén cudi thang 8, hang chuc nghin nguoi da chét vi COVID, so vdi con s6 1.000 nguwdi vao
thang trwdc do.

* Dén gilra thang 11, d3 cd 1,21 triéu ca nhiém va 24.882 ca tlr vong

* Trung tdm kinh té cla ca nudc, Thanh phd H6 Chi Minh, bi anh hudng nang né nhat
* 452.722 ca nhiém
e 17.307 ca tir vong
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Cac Phat hién chinh tir Vong 4 cua Khao sat sirc khoe

DN (KSSKDN) (1)

e Do tac dOng cua cac dot bung phat COVID va do cac bién phap phong toa va gidn
cach XH kéo dai, cdc DN bj anh hudng nang né & tat ca cac mat

Ti 1& DN phai déng clra dat mirc cao chua tirng thay

S6 gi® hoat ddng gidam mét cach dang ké

Doanh s6 bi anh hwdng bdi nhi¥ng xdo tron chwa tirng cé trong cac chudi cung &ng

Doanh s& bj gidm nhiéu nhat ké tir thdng 6 ndm 2020, dac biét I3 & Tp HCM va Ha Noi

* Nh& viéc thu thap dit liéu cho Vong 4 dién ra khi cé nhitng thay d6i nhanh chéng
trong cac chinh sach vé phong tda, ching t6i thdy cé mdt s6 dau hiéu phuc hoi
dang khich |é

e Cac DN dang dan mé ctlra hoat dong tré lai &@ Tp HCM trong giai doan thang 10 va thang 11
* Doanh s6 du kién phuc h6i hang tuan trén ca nudc

* D3c biét & Tp HCM, niém tin cta DN ngay lap tirc cai thién sau khi [énh phong tdéa dwoc d& bd
vao ngay 01 thang 10
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Cac Phat hién chinh tir Vong 4 cua KSSKDN (2)

Mac du hang loat DN déng clra va doanh s6 sut giam nhwng dén Vong khao sat
th& tu thi cac DN chd yéu sir dung bién phap diéu chinh viéc lam theo huwéng
diéu chinh cwong do stir dung lao ddng

 Titrong DN sa thai lao dong khéng tang trong thoi gian tir Vong 3 dén Vong 4

. Thay vao do, cac DN chuyén sang cho nghi phép va giam g|0' lam kém giam luvong — diéu nay
ngu y rang cé tac dong dang ké d6i v&i thu nhap cda ngudi lao déng

o Két qua nay cling cung c6 thém cho phat hién cGa chung tdi tir cac vong trudc, rang cac DN
d3 cat giam lao dong hét mirc cé thé

* V@i viéc DN giam si dung lao dong, viéc lam rong giam sut, dao ngugc xu hudng
& cac vong trudc

* M3c du ti 1& DN c6 van dé vé dong tién trong giai doan trwdc mat chi tang nhe
nhwng co su gia tang dang ké veé ti lé DN du kién sé gap phai cac van dé vé thanh
toan

MOt tilé Idn DN (7 phan tram) cling du kién sé ndp don xin pha san
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Cac Phat hién chinh tir Vong 4 cua KSSKDN (3)

* Cac doanh nghiép tiép tuc dua vao cdng nghé dé diéu chinh, vdi ty |&é nguoi lao
dong lam viéc tai nha va ban hang truc tuyén tang hon gap doi so vdi thang 1
nam 2020 & cac thanh pho 16n

 Tilé DN duoc nhan ho trg cla chinh phu tdng gan 60%, phan |1&n la do gidn hoan
va giam thué

 Tiém chiing la ban dap dé phuc hoéi: cadc DN 6 ty 1é tiém chdng cao hon lac quan
hon vé doanh s6 ban hang trong twong lai

Ty |& tiém chdng & cac thanh phd dat mirc cao nhung & cac tinh khac thi ty &
tiém ching van dudi ngudng can thiét dé cé thé dat mién dich cong dong

e Tp HCM va Ha N6i, mirc d6 ung ho viéc ap dung bién phap phong toa trong
twong lai @ mirc thap nhwng & cac tinh thi dat mirc cao hon

THE WORLD BANK Australian 5
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Bai hoc chinh sach rut ra

« Hoan thanh bao phu vac-xin la diéu bat budc
* Daidich d3 mang lai tdc dong nghiém trong, nhung ¢ dau hiéu lac quan vai ty 1é tiém ching
gia tang
* Trong Vong 4 KSSKDN, s phan manh vé chinh sach &ng pho voi COVID & cap tinh dan t&i
nhu‘ng Iung tung va du’t gay trong cac chudi cung u’ng O cac dia phu’o‘ng co ti lé bao phu vac-
Xin thap, tilé ung hé bién phap phong tda trong cac dot ti€p theo van & mirc cao, vi vay

phong toa co thé dan toi nhitng dut gay trong tuong lai khi cé cac dot bung phat moi. Vai

diéu kién dia ly clia Viét Nam, chi can mot s it tinh thanh déng clra la da da dé dan tdi
nhirng nut c6 chai va tinh trang ach tac.

* Do tac dong dang ké dbi vdi viéc lam/tién Iu’dng va rui ro cao vé mat kha nang
thanh todn va v& no trong DN: Chinh phd can ti€p tuc ho tro thong qua viéc
« Don gian hda thi tuc nham ting ti 16 DN dwoc ho tro

. Tang cuong su dung cac bién phap ph| tai khoa nhu cho vay, bao 13nh — bao gém nhirng
khoan vay va bao Ianh nham ho trg viéc thué tuyén s dung lao déng va tra lwong

* M& rong ho trg tai chinh va tw van vé ap dung cong nghé s8, chang han nhu ap dung céc giai
phdp vé s6 hda, quan ly chudi cung &ng, v.v...
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COVID-19 dang anh huwéng t&di cac DN nhuw thé nao

. . an A Tac dong cua phong toa Cac cu s6c phia cung
Cu soc (EOV!\D-'I 9 tac dOﬂAg th?ﬂgﬂ a Cac bién phap y té cong céng yéu é’c Suy giam vé lao dong va dau vao trung
qua nhiéu kenh, nhu’ng rat kho dé cau cac DN khong thiét yéu phai gian, cac chudi gia tri toan cau bj dut
du doan mitc d6 va déi tugng bi o dongel R AT

, A a Cu s6c¢ tam thdi, nham t&i cac DN khdng thiét yéu, Vd., DN phu thudc vao nhap khau bi anh hudng.
tac dOng nhiéu hon. chu yéu la trong linh vuc ban lé, khach san/nha
hang (du lich), va dich vu ca nhan.
KSSKDN dudi tac déng cua Cac cu soc tai chinh
COVID la mot khao sat nhanh % Cac ca hoi huy déng tai chinh trg
) nén cang bi bé hep

dugc thiét ké nham do ludng tac
déng clia cac cl s6c¢ doi véi doanh Cac cu séc phia cau NI G | S Clme) Sl | B Ieir
<& cha DN va viec [am. tinh hinh M Suy thodi kinh t& lam suy giam luc han, dong thai sy suy giam vé lyc cau cling anh

! ) ! ! ciu trong nudc va nudc ngoai hudng tdi kha nang ti€p can tai chinh
hoat dong, ky vong cling nhu cac

ca ché diéu chinh ciila DN va t|ép CU s6c trén dién rong. Sé dac biét anh hudng tdéi o
an hé trg cua chinh phe cac DN san xuat hang lau bén, hang may . Su batdinh
can No 1trog cua cninh pnu. mac/dét may va cadc DN phu thudc vao xuat Tinh trang bit, dlr}h Ie}m giam dau tu
khau (CN ché tao & dich vu - vd du lich). va d6i mdi sang tao

Cac bién phap vé viéc I3f8®  Cong nghé s6 ¥a "3 tror ciia chinh ohd | iih

A a2 pas =N p ¢ s NeNe >0 ] 6 tro’ cua chinh pht 1S,
Cac cau tra loi cua DN c6 thé diéu chinh bang cach DN c6 thé diéu chinh bang cach ap dung T P N n ..
DN va chinh phi hit chit luc | 20 d - e nehd <& va cic md hinh kinh doanh Chinh phu c6 thé ho trg bang cong cu tai

P Léi\tgccf?'tljo’c wong lao dong va mé'ig ghe sov Mo hinh Kinh doan khda cho cac DN bi anh hudng tiéu cuc

i lwong
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Khao sat sirc khoe DN Viét Nam (KSSKDN)

* Ngan hang Thé gidi da phoi hop véi Tong cuc
Thong ké thuc hién KSSKDN vao thang 6 nam 2022
Vong 1;, thang 9/T10 nam 2020 (Vong 2), T1/2021 0- - 15000
Vong 3), va T9-11/2021 (Vong 4);

 \Vong 4 theo doi két qua hoat déng cta DN tir 3
Vong dau tién, trong do dac biét chd trong tai tinh
hinh tiém chung vac-xin va muc dé ung ho cac
chinh sach vé phong toa.

* \ong 4 cua khao sat duoc thuc hién sau khi dich
bung phat va cac dot phong tdéa duoc thuc hién.
* Lan séng COVID |an thi tu & Viét Nam dugrc coi la
chinh thuc bat dau vao ngay 29/4/2021
e Thanh phd H6 Chi Minh (Tp HCM):
o Gidn cach XH (Chi thj 15) bat dau vao ngay 31/3
o Phong tda (Chi thi 16) bat dau vao ngay 9/7 va két 801 . | | 0
_thic vao ngay 1/10 01/20 07/20 01/21 07/21 01/22
* Ha Noi:
o Phong tda (Chi thi 16) bat dau vao 24/7 va két thuc Wave 1 Wave 2 Wave 3

, ?vao ng\ay 21/9, Wave4 —— éinh quan *u hudng di lai —— | S6 ca nhiém
* Cac tinh, thanh khac: , theo dit liéu Google mai
o Phong téa (Chi thj 16) bat ddu & 19 tinh phia Nam
vao ngay 19/7, bat dau dugc ndilong @ mot so tinh
vao ngay 7/9

-20 -
-10000

-40

S6 ca nhiém mai

- 95000

Trung binh xu hudéng di lai

theo Google
' (duong co s&

-60

Trung binh 30 ngay, biéu d6 di lai theo Google quanh cac tram trung chuyén,
cac co s& ban lé, tap hda va noi lam viéc;

S8 ca nhiém COVID mdi, trung binh 7 ngay
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Pic diém mau

« Cac doanh nghiép duoc Idy mau ngau nhién tir Khdo sat Ap dung Cong nghé, duwoc thue hién gan day vao thang 2
ndm 2020. Mau dai dién cho ba loai quy md DN khac nhau va bon linh vuc tong thé: ndng nghiép, cong nghiép ché
tao, thwong mai (ban budn va ban 1é) va cac nganh dich vu khac.

e Cb 458 DN trong mau khao sat & Vong 4 cla KSSKDN

* Theo linh virc: Néng nghiép (62 DN), CN ché tao (198), Thwong mai (113), va Cac dich vu khac (116)
* Theo quy mé: Nho (250), Vira (120), va Lén (119)
* Theo dia ban: Ha NGi (145), Tp HCM (119), va Khac (225)

Theo linh vuwc Theo quy mo Theo dia ban

NOng nghiép
CN ché tao
Thuwong mai
Khac

Nhé
Vira
Lén

B Ha Noi
[ Ho Chi Minh
I Other
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D3ac diém khac biét cua Vong 4 KSSKDN

« KSSKDN Vong 4 khac so vai cac vong trudc & cho Vong 4 duoc
thirc hién trong giai doan dang bung phat COVID, giita luc co
nhitng thay doi nhanh chong trong chinh sach phong tdéa va gian
cach XH

. PAi‘éu nay dan t&i nhidu thach thic trong qua trinh thu thap va phan tich dir
eu

* Thu thap di¥ lieu

* S8 ca nhiém tran lan va tinh trang déng clra bat budc kéo dai & Tp HCM
da lam gidm sut tinh than cda DN, dan tdi ty 1é tra o thap
* titrong DN duoc gilt lai qua cac vong khao sat:

* 72DN (trong ;6ng s6 489 DN) d3 roi cudc khdo sat trong thoi gian gitra Vong 3 va Vong
4, 48 trong s6 dé 1a DN & Tp HCM

» 41 DN thay thé& dwoc b6 sung vao mau cudi cung
* Phan tich di¥ liéu
* Do tinh hinh lién tuc thay d6i, cc cau tra 107 ciia DN (ddc biét & nhitng
cau hoi lién quan dén tinh trang hoat dong, trién vong kinh doanh, va ké
hoach dau tu) phu thudc vao thoi diém phdong van
« Chung toi x{ ly viéc nay bang cach phan chia cau tra |&i theo cadc méc
thoi gian quan trong trong chinh sach phong toa

THE WORLD BANK Australian
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Gan mot nira s DN dwoc phéng van
sau khi Iénh phong téa dwoc do bo tai
Tp HCM vao ngay 1 thang 10

Trwdc 01/10
01/10-06/10
06/10-15/10
Sau 15/10

1V



Su ton tai va hoat déng clia Doanh
nghiép




Pong cira hang loat

Tinh hinh hoat dong
., ., . . Ti trong DN (%)
e Chicd 71% DN la mo cwra hoan toan, 1001 94.1

so vdi con sO0 90% hoi thang 1 i
* Giatang s6 DN bj déng clra tam thoi,
do bat budc hodc do ty lwa chon

02040207
Mé clra Mé clra Poéng clra Poéng clra Poéng clra
mot phan tam thoi tam thoi vinh vién
(bat budc) (tw lwa chon)
0 Jun 20 Sep/Oct20 B Jan21 [ Sep-Nov 21

Théang 6/2020 Thang 9-10/2021 Thang 1/2020 Thang 9-11/2021
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Mtrc gia tang s6 DN bi déng ctra ch yéu dén tir cac DN &

Tp HCM

e Tylé dong ctra o cac vung
dia ly van duy tri ¢ mu‘c
twong dwong nhau & 3 vong
dau tién cta KSSKDN, nhuwng
da tang [én murc 35% tai Tp
HCM & Vong 4

e Ty |é déng clra twong ddi cao
& muc “Cac tinh thanh khac”
chd yéu la do cac tinh phia
Nam van phai ap dung lénh
phong toa

« Ty Ié déng clra & Ha Noi van
gitt @ mirc twvong duong nhw
& Vong 3

* Ha NG§i mé& clra trd lai vao ngay

21/9, hai ngay truéce khi bat
dau thu thap dir liéu tai day

THE WORLD BANK Australian
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DN déng clra

40- Ti trong (%)

30 -
20

10

:><‘
0- . —9
T

T
K 0y A S
5\\" \Oo 5{0 %o
%@Q Q,Q
Thang 6/2021 Théang 7-10/2020 Thang 1/2021 “Thang 9-11/2021

—®— HaNoi ~® HoChiMinh —®— ' khic
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M@ ctra tré lai mot cach dan dan nhwng chwa hoan toan

khi do’ bo phong toa & Tp HCM (ngay 01/10)

* Ké& tir khi Iénh phong tda duwoc d& bd, cac ool Cac DN dan mé& clra tré lai & Tp HCM
DN & Tp HCM d3 dan ma& clra tro lai

* Trong so cac DN dugc phong van sau ngay
01/11, 81% da mo clira hoan toan, cao
hon nhiéu so v&i nhdm duoc phdng van
trudc ngay 01/10

* Tuy nhién, gan 20% DN van chua hoat
dong mot cach day du, ké ca sau khi
thanh ph6 d3 mé clra dwgc mot thang

o]
o
|

=2}
o
I

Y
o
1

N
o
1

Share of firms being fully open (%)

Trwéc 01/10 01/10 - 15/10 15/10-01/11 Sau 01/11
Ngay phéng van

Khodang tin cdy 95%
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Cac DN nho va hoat dong trong linh vwc dich vu phi ban lé

co ty Ié dong cira cao hon

e Cac DN nhd phai dong ctra nhiéu hon do cac dot bung phat COVID va phong tda
e Ty lé& déng clra clia cadc DN trong “Céc dich vu khac” (22%) cao hon dang ké so vdi cac

DN & cac linh vue khac

DN déng clra
Ty trong trén tdng s6 DN (%)
154

10 1

$ s 7 7
& o N %
5\} ‘o\o Sb _...(%0
Thang 6/2021 Thang 7-10/2020 Thang 1/2021 Thang 9-11/2021

—8— Small % Medium —®— Large
Nhé Viura Lén
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DN déng ctra
Ty trong trén tdng s6 DN (%)
20-

15

10 1

5 3 7
X N
) o & S
&\QJQ\ ’_‘Q,Qte
Thang 6/2021 Thang 7-10/2020 Thang 1/2021 Thang 9-11/2021

—8— Agriculture —®— Manufacturing —®— Commerce —®— Other services

Nong nghiép CN ché tao Thuwong mai Cac dich vu khac
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am chuwa tirng cé

Thay ddi vé sd gi®é hoat ddng so véi ndam 2019
Ti trong DN

e Trong s6 cdc DN md& clra, so gio
80 - 75 76

hoat ddng gidm mot cach dang ké
* 57% giam so gio hoat dong, so vdi
murc cao ti€p theo la 35% hoi thang 6 60-

65
57
nam 2020
41
40 - 35
24
50- 19
6
1 1 2
0

Tang Giam Gilt nguyén
2 Jun 20 Sep/Oct20 [N Jan21 [ Sep-Nov 21

Thang 6/2021 Thang 9-10/2020 Thang 1/2021 Thang9-11/2021
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Pt giy chwa tirng co trong cac chudi cung &ng

@

* COtdi 22% nguoi dwgc phdng van
gap kho khan trong viéc dap ing cac
don hang do van dé vdi cac nha cung
cap va cac chubi cung &rng

» Ty |& nay cao gap ddi so vdicon sd & cac
vong trudc

* Ngoai viéc cac nha cung cap phai dong
clra bat budc do phong tda va lay nhiem
COVID 19, nhi*rng han ché di lai phirc
tap do cac co quan chirc nang cac tinh~
ap dat cling gép phan gay nén cham tre
trong chudi cung &rng
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201

15

10

Kho khan trong viéc hoan thanh cac don
hang do dut giy, cham tré hodc van dé
v&i cac nha cung &ng hoic chudi cung
wng

Ty trong DN (%)

10

Sep/Oct20 W Jan21 [ Sep-Nov 21
Thang 9-10/2020 Thang1/2021 Thang9-11/2021

17



[

Tac dong dbi véi doanh sb




Doanh s6 bi suy gidm manh nhat ké tir thang 6 nam 2020

* 83% DN bdo cdo bj suy giam doanh so so v&i nam 2019
e Mtrc suy giam doanh s6 binh quan la 39%, so v&i mic 16% hoi thang 1

Thay déi vé doanh sd so véi 2019
" Ty trong DN (%)

81 837
80
65
60 53
40-
30
24
204 17
13
5 11 8 10
Tang Gidm Giit nguyén
B Jun 20 Sep/Oct20 [ Jan21 [ Sep-Nov 21

Thing 6/2021 Thang 9-10/2020 Thang 1/2021 Thang 9-11/2021
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-10 1

-30 1

-40

Thay ddi binh quan vé doanh s so vé&i 2019)

I  Thang 6/2021
Thang 9-10/2020

I Thang 1/2021

Bl Thang9-11/2021
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Mtrc suy giam doanh s6 & Tp HCM la nang né nhat, tiép dén

la Ha Noi

* Xu hwdng nay minh hoa tac dong ro rét cua Thay d8i vé doanh s so véi 2019
COVID 19 va cac dot phong toa tai cac thanh 10 —e— | Ha Ngi
phd 1én ~o 1 To Hew
. e , " oy , —o— ( Khac
* Mac du cac xu hudng vé doanh s6 o 3 vong trudc 204
theo sat nhau, nhung & Vong 4 thi co sy khac biét
ro rang
e Murc suy giam doanh s6 dat binh quén trén 50% & < 307
Tp HCM va gan 40% & Ha Noi -
40
.50

I | 1 I

Thang 6/2021 Thang 9-10/2020 Thang 1/2021 Thang 9-11/2021

* D3 kiém soat theo ngay thuc hién khao sat nhuwng cac xu hudng van rd nét
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Tac dong nghiém trong ho'n doi véi DN nho va DN dich

VU

* Cac bdo cdo KSSKDN trudc cho thay cadc DN nhd phuc héi chdm nhat
* Khitham hoa giang xudng & Vong 4 thi cling giang don manh nhat vao cac DN nho
* Doanh so giam hon 40% & nhdm nay, so v&i 24% & nhdm DN Ién
* MOt diém khong ¢ gi dang ngac nhién la cac dot bung phat COVID va cdc dot phong tda dnh
hudng nang né nhat té&i cac DN trong linh vire Thuong mai va céc linh vuee dich vu khéc
* DN hoat dong trong linh vuc Cong nghiép ché tao va Nong nghiép it bj anh hudng hon

e ALY ~ 7 . NRe  “n ~ 7.
Thay d6i vé doanh sé so véi 2019 Thay d6i vé doanh s6 so véi 2019
07 —o Nho -107 —e— Nong nghiép
—e— Vira —o— CNchétao
—— Lén —*— Thwong mai
-10- 204 —®~  Cacdich vu khac
g -204 g 30
-30
-40
40
.50
T T T T T
Théng 6/2021 Théng 9-10/2020  Théng 1/2021 Théng 9-11/2021 Théng 6/2021 Théng 9-10/2020  Théng 1/2021 Théng 9-11/2021
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Tac dong dbi vdi viéc lam 3=




Cac DN cht yéu diéu chinh cwo'ng do sir dung lao dong

e Tuyén dung mdilao dong gidm dang ké
nhuwng ti trong DN sa thai lao dong & Vong 4
khong tang

* Diéu nay cing cd thém cac phat hién cta ching
toi tir cac vong trwdc rang DN d3 cdt giam lao
dong dén murc toi da

* Thay vao dé, cac DN sir dung cac bién phap
diéu chinh lao déng theo hudng diéu chinh
cuong dé sir dung lao déng nhiéu hon

* 30% DN cho lao ddng nghi phép, so v&i mirc 3%
héi thang 1

* Titrong DN giam luvong va gio lam twong ng la
24% va 28 %

30

* Cac két qud nay ham vy la thu nhap cda lao
ddng phai chiu mét cu séc¢ |&n ké ca trong
trwong hop ngudi lao dong van cé viéc lam

* Diéu nay nhat quan vdi tinh trang
rut BHXH sém tang mét cach 6 at *
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Diéu chinh viéc lam
Ty trong DN
28

24 93

Thué tuyén Sathdi Chonghi Cho nghi Giam lwong  Giam gio
lao dong lao dong phép phép cé lam
lwong

o

0 Jun20 Sep/Oct20 [ Jan21 [ Sep-Nov 21

Thang 6/2021 Thang 9-10/2020 Thang 1/2021 Thang9-11/2021
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Tuy nhién, viéc lam rong tiép tuc suy giam

e Cho dén thang 1 nam 2021, viéc
lam d3 bat dau cai thién doi voi
DN vua va lon

e Tuy nhién, xu hwdng vé viéc lam
da bi dao nguoc & Vong 4 doi vadi
DN vira va I&n va tiép tuc suy
giam doi véi DN nhd

THE WORLD BANK Australian
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Thay déi vé viéc lam so vé&i giai doan trwéc Covid (%)

Nho Vira Lén
0~
-10 I
-9
15 -14
-20 20 -17
-20 1
-24
-30 -2l 27
o Jun20 Sep/Oct20 B Jan21 [ Sep-Nov 21

Thang 6/2021 Thang 9- 10/2020 Thang 1/2021 Thang 9-11/2021

Thay dm vé viéc lam dwoc tlnh la sy chénh léch glu'a cac ty trong viéc lam trén sd viéc lam binh quén
trong 2 giai doan

Mtrc trung binh theo nhém dwoc binh quan gia quyén theo trong sd chia khdo sat va theo ty trong
viéc lam



Tac dong ddi vdi tai chinh va
thanh khoan & &



Dong tién ctia DN bi anh hwé'ng nhe

 Mac du DN déng clra hang loat va
doanh thu sut giam manh, ti trong DN
c6 tién mat & mirc du dé trang trai
cho hoat dong trong thoi gian dudi
mot thang chi tdng nhe ké tir thang 1
nam 2021, ti 13% |én 16%

« Tuwong tw, 37% DN bdo cdo cd tién
mat du trang trai dudi 6 thang, so voi
60% vao thang 6 nam 2020

* Tuy nhién, ti trong DN phai diéu chinh
diéu khoan vay von hoac lich vay von
va roi vao tinh trang ng dong da tang
dan déu

THE WORLD BANK Australian
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Cac chi s6 tai chinh
60 Ty trong DN

1
Tién mat Tién mat Piéu chinh Cham thanh  Khach hang Nop don
chidld trang  chidd diéu khoan toan chdm thanh pha san
trai dwédi 1 trang trai hoéc toan
thang duéi 6 thang lich vay vén
0 Jun 20 Sep/Oct20 [ Jan21 [ Sep-Nov 21

Thang 6/2021 Thang 9-10/2020 Thang 1/2021 Thang9-11/2021
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Dong tién tré’ nén it phu thudc ho'n vao doanh sé

* Nhin chung, doanh s6 sut giam trong 8 .
. . N N oA Thang 6/2021
giai doan thiéu hut dong tién A o P Thang 9-10/2020
e Thang 1/2021
°_od o o Théng 9-11/2021

* Mot diéu dang phai suy nghi la, moi
quan hé nay d3 yéu di qua thoi gian qua
4 vong KSSKDN

* Diéu nay cd thé dén tr mot s6 nguyén
nhan nhu sau

thi€u dong tién trong 3 thang t&i

* Do sy diéu chinh than trong cGia cadc DN 0
trwdc dién bién cta dai dich (tdng mic dy ’T
trit, gidm nhirng khoan dau tu va hoat déng _E

0_
« HO tro clha chinh ph -100 -50 0 50 100 150
Thay déi vé doanh sé so v&i 2019 (%)

Phu thudc vao tac dong cd dinh theo vung, linh vue, quy mé

ma& rong mang tinh rui ro, v.v.. )
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Tuy nhién, DN duw kién sé c6 nhirng van dé dang ké vé

thanh toan trong twong lai & rui ro pha san

 Mac du trang thai binh thwong da Cac chi sé tai chinh
quay tro lai trén ca nuwdc, va du kién Ty trong DN

~ n /7 ? n 40_

sé khéng co dot phong toa quy mo

|&n nao nhung DN tiép tuc du kién sé o
co nhirng khé khan trong tuvong lai

trong viéc thuc hién cac nghia vu tra 20-
no'

* Titrong DN du kién sé roi vao tinh trang 10 7
no dong trong 6 thang tdi tang [én muirc .
33%, tlr mirc 24% hoi thang 1. 0-

e 27% ngudi tra 107 KSSKDN ciing du kién Dy kién Khach hang dy kién 5& nop don

o, N N % S sé bi cham sé cham Xin pha san
sé co nhirng cham tré trong viéc thanh thanh toan thanh toan
todn cta khach hang cho ho trong 6 Sep/Oct20 WM Jan21  HEM Sep-Nov 21
thang toi Thang 9-10/2020  Thang 1/2021 Thang 9-11/2021
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KY vong tuong lai va nhitng yéu tQ
bat dinh Us




Doanh nghiép tré nén bi quan hon vé trién vong

doanh sd trong twong lai

* Hau hét doanh nghiép 0z 20/ inh quan-
du kién tang trudng ?ﬁ;ﬁ;zo binh quan
doanh s6 @ muirc am 015- — Ju/21: inh auin-
trong vong sau thang > “leowe o
tdi

* Dy kién mirc tang
doanh sé binh quan o
thap hon 13 diém .
phan trdm so vdi thoi 100 50 o %
dlém tha nNg 1/2021 Ch thich: du kién d:;:'fZQZr;gc(:;in;:z la mirc binh quan ting trudng

doanh s6 du kién clia doanh nghiép theo 3 kich ban: bi quan, binh thudng, lac
quan 30
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Doanh nghiép, nhat la doanh nghiép & Ha Noi va TP

HCM, ciing tr& nén bat dinh hon

* So v3i thoi diém
T1/2021, mirc dO bat
dinh d3 tang dang ké
tai Ha NG6i va TP HCM

THE WORLD BANK Australian
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Mtrc d6 bat dinh binh quan vé tang tredng doanh s6 (%)

209 o 19 0
18 T9-T10/20

e T11/21
e T9-11/21

Ha Noi Ho Chi Minh Other

Ghi chi: mirc d6 bat dinh dwoc do lwdng 1a d6 1éch chuan tir du kién tang
truwdng doanh s6 clia doanh nghiép theo ba kich ban: bi quan, binh thuwong
va lac quan 31



~n

én vong dau tuw

Mirc do bat dinh tang anh hwdng xau tai trié

« Doanh nghiép du kién gidm dau tu trong vong 6 thang tdi
« Doanh nghiép nhé la nhdm bj anh hudng tiéu cuc nhat, cling du kién gidm dau tu manh nhat:
5% so V@i mirc giam 4% cua doanh nghiép c@ vira va 3% cua doanh nghiép 1én
* Doanh nghiép cé murc bat dinh cao hon vé tang trudng doanh sé cling du kién giam

dau tw manh hon trong tuong lai

Ky vong binh quan vé nhirng thay ddi trong ké hoach dau tw (%) 5]

o
1

5

4

Small Large

Medium
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Ky vong binh quan vé nhirng
thay d&i trong k& hoach dau tv
(%)

°
°

0

T T
10 20 30 40
Mirc do bat dinh binh quén vé tang trud'ng doanh sé (%)

Kiém soat cac tdc ddng cb dinh theo linh vic, quy mé va khu vyc dia ly. 32



Tuy vay, khi phan tich sdu hon sé thay trién vong sang

sua hon duoc hé 16 qua tho'i gian

* Nhu da néu ¢ trén, viéc thu thap dit liéu cho
Vong 4 d3 diénra trong, b6i canh cé nhitng
thay d6i nhanh chéng vé chinh sach phong
toa.

* B&ivay, cac doanh nghiép dwgc phong van sau khi
d® béd 1énh phong toa cd thé cé trién vong tich cuc
hon so v&i nhitng doanh nghiép tham gia phong
van khi moi hoat dong con bi dong bang

* DElam rd sy khac biét nay, chung t6i da phan chia
mau theo cdc moc ngodt quan trong. Tinh trang

binh thuvong da duoc khoi phuc tai TP HCM vao
ngay 1/10/2021

* Mot phan tich chi tiét hon cho thay céc doanh
nghiép trén ca nudc da khéi phuc niém tin xuyén
suot giai doan khi Vong 4 dang duwoc thuc hién.

e Cdac doanh nghiép duwgc phdng van sau thoi diém
15/10 ky vong doanh s& kha quan hon so vdi
nhitng doanh nghiép tham gia phdng van trudc
1/10. Su khac biét gitra hai nhdm kha Ién, gan
20%.

THE WORLD BANK Australian
IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP Aid

Tang trwdng binh quan

doanh sé du kién (%)

-20

S
1

S
1

-50 1

Doanh nghiép trén cd nwéc dan khodi phuc niém tin (%)

Trwéc01/10 01/10-06/10 06/10-15/10 Sau 15/10

Khodng tin cdy 95% Ngay phdng van (%)
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D& bo phong téa la mot bwdc ngoat doi véi TP HCM

* Pac biét tai TPHCM, viéc do

bo phong toa da ngay lap tuc D& bé phong tda Ia mét bwéc ngoit di véi doanh nghiép TP HCM
gia tadng niém tin cha doanh ) (%)
nghiep o
« Du kién doanh s du van & murc kién
am song ciling tang |én 30%, ting 201
trude khi duy tri & mie 6n dinh trudng
trong thoi gian con lai cta dot doanh
thu thap so6 liéu 56
AN \ ? , ~ 2 AN -40
* Diéu nay phan anh ro rang tam trung
quan trong cla viéc d& bo binh
phong toéa ngay 1/10 nhu mot (%)
su kién mang tinh budc ngoat 60 -
Trwéc01/10  01/10-06/10 06/10-15/10 Sau15/10 °
Ngay phong van

Khoang tin cdy 95%
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Ung dung cdng nghé sb '



@

Trong sudt thoi ky dai dich, ty 1é doanh
nghiép chuyén sang (rng dung cdc giai
phdp s& d3 tang on dinh. Dé&n thoi
diém Vong 4 cda Khao sat:

e 78 déap vién cho biét d3 tang cwong st

dung cdc nén tang s6

* 30% ddap vién d3 dau tw vao giadi phap s6
Viéc bo tri lam viéc tai nha d3 trd nén
dac biét phé bién tai thoi diém khdo
sat Vong 4, do thoi lvgng va cuong do
phong toa

THE WORLD BANK Australian
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Tang st
dung nén
tang s6

Cac co ché diéu chinh
Ty trong doanh nghiép (%)

Pau tw vao
giai phap s6

Co ciu san
pham

Lam viéc tai
nha

- 20/6

T9/T10 ndm 2020
B T1/21
B 79-11/21
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Doanh nghiép tai cac thanh phd I&n chuyén sang lam viéc twr

Xa va ban hang truc tuyén
* Doanh nghiép tai TP HCM va Ha N6i nhanh nhay nhat trong viéc dap dung hinh thirc [am viéc tai
nha va irng dung nén tang ban hang truc tuyén
* Nhirng diéu chinh nay la do tinh trang phong tda kéo dai va cac gidi phap gian cach xa hoi tai hai
thanh phé.
» Sy khéac biét gitra hai thanh phé va cac dia phwong khac chi thay ré trong Vong 4
* Sy khac biét nay khéng phai do doanh nghiép ban |é va thwong mai tai cac thanh phé 1&n chiém ti trong cao hon
so V@i cdc nhédm doanh nghiép khac. Ching tdi d3 kiém soat cic tdc ddng ¢b dinh theo nganh khi tinh todn hoi
quy.

oA e b ) A Lb Ty trong doanh s& truwc tuyén: tai TP I&n so véi cac noi khac
Lam viéc tai nha: tai TP I&'n so véi cac no'i khac ytrong : y -
40 154
~ —® Other _ @ Other
~¥- Hanoi and HCMC -~ Hanoi and HCMC
0-
H 207
) =
S 3
R [\v]
20 o
> 5
5 2
@ @ 5
@ 7
10
0 -
0 -
I
1 2 2 4 1 2 3 4
Vong khao sét Vone khao sét
@ THE WORLD BANI  CAc tic dng can bién tir hdi quy ty trong luc luging lao dong lam viéc tir xa theo dia ban, Céc tac dong can bién tir hdi quy ty 1& doanh s& thu dugc tir st dung nén tang s8, &ng dung hoic website, phan 37
1BRD - IDA | WORLD BANKGROUP vong khao sat va méi tuong tac gitta ching, da kiém soat cac tic déng cd dinh theo quy mé chia theo dja ban, vong khao sat va si tuong tac gitta ching, d3 kiém soat cdc tac dong c8 dinh theo quy mé va

va theo nganh theo nganh



U'ng dung nén tang s gép phan gia ting doanh s6

e Viéc irng dung nén tang soé thuong Tac dong cla viéc trng dung nén tang s6 doi véi két qua
di kem v&i két CIUé kinh doanh kha hoat dong ctia doanh nghiép giai doan T9-T11/2021
30
guan hO’n : ?Adoigh s6 thuong mai
AN ? en
 Cac doanh nghiép rng dung nén tang o Thay ddi binh quan vé
s8 c6 ti trong doanh thu thuwong mai 20 - doanh s6 )
o ) . ) @ Xacsuat s dunglao dong
dién tu cao hon va tang trwong doanh o Xac sust sa thai lao dong
N~ S6 tuan trung binh cho dén
>0 cUng cao h(~7n o ® khi bj thi€u dong tién
* Tuy nhién, nhitrng doanh nghiép nay 10
cling cé tinh trang dong tién yéu hon l
° |
-10

Hé s& wdc tinh sau khi héi quy két qua hoat ddng clia doanh nghiép vé viéc
ng dung sé hda, da kiém sodt theo tuan ti€n hanh khao sét va cac tadc dong
c6 dinh theo quy md, khu vuec dia ly va theo nganh

@ THE WORLD BANK Australian
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Chinh sach ho tro



Tiép can ho tro

« Tinh dén thoi diém khao sat Vong 4, khodng 57% doanh nghiép d3 ti€p can duoc véi mét
vai trong s6 cac ho tro cla Chinh ph

Ty lé doanh nghiép huwdng lgi tir cac gidi phap ho tro & cac thanh phé I&n nhw TPHCM va
Ha Noi la thap hon

Ty 1é doanh nghiép ti€p can Ti€p nhan ho tro: tai TP 16'n so v&i cac noi khac

ré ’ x o |
chinh sach ho tro’ (%) 8 —_e— Other
60+ ~&~ Hanoi and HCMC
B
9
e
40+ E
==
29 R
@
=
w
20 27
0 -
| | | |
0- 1 2 3 4
Total o Vong khao sat -
- Jun 20 Sep/Oct 20 - Jan 21 - Sep-Nov 21 Céc tac dong can bién tir hdi quy Ve viéc ti€p can vdi chinh sach ho tro chia theo dia ban,
vong khao sat va méi twong tac gitra ching, da kiém sodt cac tadc déng c6 dinh theo quy md
va theo nganh
@THE WORLD BANK Australian *P3 ki€m soat theo cac thoi diém khao sat song cac xu huwéng van rat ré nét
IBRD - IDA | WORLD BANKGROUP Aid \Qs.
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Ty I1é DN dwoc ho tro gia tang chi yéu la do cac chinh sach

gian thué va giam thué

o N n 7 . V4 \ nN T’ Ié doal‘lh n hié dU’O’C hU’é’n CéC
* Tiép can vdi tin dung con thap, yie chinh Eéchphé tror (%) 8
bao gom ti€p can vdi cac khoan
~ ? n G.~ th 8
vay dé tra lwong cho cong i g NN

nhan. Cho vay |3i suat thap (DNNVV)
HO tro thanh todn (quy luvong huwu)

Gia han tra tién thué dat

Gia han tra phi cong doan

Khac

Giam tién thué dat

Don gian hda thu tuc hai quan

33.6
33.4

Cho vay dé trd lwong cong nhan vién
Gian thué (nganh 6 t6 ndi dia)

Giam phi st dung duong bo

Giam phi céng nghiép

40
I Jan21 M Sep-Nov 21

Thang 1/2021 Thang 9-11/2021
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Nhiéu doanh nghiép gap khé khan khi dang ky nhan ho tro

 Tai thoi diém khdo sat Vong 4, hiéu

biét vé cac chinh sach h6 tro cla Ly do khéng dwgc hudng lgi tir chinh sach ho tro
, N R ) Ty trong doanh nghiép khong dwgc hudng loi (%)
Chinh phu da dwoc nang cao 05 o

« Chi 9% doanh nghiép khéng dugc hd
tro cho biét ly do |a vi ho khéng cé
thong tin vé cac chinh sach ho tro

Do nhiéu doanh nghiép can ho tro
hon tai thoi diém kho st Vong 4, ty
& c6 y kién phan nan vé thi tuc khé
khan cling tang Ién rongrigr KGNyt Knongal ((GUCICR womgan 6
* 26% cho rang day la nguyén nhan chinh *
ho khéng nhan dugc ho tro

N Jun 20 Sep/Oct20 M Jan21 [ Sep-Nov 21
Thang 6/2021 Thang 9-10/2020 Thang 1/2021 Thang 9-11/2021
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Ty lé tiém ching cao tai cac thanh pho Ién

 Taithoi diém kho sat Vong 4, ty |é tiém

chiing d3 dat mirc cao & cac thanh pho Ty 1& binh quan ngudi lao déng dugc tiém chiing (%)
16N 100 97 94

*  97% tai Ha NOi va 94% tai TP H6 Chi Minh

* Do c6 cac chién djch tiém ching quy mé 1én, 80

ban dau tai TP HCM, sau d6 la Ha Noi
60

e Ty lé tiém chung tai cac dia phuong khac

con twong doi thap, chi 56% 40

e PAay cd thé |a van dé anh huwdng dén niém tin
ctia doanh nghiép tai cac dia ban nay 20

e Ty lé tiém ching thdp & cac noi khac cling cé
thé [a mot van dé vai doanh nghiép tai TP 0-
HCM va Ha Noi, do cé thé gay gian doan chudi Ha No o GhiMinh other
cung
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N,

Tiém chdng la diéu kién tién quyét dé phuc héi

?2 1A LA ? -20
* Doanh nghiép co ty |é tiém chung cao

hon ciing lac quan hon vé doanh so ring . .

trong 6 thang toi truéng | ol

binh ° °
quan |

doanh
s dy °
kién | o °

(%) .

-60

0 50 100 150
Ty lé binh quan nguwoi lao dong duwogc tiém ching (%)

D3 kiém sodt cdc tdc dong cb dinh theo Iinh v, quy md va khu vyee dia ly
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Murc do ung ho cac dot phong toa trong twong lai la kha

thap, nhat la véi TP HCM va Ha Noi

Cac dot gian cach xa hoi va phong
toa kéo dai da gay thiét hai cho
doanh nghiép

Ty 1é Gng hd chia doanh nghiép déi véi cac do't phong tda trong
tuong lai (%)

Vs n 2 n N 7 Ha Noi - R4t fmghé

* Murc d6 ung ho viéc ap dung phong B Ongho

tda trong tuong lai la thap, nhat |a - 25 _ Trung l4p

? / N Ny s I Khong Ging ho

O cac thanh phO Idn N Khong Gng hd chut nao

* Ty lé doanh nghiép khéng ting h6 Ho Chi Minh
phong toa trong tuong lai tai Ha Néi la

* Doanh nghiép tai cac tinh khac it ¢ Other

y klen phan déi hon
Nhitng dia ban nay it bi anh hudng boi _ 31 -

cac dot phong toa giai doan thang 7- | , | , |

théng 10 0 20 40 60 a0 100
« Ty lé tiém ching thap cling gép phan

dan dén thai do than trong hon
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Xin cam 1 on
. e \é " ‘. Py ‘, "'_ } ' .‘ V‘ F
Nhém nghién cttu xin tran trong cdm on Chinh pht Australia d3 ho tro tai chlnh thong [V Chu’o‘ng trinh D&i tac chién *

lworce gitra Chinh phd Australia va Nhém Ngan hang thé gidi tai Viét Nam - giai doan 2 - dé€ trién khai Khao sat Strc 3%
khoe doanh nghiép s

Bai trinh bay do Trang Tran, Sarah Hebous, va Ngoc Phan chuan bi, v&i su‘gép y cla Marcin Piatkowski va Shawn Tan, va su ho tro g K Y
- —— hanh chinh hiéu qua ctia Nguyén Chau Hoa.
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