
Plataforma Digital de Comercio Centroamericana (PDCC) 
 

I. Antecedentes: 
 
1.1  En junio de 2014 los Presidentes centroamericanos, a través de la Declaración de Punta Cana, 

instruyeron al COMIECO a: “Presentar una propuesta de procedimientos comunes de trámites 
e indicadores de medición y evaluación” y adoptar e implementar una Estrategia 
Centroamericana de Facilitación de Comercio y Competitividad con énfasis en la Gestión 
Coordinada de Fronteras.1 
 

1.2  En octubre de 2015 se aprueba la “Estrategia Centroamericana de Facilitación del Comercio y 
Competitividad con Énfasis en Gestión Coordinada de Fronteras a través del Acuerdo 
(COMIECO- LXXIII) ” 
 

1.3  El 20 de enero de 2017 las autoridades de los países aprueban y firma en la ciudad de 
Guatemala el Acuerdo de Gobernanza de la PDCC. 
 

1.4  En 2017 se llevan a cabo talleres regionales y nacionales con la participación de las instituciones 
vinculadas a la PDCC, para definir la matriz de macroprocesos a incluir, dando como resultado 
el documento “Matriz de Macroprocesos”. 
 

1.5  En marzo del 2018 se suscribe la carta convenio de Cooperación Técnica Regional No 
reembolsable entre el BID y la SIECA para la ejecución INTEC/Componente II: Apoyo al Diseño e 
Implementación de la Plataforma Digital de Comercio Centroamericana (PDCC) por un monto 
de 8 millones de euros, con la gestión indirecta de los fondos por el Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID) y la SIECA como Organismo Ejecutor. 
 

1.6  En el segundo semestre del 2018 se procede con la consultoría de diagnóstico de procesos e 
infraestructura tecnológica (en la cual las instituciones de los países participan y validan), 
dando como resultado los documentos de “Informes de la identificación de los sistemas y 
equipamiento tecnológico actual” y “Definición de las operaciones de comercio exterior”. 
 

1.7  El 27 de febrero de 2019 se lleva a cabo el Taller Técnico Regional, con la participación de las 
instituciones vinculadas al ámbito de la PDCC, en el que se obtiene el documento “Acta del 
taller de validación técnica” del cual se recomienda a las autoridades de alto nivel la propuesta 
de definición y el diagrama conceptual de la PDCC para su aprobación. 
 

1.8  En marzo de 2019,  se llevó a cabo el Taller de Alto Nivel de la PDCC donde las autoridades de 
Comercio, Aduanas, Migración, Sanidad y Ventanillas Únicas de Comercio Exterior de la Región 
firmaron el Acuerdo de Adopción del Modelo de la PDCC. 

 
1.9  En Junio 2020 inició la consultoría para el desarrollo del Software de la PDCC la cual fue 

adjudicada a la empresa “Everis Spain SL Sucursal Colombia”. 
 

                                                           
1 Declaración de Punta Cana, XLIII Reunión Ordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno de los países 
miembros del Sistema de la Integración Centroamericana (SICA), 27 de junio de 2014. 



 

II. Línea de tiempo de las actividades del Proyecto de la PDCC 
 

 
 

III. Definición del modelo de la PDCC 
 

La Plataforma Digital de Comercio Centroamericana (PDCC) es un catálogo de servicios o procesos 
relacionados con las operaciones de comercio intra y extra regional, a la cual se accederá por 
medio de un entorno web que permita a los usuarios interactuar desde la PDCC e interoperar con 
las plataformas y los sistemas nacionales existentes, o en desarrollo de las instituciones 
involucradas en los procesos de comercio según corresponda. Esta herramienta, formará parte de 
la Plataforma Regional Informática del Subsistema de Integración Económica Centroamericana 
administrada por la SIECA. 

 
 

IV. Diagrama funcional del modelo de la PDCC 
 

 



 
 

V. Tipos de Modelos de la PDCC 
 
La PDCC se está desarrollando bajo dos modelos: ANIDADO - Operaciones que se ejecutan en los 
sistemas nacionales y pueden interoperar con la PDCC y UNIFICADO - Desarrollo informático 
centralizado en la SIECA con interoperabilidad hacía los países. 
 
 

VI. Funcionalidades de la PDCC 
 

Área Funcionalidades de la PDCC 
Modelo adoptado por 

Nicaragua 

MIGRACIÓN Procesos relacionados a Interpol ANIDADO 

MIGRACIÓN Procesos de consulta de impedimentos de entrada ANIDADO 

MIGRACIÓN Procedimiento Rechazos ANIDADO 

MIGRACIÓN Paso Ágil - 

ADUANA Transmisión del manifiesto de carga marítimo, aérea, terrestre y multimodal ANIDADO 

ADUANA Importación de mercancías en sus diferentes regímenes ANIDADO 

ADUANA Exportación de mercancías en sus diferentes regímenes ANIDADO 

ADUANA Rectificación de la importación de mercancías ANIDADO 

ADUANA Rectificación de la exportación de mercancías ANIDADO 

ADUANA Anulación de la importación de mercancías ANIDADO 

ADUANA Anulación de la exportación de mercancías ANIDADO 

ADUANA Pago o devolución de impuestos, tasas y otras contribuciones -  

ADUANA Registro y actualización de Operadores Económicos Autorizados -  

ADUANA Certificado de Origen extendidos por autoridad pública competente ANIDADO 

ADUANA Registro y actualización de auxiliares de la función pública aduanera -  

ADUANA Registro y actualización de importadores y exportadores ANIDADO 

ADUANA 
Módulo con formatos actualizados que se utilizan para realizar comercio intra y 
extra regional 

 - 

ADUANA 
Registro de importación temporal de vehículos de turistas con matrícula o 
placas centroamericanas 

 - 

ADUANA Registro y actualización de medios de transporte de carga ANIDADO 

ADUANA Registro y actualización de conductores de medios de transporte de carga ANIDADO 

ADUANA Módulo de registro y actualización del sistema arancelario centroamericano ANIDADO 

ADUANA Registro y actualización de los aranceles NMF y aranceles preferenciales ANIDADO 

ADUANA Módulo de gestión de riesgo (consulta de incidencias a nivel regional) -  

ADUANA Modulo legal (consulta de normativa legal transparencia) ANIDADO 

ADUANA 
Notificaciones (de tipo informativo sobre incidencias de valores, clasificación 
arancelaria u origen) 

 - 

ADUANA Estadísticas.  -  

ADUANA Rectificación del certificado de Origen ANIDADO 

ADUANA Anulación del certificado de origen ANIDADO 



ADUANA Cálculo estimado de impuestos -  

ADUANA Abandono de mercancías -  

ADUANA Subasta de mercancías  - 

ADUANA Sobrantes y faltantes  - 

ADUANA Transbordo o Reembarque de mercancías  - 

ADUANA Resoluciones anticipadas  - 

ADUANA Control de la tramitología de recursos aduaneros interpuestos.  - 

VUCE Creación de catálogos de datos UNIFICADO 

VUCE Solicitud de permisos de importación, exportación o tránsito   

VUCE Aprobación de permisos de importación, exportación y tránsito ANIDADO 

VUCE Solicitud de certificados sanitarios, de libre venta y de origen   

VUCE Procedimientos de creación de usuarios   

VUCE Procedimientos de creación de reportes de trámites   

VUCE Procedimiento de solicitud de corrección y modificación de permisos ANIDADO 

VUCE Aplicación para visualizar trazabilidad del proceso backoffece   

VUCE Transmisión de datos de registro sanitario   

VUCE Permiso de importación fito-zoosanitario   

VUCE Permiso de exportación fito-zoosanitario   

VUCE Permiso de importación de producto agroquímicos    

VUCE Permiso de importación alimentos para uso veterinario   

VUCE Permiso de importación medicamentos para uso veterinario    

VUCE Permiso de importación de salud alimentos y bebidas con registro     

VUCE Permiso de importación de salud alimentos y bebidas especiales   

VUCE Tratamiento cuarentenario en frontera a instrucción del MAG por OIRSA   - 

VUCE Pagos electrónicos de servicios  - 

SANIDAD Creación de catálogos de datos UNIFICADO 

SANIDAD Transmisión de datos de registro sanitario   

SANIDAD Generación y transmisión de alertas UNIFICADO 

SANIDAD Permiso de importación   

SANIDAD Permiso de exportación    

SANIDAD Permiso de tránsito  ANIDADO 

SANIDAD Modificación de permisos    

SANIDAD Vencimiento o prórroga de permisos    

SANIDAD Inspección de productos de interés cuarentenario -  

SANIDAD Muestreo de productos de interés cuarentenario -  

SANIDAD Tratamiento cuarentenario  - 

SANIDAD Liberación de productos de interés cuarentenario -  

SANIDAD Interceptación de plagas en puntos de ingreso  - 

 
 
 
 



 
 

VII. Logros alcanzados en el proyecto 
 

 Entregados los desarrollos de las funcionalidades por parte de la empresa consultora. 

 Avanzado el proceso de validación y pruebas de funcionalidades por parte de la SIECA 

 Funcionalidad de Transmisión de certificados sanitarios y fitosanitarios implementada y 
operando entre Honduras y Guatemala. 

 Funcionalidades en entorno de producción listas para ser utilizadas: 
o Modelo unificado: Operadores Económicos Autorizados, Auxiliares de la función 

pública, Registro de Conductores, Módulo legal, Creación de catálogos de datos, 
Importadores y exportadores y Formatos actualizados 

o Modelo Anidado: Procesos de consulta Migración, Importadores-Exportadores, 
Transmisión de certificados sanitarios y fitosanitarios (12 funcionalidades de acuerdo 
al uso). 

 Funcionalidades anidadas en pruebas con los países: Conductores, Operadores Económicos 
Autorizados y Auxiliares de la Función pública. 

 Implementación de VPN´s entre la PDCC/SIECA y las instituciones de los países. 
 
 
 
 
 


