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Tour d'horizon des sessions virtuelles sur la 
qualité de l'éducation des jeunes enfants

Éléments de 
qualité dans 
l'apprentissage 
précoce

Renforcer les 
systèmes 
d'apprentissag
e des jeunes 
enfants

Attirer, soutenir 
et retenir le 
personnel de la 
petite enfance

Atteindre les 
populations les 
plus vulnérables 
et définir les 
priorités 

Partage des 
priorités pour 
renforcer les 
systèmes 
d'apprentissage 
precoce

• Pas de session en 
direct

• Lecture et 
réflexion 
indépendantes

• Session en direct le       
16 septembre

• Accueil et 
introduction

• Aperçu de la qualité 
au niveau des 
paramètres

• Exemples d'El 
Salvador et d'Afrique 
du Sud

• Discussion sur les 
défis

• Session en direct le        
23 septembre

• Aperçu des principes 
de soutien au 
personnel de la petite 
enfance

• Exemples du Maroc et 
du Bangladesh

• Activité de groupe 
entre pays

• Session en direct le      
7 octobre

• Aperçu de la 
participation du 
secteur non étatique 
et des options à 
cibler le plus

• Exemple du Ghana
• Discussion sur les 

priorités nationales

• Session en direct le 
14 octobre

• Activité en petits 
groupes pour 
partager les priorités 
et les stratégies 

• Synthèse du 
parcours 
d'apprentissage

SEMAINE 1 SEMAINE 2 SEMAINE 3 SEMAINE 4 SEMAINE 5



Aperçu de la session

1 Accueil 

2 Présentation de cadrage : attirer, soutenir et retenir le 
personnel de la petite enfance

3 Exemples de pays: Bangladesh et Maroc

4 Questions-réponses avec les conférenciers invités et 
échanges de vues entre pays

5 Réflexions et synthèse

Semaine 3 - Session en direct



Présentation de cadrage :

Attirer, soutenir et 
retenir le personnel 
de la petite enfance

Emma Pearson, Ph. D.
Professeur et chef adjoint de département,
Université de Maynooth, Irlande

Remerciements supplémentaires : 
Nirmala Rao ; Ben Piper ; Carrie Lau

1 Les éducateurs/ices de la petite enfance : 
un personnel unique

2 Quatre principes clés pour constituer un 
personnel compétent 

3 Résumé



Les éducateurs de la petite enfance : 
un personnel unique
• Développement holistique de la petite enfance

• Éventail d'entités/parties prenantes
• État ; communauté ; secteur privé ; ONG

• Éventail des exigences en matière de programmes 
d'études / apprentissage et développement (*axé sur 
le jeu / préparant les enfants à l'éducation formelle)

• Structures et espaces formels / informels avec un 
accès varié aux matériels 

1. Les « réponses » / les points de départ pour constituer un 
personnel compétent résident dans le contexte

2. Indispensable pour assurer un apprentissage précoce de qualité 
qui bénéficie les jeunes enfants



Quatre principes pour constituer un personnel de la 
petite enfance compétent 

Un 
personnel 

de la petite 
enfance 

compétent 

Attirer

Préparer

Appuyer

Retenir

Doter les éducateurs/ices de 
l’apprentissage précoce d’aptitudes, 
de connaissances, de dispositions et 
de compétences pertinentes

Fournir un soutien continu et un 
développement professionnel pour 
protéger le bien-être des 
éducateurs/ices

Attirer des candidats de qualité dans 
l’apprentissage précoce en améliorant 
le statut de la profession

Assurer la rétention en mettant en 
place des conditions de travail 
minimales et des ressources qui 
favorisent la satisfaction au travail 



ATTIRER

• Leadership
• Identifier – et soutenir – des leaders forts et passionnés dans le domaine 

pour se faire connaître et conduire le changement / partager une vision de 
l’apprentissage précoce (Vanuatu)

• Rémunération et reconnaissance
• Définir des normes d'indemnisation appropriées applicables dans les 

contextes formels et informels (Cambodge)
• Très faible parité entre la rémunération des éducateurs/ices de 

l’apprentissage précoce et celle des enseignants du primaire (6 sur 37 en 
2019 – données SABER de la Banque mondiale)

• Satisfaction au travail
• Soutenir la satisfaction au travail grâce à des ressources pour soutenir la 

mise en œuvre des programmes d'études, une formation appropriée et un 
soutien continu (Programme de formation rapide des enseignants du 
Ghana - FTTT)

Améliorer le statut du personnel de la petite enfance grâce à la participation du 
public et à la communication. Reconnaître le « professionnalisme » en définissant 
et en promouvant des exigences de formation initiale (selon le contexte)

Considérations 
supplémentaires dans les 
contextes complexes / « à 
faibles ressources » : 

• Diversité linguistique ?
• Implication de la 

communauté ?
• Présence d’un conflit / 

situation d'urgence ?
• Fluidité / réponse au 

changement ?



PREPARER – méthode  

• Formation initiale
• En général, 4 à 6 semaines – devrait tenir compte du renforcement 

de la confiance et des compétences ainsi que des aptitudes et 
des connaissances

• Nécessite un lien très clair avec la pratique / le programme 
d'études et les résultats attendus

• Formation continue – soutien et mentorat continus
• Nécessite des mentors qualifiés capables de soutenir, 

d'encourager et de s'inspirer des bonnes pratiques (Kenya, Tayari ; 
Chili, séances bimensuelles de coaching thématique)

Il est essentiel de dispenser une formation pratique pour favoriser le développement des 
compétences et des connaissances. Il est également important d'établir un lien entre la 
formation et un ou plusieurs programmes d'études, afin de fournir un contexte et des 
exemples pertinents

Considérations 
supplémentaires dans les 
contextes complexes / « à 
faibles ressources » : 

• Assurer une large 
couverture de la formation 
(communautés éloignées, 
groupes et contextes 
divers)



PREPARER - contenu

• Qualifications de base
• Adaptation des programmes ; participation des familles et des 

communautés ; participation des enfants (techniques 
d'apprentissage par le jeu) ; collaboration ; résolution de 
problèmes ; réflexion et adaptabilité

• Connaissances de base
• Développement de la petite enfance (pour tous les enfants) ; 

approches basées sur le jeu ; planification / préparation de leçons 
et de ressources

• Dispositions
• Écouter ; répondre ; communiquer ; tisser des liens

Réactivité contextuelle : La flexibilité et l'ouverture à l'innovation sont essentielles. 
L’apprentissage précoce est unique (en particulier dans des contextes difficiles), la 
qualité et la pertinence de la formation sont donc essentielles pour obtenir un personnel 
de qualité

Considérations supplémentaires 
dans les contextes complexes /   
« à faibles ressources » : 

• Mettre l'accent sur les 
dispositions et les compétences 
qui favorisent la créativité dans 
le développement des 
ressources ; plaidoyer ; 
établissement de relations et de 
partenariats communautaires et 
multisectoriels

• Prendre en compte et soutenir la 
diversité des milieux 
d’apprentissage precoce et des 
antécédents des enfants



APPUYER

• Culture du mentorat et du soutien qui vise à améliorer 
le personnel en s'appuyant sur les bonnes pratiques 
(n'est pas punitif)
• Possibilités continues de perfectionnement professionnel 

(reconnues) : formations courtes liées à un parcours 
professionnel

• Création de communautés de pratiques, de réseaux et 
d'initiatives qui touchent tous les éducateurs/ices
(Conseil national de la petite enfance, Philippines ; Seto Gurans, 
Népal)

Les stratégies de rétention des éducateurs/ices sont centrées sur le 
soutien et la reconnaissance

Considérations 
supplémentaires dans les 
contextes complexes / « à 
faibles ressources » : 

• Établir des canaux de 
communication clairs 
(verticaux et horizontaux) 
entre les communautés, 
les départements et les 
secteurs (approche 
systémique)



RETENIR

• Toutes les réponses ci-dessus (attirer + préparer + 
soutenir)

• Cadres réglementaires / normes contextualisés et 
applicables
• Pour les conditions d'entrée minimum ; sécurité de l’emploi ; 

rémunération ; conditions de travail et statut / droits des 
travailleurs ; mentorat et soutien continus

• Programmes de perfectionnement professionnel 
(modestes) 
• Liant des cours de courte durée à des plans de carrière 
• Planifiés de manière à ce qu'ils soient réalisables 

Un défi notoire et la pierre angulaire d’un personnel et de services 
d’apprentissage précoce de qualité

Considérations 
supplémentaires dans les 
contextes complexes / « à 
faibles ressources » : 

• Contextualiser : répondre au 
contexte / aux besoins

• Favoriser l'établissement de 
relations et l'autonomisation

• Mettre en place des équipes 
de travail solides aux 
niveaux local et régional 
pour soutenir les possibilités 
continues de mentorat et de 
formation 



Merci !



Échanges de vues 
entre pays

1. En réfléchissant à ces éléments qui 
caractérisent un personnel compétent 
dans le domaine de l’apprentissage 
précoce, quel est l'élément que vous 
privilégieriez dans votre contexte ? 
pourquoi ?

2. Existe-t-il des défis similaires pour le 
personnel de l'éducation de base ? Y 
a-t-il des enseignements à tirer de 
l’éducation de base qui pourraient être 
appliqués a l’apprentissage précoce ? 

Un 
personnel 

de la petite 
enfance 

compétent 

Attirer

Préparer

Appuyer

Retenir
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